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Detta dr vir femte rapport om vad som sker i vira
cirka 180 utsatta omraden i Sverige. I den forsta —
Orten bortom valdet — satte vi ord pa hur det ser ut

i dessa omriden, vad som sker och hur man skulle
kunna tinka for att bryta det destruktiva monstret for

de cirka 600 000 manniskor som bor dir.

I den andra rapporten — Rinkebymiljarden — diskute-
rar vi hur man skulle kunna agera om man pa allvar
vill géra detta i ett konkret omrade. Vi anldgger ett
tydligt socialt investeringsperspektiv kring frigan.
Stickorden dr: mycket, linge, uthalligt, grinséver-
skridande och tillsammans.

Den tredje rapporten — Tystnaden hos de mianga —
fokuserade pa varfor vi hamnat dér vi dr och vilka
effekter detta leder till ekonomiskt och socialt. Vi
beskrev det som ett grundliggande hot mot var
gemensamma vilfirdsmodell. Vi pekade ocksa pa
vikten av att i sidant arbete mobilisera de 94 procent av
landets befolkning som inte bor i Orten men 4nda blir
starkt paverkade av vad som sker. Vi lyfte ocksé vikten
av att skapa en stark och grinsoverskridande ledning.

I den fjirde rapporten visar vi utifrin konkreta
exempel hur man kan och bér agera for att bryta
dessa destruktiva monster. Vi vet — utifrin méingder
med goda exempel — att det finns l6sningar. Vi tror
oss ocksé ha en bild av varfor dessa inte tillimpas.
Men vi dr timligen 6vertygade om att — Vi kan om vi
végar — som vi ocksa valt som titel for rapporten.

I denna femte rapport du liser just nu gér vi frin prat
till verkstad. Vi gor detta utifrin konkreta erfaren-
heter i stadsdelen Hisselby-Villingby. Med st6d av
medel frin Géilostiftelsen har vi under snart tva ars
tid varit verksamma tillsammans med ett stort antal
aktorer med stadsdelens ledning och lokalpolisomra-
det i spetsen.

Dessa erfarenheter vivs samman med tidigare erfaren-
heter frin Herrgarden/Rosengird i Malmo, Hovsjo

i Sodertilje, Rissne i Sundbyberg samt Husby. En
utgingspunkt i rapporten dr att arbetet for att bryta
monstret i utsatta omriden miéste bygga pa att man
samtidigt och samordnat arbetar kortsiktigt och ling-
siktigt. Langsiktigt med frigor kring skola, bostider,
social trygghet och arbete. Kortsiktigt med att stoppa
véldet och atererovra de offentliga rummen i Orten.
Rapporten, som kan ses som en firdplan eller vigvisa-
re f6r det kortsiktiga arbetet, bestar av féljande delar:

e Liget istadsdelen i allménhet och vid Hisselby
Torg i synnerhet

@ Vad man gjort i samverkan mellan ett stort antal
aktorer kring torget

e Slutsatser och erfarenheter

@ En skiss till hur man i ett likartat arbete pa annat
hall kan agera for att nd framging

Rapporten har finansierats av Polisen samt ir en £6ljd
av en tidigare generds finansiering frin Gélostiftelsen
som gjort de tidigare rapporterna mojliga.

Detta arbete 5ljs upp av en implementeringsprocess
som bland annat innefattar en utbildning f6r aktdrer
som vill bryta utanférskapet i Orten och gé frén prat
till verkstad. Vi har genomfort detta pa ett halvdussin
platser runt om i landet. Endast tillsammans kan vi
16sa de problem och hantera de utmaningar som ligger
framfor oss. Vi vill girna fora dialog och ha kontakt
med dig som liser detta. Du nir oss bist via mail,
eva.lundmark@krutab.se eller i.nilsson@seeab.se

Du hittar dven vira rapporter pd www.seeab.se och
www.socioekonomi.se






ATEREROVRA DE OFFENTLIGA RUMMEN
OCH SKAPA SOCIAL HALLBARHET

ATT SAMTIDIGT ARBETA BADE PA
KORT OCH LANG SIKT

Det finns ett stort behov av att bryta det destruktiva
monster som priglar ett stort antal av landets utsatta
omriden. For att gora detta krivs bade lingsiktiga
och kortsiktiga dtgirder.

Bland de langsiktiga atgirderna finner vi saker som
en likvirdig skola for alla, en fungerande bostadssitu-
ation dven for socialt utsatta och arbete for alla, dven
de med olika svarigheter pa arbetsmarknaden. Det
giller dven att bygga socialt kapital i form av f6rtro-
ende och tillit, inte bara mellan minniskor boende i
omrédet utan ocksé och kanske 4n mer mellan dessa
manniskor och berérda myndigheter. Pi sa sitt skapas

social hallbarhet.

Den kortsiktiga uppgiften handlar om att ateruppritta
tryggheten 1 omradet och kan beskrivas som tudelad:

e Fi stopp pi valdet

o Atererdvra de offentliga rummen

I ett mer lingsiktigt perspektiv handlar det om att
iterskapa hoppet, bygga foértroende och i handling
visa att forindring dr moéjlig.

I SAMVERKAN ATEREROVRA DE OFFENTLIGA RUMMEN
I utsatta omréden har de offentliga rummen — tor-
gen, parkerna, samlingsplatserna — alltfor ofta blivit

en plats som behirskas av destruktiva krafter ibland
organiserat kriminella grupperingar. Platser som av

vanligt folk uppfattas som otrygga och kanske som
symboler for ett samhillsmisslyckande. Det dr ocksi
alltfor ofta som vildet och den bakomliggande kri-
minaliteten till exempel i form av droghandel, utévas
mer eller mindre fritt och 6ppet pd dessa platser.

Dirfor dr det en utomordentligt viktig atgird for att
uppni de langsiktiga malen, att man kortsiktigt lyckas
med att dtererdvra dessa platser frin de destruktiva
krafterna till formén for vanligt folk bosatta i dessa om-
riden. Forbipasserande, ungdomar, skolbarn, niringsliv
(inte minst handel) och de boende. En atgird som i
handling visar att destruktiva monster gér att bryta.

For att gora detta kommer det att krivas en bred sam-
verkan mellan olika aktdrer. Samverkan pi riktigt.

Denna rapport handlar om hur en sidan samverkan
uppstitt och fungerar i stadsdelen Hisselby-Vil-
lingby i Stockholm, hur man arbetat dir och vilka
slutsatser och erfarenheter detta lett till. Rapporten
avslutas med lite mer generella tankar och rid infér
den hir typen av utmaningar.

PROCESSEN | STADSDELEN

SITUATIONEN

Hisselby-Villingby ér en stadsdel med drygt 70 000
invdnare i vistra Stockholm. Den tillhor inte de 23
mest utsatta stadsdelarna i landet, men ligger nira

en sorts “tipping point” som skulle kunna leda till att
man hamnar dir. I gingtermer domineras stadsde-
len sedan ménga 4r bland annat av den kriminella
strukturen Lejonen som i viss man ser Hisselby Torg
som sitt revir.



BesLuTET

Stadsdelen har frin stadens ledning fitt i uppdrag
att utveckla trygghetsarbetet och vintern/viren 2018
fattade man beslut om att gora det pi ett nytt, mer
strukturerat och mer omfattande vis. Man bestimde
sig ocksd omgéende for nagra saker:

@ Skynda lingsamt — uthillighet och langsiktighet
e Skapa en ledningsorganisation for detta

® Fa med alla relevanta aktorer

® Mobilisera och delaktiggora alla involverade

e Formulera tydliga och uppfoljningsbara mil
FORKUNSKAPEN

Vi som skriver denna rapport har bland annat genom
medel frin Galostiftelsen fatt i uppdrag att stodja
denna typ av arbete och erbjod stadsdelen att fungera
som bollplank och idégivare. Detta inleddes tidigt
2018 i stadsdelen Hisselby-Villingby. Med oss i
bagaget hade vi ungefir tio drs intensivt arbete med
den hir typen av frigor — inte minst fyra rapporter
om ”"Orten — bortom vildet”.

MOBILISERINGSPROCESSEN

Viren 2018 inleddes arbetet med en serie moten, traf-
far, workshops och seminarier. Den viktigaste av dessa
en heldagskonferens i maj med cirka 70 personer frin
ett dussintal olika aktorer i och kring stadsdelen.

ATT FORSTA SITUATIONEN OCH
FA MED ALLA AKTORER

LEDNINGSSTRUKTUREN

Tidigt inleddes ett arbete med att skapa en led-
ningsstruktur for dessa frigor som utmarktes av
nagra egenskaper:

@ Den bestod av personer frin méinga olika
berorda aktorer

@ Den hade dels en strategisk nivd med hogsta
cheferna och dels en operativ nivd med ansvar
t6r genomfoérandet

@ Den byggde vidare pi en ledningsstruktur som
redan fanns och som fick/tog ett vidgat uppdrag

DEN INLEDANDE GEMENSAMMA
LAGESBESKRIVNINGEN

Vid den stora mobiliseringskonferensen i maj 2018 la-
des mycket energi pi att skapa en gemensam ligesbild
samt att identifiera inom vilka nyckelomriden det var
avgorande att lyckas for att bygga trygghet och social

hallbarhet i stadsdelen.

AKTORERNA — DEN BARANDE TRIANGELN

Man var redan inledningsvis klar 6ver att samver-
kan — samverkan pa riktigt — var en nyckel f6r att
lyckas. Dirfor behévdes medverkan fran flera olika
samhillssektorer:

@ Det offentliga: stadsdelen, staden centralt,
landsting, polis, arbetstérmedling med flera



DET OFFENTLIGA

DEN BARANDE
TRIANGELN

DET PRIVATA

@ Det privata: fastighetsigare, niringsidkare
med flera

e Civilsamhillet: féreningar och idrottsrorelse

SA KOM MAN IGANG
STRUKTUR, MANDAT OCH LEDNING

En av de tidiga insikterna i arbetet med dessa fragor
i stadsdelen var behovet av att skapa struktur och
ledning. Man insdg timligen snabbt att arbetet med
trygghet och social hallbarhet kriver samverkan
mellan manga aktorer, ett arbete pd bide kort och
ling sikt samt arbete bide pa en strategisk, system-
paverkande och en operativt verkstillande niva.

CIVILSAMHALLET

Dirfér skapade man omgaende tva ledningsgrupper
for detta. En dverordnad strategisk grupp och en mer
verkstillande operativ grupp. Man byggde dessa bida

grupper pa samverkansstrukturer som redan existerade.

Denna struktur ledde till att man med omsorg valde
deltagande i dessa grupper med representanter frin
de olika organisationerna som hade limpliga och lik-
artade mandat och roller pd sina hemmaplaner. I den
strategiska gruppen fanns personer pa “den hogsta
nivin” i de olika ingdende organisationerna.

STRUKTUR OCH TILLIT

Man kallade till méten dir man hade en klar bild av
vilka de inledande stegen i det kommande arbetet
skulle kunna vara:



FYRA SPAR OCH TRE TIDSPERSPEKTIV
TAKTISKT OPERATIVT STRATEGISKT
LOSA AKUTA PRQBLEM . FORHINDRA ATT PROBLEP_‘(EN UPPSTAR
KORT, 1-2 AR MEDEL, 2-5 AR LANGT, 5-15 AR
) i STOPPA VALD FORHINDRA REKRYTERING BYGG TILLIT
TRYGGHETS- OCH POLISSPARET LAS IN UNDERLATTA AVHOPP SOCIALT KAPITAL
i NYTT SATT ATT
BOSTADSSPARET AKUT UPPRUSTNING BLANDA BEFOLKNINGEN STADSPLANERA. BYGGA
) i LUGN OCH RO | SKOLAN SKOLANS NYA ROLL
e Cheiss LTSS ehi=y SKOLKARE TILLBAKA KLARA SLUTBETYGEN CENTRAL ARENA
ARBETSMARKNADSSPARET FIXA PRAKTIKPLATSER DISKRIMINERINGEN NYA TYPER AV FORETAG

)

En gemensam bild av nuldget — symptom, orsaker

och effekter

)

En gemensam milbild med definierade
fokusomride och prioriteringar

En identifiering av konkreta atgirder inom de
olika filten

En f6rdelning av roller och ansvar i det
kommande arbetet

Detta versattes till en tids- och handlingsplan. Man
forstod ocksa tidigt vikten av att bygga relationer och
tillit. Dirfor sig man oppenhet, transparens och presti-

gefrihet som nyckelbegrepp for att lyckas i detta arbete.

Man bestimde sig ocksa tidigt for att sitta iging ett
arbete kring Hisselby Torg for att:
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@ Tydligt i handling visa att férindring ir mojlig

@ Som en konkret plattform att trina samverkan

pé riktigt

GA MED BADA BENEN

STRATEGISKT OCH OPERATIVT PERSPEKTIV

I valet mellan att arbeta kort- eller lingsiktigt i denna
process valde man bada. Korta insatser for att skapa
fortroende hos medborgarna och fa arbetsutrymme.
Linga insatser for att komma tillridtta med orsakerna
bakom de akuta problemen. For de linga insatserna
identifierade man — bland annat med st6d av erfaren-
heterna frin det framgéngsrika arbetet i Sodertilje

— fyra spir och tre olika tidshorisonter. For de korta
insatserna kom det i hog grad att handla om att stop-



STRATEGISK OCH OPERATIV LEDNING

STRATEGISK LEDNING -
LANGSIKTIGT

UPPDRAG; FORMULERA EN LANGSIKTIG STRATEGI FOR ATT |
SAMVERKAN SKAPA OKAD TRYGGHET OCH SOCIAL UTHALLIGHET

BESKRIVER OCH ANALYSERAR SITUATIONEN/LAGET
FORMULERAR VISIONER, MAL OCH PRIORITERAR
FOLJER UPP OCH LATER UTVARDERA
SKAPAR FORUTSATTNINGAR
UPPRATTAR SAMVERKANSAVTAL OCH OVERENSKOMMELSER
FOKUS, ORSAKERNA OCH ORSAKERNAS ORSAKER
INTEGRERAS MED ANDRA SAMVERKANSLEDNINGAR
MANDAT ATT ANALYSERA OCH FATTA BESLUT OM LANGSIKTIGA

OPERATIV LEDNING -
AKUT, ARBETSGRUPP

UPPDRAG; SKAPA EN LEDNINGSORGANISATION FOR ATT I..C)SA KORT-
SIKTIGA PROBLEM KRING TRYGGHET OCH SOCIAL UTHALLIGHET

SKAPA EN FUNGERANDE LEDNINGSORGANISATION BASERAD PA
TILLIT OCH RELATIONER

UTVECKLA EFFEKTIVA METODER FOR SAMVERKAN
GENOMFORA OCH UTVARDERA DETTA

FOKUS; PROBLEMLOSNING AV AKUTA HANDELSER SA ATT DET
LANGSIKTIGA SYFTET MED ARBETET UPPNAS

MANDAT; GRUPPEN SKA VARA SAMMANSATT AV PERSONER MED
BESLUTMANDAT KRING AKUTA OCH KORTSIKTIGA FRAGOR KRING
TRYGGHET OCH SOCIAL UTHALLIGHET

OVERGRIPANDE STRATEGIER OCH STRUKTURER

pa vildet genom att dtererdvra de offentliga rummen MAL OCH ATGARDER PA LANG SIKT

frin de destruktiva grupperna.
@ Bygga trygghet och socialt kapital

MAL OCH ATGARDER PA KORT SIKT ® Fyra spar; trygghet, skola, bostider
och arbetsmarknad
e Reducera otrygghet
@ Tre tidsperspektiv; taktiskt, operativt
e Stoppa det akuta vildet och strategiskt

o Atererovra det offentliga rummet

STRATEGISK OCH OPERATIV LEDNING

Man hade alltsa tidigt insett att det behévs tva typer
av ledning i detta arbete. En strategisk ledning som
ska skapa forutsittningar for det operativa arbetet
och jobba med de lingsiktiga systempéverkande fri-

n



gorna inom de fyra spéren; skola, bostider, arbete och
social hallbarhet. Och en operativ ledning som skulle
ta tag i det konkreta genomf6randet.

Uppdraget for dessa bada ledningsgrupper dr natur-
ligtvis helt olika liksom rollerna. I den operativa rollen
ligger ett utpriglad “skit under naglarna-perspektiv” av
typen klippa hickar for att forsvira drogforsiljning el-
ler stada pa torget for att 6ka trivseln. I det strategiska
uppdraget ligger i hog grad systempaverkan, strukturf-
rigor och resursférdelningsfrigor av typen hur mycket
ska vi satsa preventivt for att i skolan motverka tidig
marginalisering i férhillande till hur mycket vi ska
satsa repressivt for att hilla ordning pé torget.

Detta betyder att mandaten i de bdda ledningsgrup-
perna behéver vara olika men i bida fallen mycket
tydliga; vilka frigor kan, ska och bor man arbeta med.

Gemensamt f6r bada grupperna ir att framgéng i
arbetet bygger pa att man skapar fértroende, tillit
och goda relationer for att pa sa sitt fa effektivitet i
arbete. P4 si sitt skapar man, som Patrick Ungsi-
ter, polisomradeschef Nord i Stockholm uttryckte
det, tillitssynergier.
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NYCKELORD FOR FRAMGANG

e Tid ®
e Commitment ®
© Mandat ®
® Resurser ®
e Mod ®

Ritt fragor
Relationer
Tillit
Kontinuitet

Uthallighet
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UPPDRAGET, AKTORERNA OCH FORUTSATTNINGARNA

Man bestimde sig alltsd f6r att inleda det konkreta
arbetet i stadsdelen med att "dtererévra” Hisselby
Torg frin de destruktiva krafterna till forman for de
vanliga medborgarna.

Mialet var att skapa ett torg som féormedlade en kinsla
av trygghet och trivsel, ddr man girna vistades.

Men det handlade ocksd om att konkret genomféra
samverkan pi ett sidant sitt att det bide gav avtryck
tér medborgarna och samtidigt fungerade som en
sorts triningsplattform for hur man genomfér och
leder samverkan pa bdsta sitt.

Den operativa ledningsgruppens roll blev att:

® Konkretisera och fordela de insatser som
skulle goras

@ Initiera och genomfora dessa i samverkan
e Folja upp samverkan

® Aterrapportera till den strategiska gruppen och
formulera behov av stéd och strategiska beslut

e Tillfora nya idéer kring detta till den
strategiska gruppen

For detta krivdes att man samlade ritt grupp av akto-
rer och ritt roll for de olika aktdrerna pi sin organisa-
toriska hemmaplan si att de hade:

® Mandat att genomfora

® Kompetens och kunskap att genomféra
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@ Vilja och férméiga att gora detta gemensamt och
i samverkan f6r att dirmed skapa en effektiv
resursanvindning

Det var ockséd avgorande att man lirde kdnna
och forstd varandras verkligheter, uppdrag,
mandat och synsitt. Kunskap om varandra och
det begynnande tillitsbygget var viktigt i detta
forsta steg.

HASSELBY TORG - EN GEMENSAM LAGESBESKRIVNING

Utgéngspunkt for arbetet blev en gemensam liges-
beskrivning av hur det faktiskt ser ut pi och kring
torget. Denna ligesbeskrivning arbetades fram under
en workshop av ”brainstorm™natur.

Kravet var att den skulle vara konkret, rakt pi sak
och inte censureras av hur man ville att det skulle
framsta utan hur det faktiskt sig ut. Dirfor arbetades
bilden fram av personer med vardaglig inblick och
”skit under naglarna-kunskap” om torget frin ett
dussintal olika aktorer.

Bilden kom att bli en blandning av allt frin

sma timligen triviala saker som nedskripning
till stora komplexa fenomen som att ett ging
kvillstid behdrskar torget med organiserad
droghandel. Den kom att bide handla om ytliga
och uppenbara symptom till mer komplexa och
underliggande orsaker.

Den berérde ménga olika malgrupper, méinga olika
dldrar och minga aktorer i det offentliga, privata och
civila samhillet. Bilden kom att utgéra en av ut-
gangspunkterna for arbetet.



Torget dr i grunden en otrygg, rentav mycket otrygg
plats sirskilt pa kvillstid och i morker. T allt va-
sentligt ”dgs” platsen av de kriminella strukturerna
(Lejonen sedan linge) och domineras av olika utan-
forskapsgrupper som missbrukare, drogforsiljare och
vilsna ungdomar.

En centralt placerad restaurang utsitts f6r kriminella
patryckningar och anvinds som bas. Personalen i
tunnelbanan upplever platsen lite som "Vilda Vis-
tern”. Plankning och hot uppfattas som normalitet.
Viktare och ordningsvakter syns sillan dir som
stdd. Torget utgdr ett vilorganiserat och systematiskt
centrum for droghandel. I princip varje kvill har
man utsittning infor kvillens forsiljning. Skotsel av
torget sdsom renhéllning och stidning uppfattas som
undermilig och bidrar till "broken window”-effekter.
Kameror i omridet ir efterlingtade for att forsvara

eller f6rdriva den helt 6ppna droghandeln.

En dominerande grupp ir unga och unga vuxna frin
14 — 16 upp till drygt 20 ars dlder som idoliseras av
de yngre (frin 8 — 10 4r och uppit). De sistnimnda
rekryteras systematiskt in till denna virld. Droghan-
deln dr inte bara 6ppen utan ocksa péatringande och
stundtals hotfull. Rin av och mot unga sker regel-
bundet minst nigot per vecka och med en 6kning

under skolloven. Vi pratar om dldersgruppen 14-17 4r.

Missbruket dr en del av orsakerna bakom. I niromra-
det finns ett stort antal boende som varit till foremal
t6r LVM, akutboende och som lider pétagligt av
psykisk ohilsa.

Sedan linge domineras omridet kriminellt av nit-
verket Lejonen som anser att detta dr deras revir och
som kring sig har en mer eller mindre aktiv svans av
foljare, inte minst unga som idoliserar ginget och
gdrna liter sig rekryteras. Gingkulturen ar starkt
dominerande pa platsen.

Det stora garaget dr en sirskilt utsatt hot spot i vilket
det forekommer alla sorters olaglig och oldmplig
verksamhet. Vild, rin, otrygghet. Garaget anvinds
ocksé som bostad av olika grupper. Man anvinder
dven garaget som offentlig toalett.

P3 torget utgdr de klassiska "a-lagarna” en domine-
rande, storande och otrygghetsskapande grupp. Alko-
holkonsumtion sker 6ppet. Detta leder till att "vanligt
folk” undviker platsen och girna hastar f6rbi.

Kulturskolan dr pa vig att flytta delar av sin verk-
samhet frin torget vilket minskar de goda krafternas
nirvaro. I perioder har biblioteket haft det oroligt.
ICA-butiken utsitts regelmissigt for snatterier,
frimst frin unga. Hot och utpressning mot niring-
sidkare sker pé regelbunden basis. Torget upplevs i
allminhet som ogistvinligt och det dr en mycket
begrinsad nirvaro av ”de goda krafterna”. Férenings-
livet i princip helt franvarande.

Det lokala systembolaget fungerar som en sorts
negativ social magnet f6r olika grupper av ménniskor.
Bristen pd en 6ppen motesplats/triffpunkt for civil-
samhillets olika aktiviteter dr pataglig. Det verkar
inte finnas sirskilt stor nirvaro frin civilsamhillet.
Den stora EBO-gruppen fir gradvis en allt storre och
negativ nirvaro pa och kring torget.

Det har utvecklats en helt annorlunda och avvi-
kande bild av begreppet normalitet. Behovet av
omfattande och massiva insatser pa torget for att
atererovra det frin de destruktiva krafterna tillbaka
till medborgarna dr stort.



MAL PA KORT SIKT -
STOPPA VALDET OCH REDUCERA OTRYGGHETEN

EN PALETT AV OLIKA INSATSER

Arbetet handlade om att hitta en bred repertoar av
olika insatser for att komma till ritta med situatio-
nen pi torget. Man hittade sju grupper av insatser,
illustrerade i figuren nedan. Inom varje grupp iden-
tifierade man direfter ett antal mojliga och tinkbara
konkreta dtgirder.

Utifran en gemensam ligesbild, samverkan och syn-
kronisering av insatserna skulle man skapa effektivitet
iinsatserna. Tillsammans skulle det bidra till att
minska véldet och atererdvra det offentliga rummet
fran de destruktiva krafterna.

INKAPACITERA REDUCERA ARENOR
POLIS, AKTIV OCH OFFENSIV OCH PLATTFORMAR
SOCALTIANST FASTIGHETSAGARE, HYRESVARDAR,
TRAFFPUNKTER, BID
MINSKA BASEN
REKRYTERING, ATERFALL EFTER FANGELSE,
AVHOPPARVERKSAMHET SITUATIONELL
PREVENTION

VAKTARE, KAMEROR,

POSITIVA INSATSER BELYSNING, VEGETATION

SPONTANFOTBOLL, NATTBIO,
KULTUR | ORTEN

GO FOR THE MONEY

MOBILISERA CIVILSAMH F\LLET KRONOFOGDE, FORSAKRINGSKASSA,
TRYGGHETVANDRINGAR, TELEFONKEDJOR,

HALSOVARDSLAGAR, UTSKANKNINGS-
MAMMOR PA STAN

TILLSTAND, SKATTEVERKET

EKOBROTTSMYNDIGHETEN, MILTO- OCH

Detta omfattar en bred blandning av allt frin
preventiva insatser frin foreningslivet till repressiva
atgirder som kameror och viktare. Sma enkla dtgir-
der som att stidda torget till stora komplexa satsningar
med manga aktorer involverade. Billiga insatser som
spontanfotboll kvillstid till komplexa dyra insatser
som att bygga om torget.

Arbetet byggde pi foljande principer:

© Gor mycket — uppnd kritisk massa

e Gor det linge — var uthdllig

o Gor minga olika saker — arbeta multidimensionellt

© Gor det i samverkan — gransoverskridande

EFFEKTIVT
GENOM
SYNKRONISERING
SAMVERKANSLEDNING

GEMENSAM LAGESBILD
OCH MALBILD

STOPPA VALDET
ATEREROVRA

DET OFFENTLIGA
RUMMET
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MTR
SAKERHETSCHEFEN DELTAR

RADDNINGSTIANSTEN

| OPERATIVA GRUPPEN INSPEKTIONER, SKOLBESOK, FOTBOLL

FORBATTRAD RAPPORTERING.

SL
SAKERHETSARBETE POLISEN
PATRULLERING, FOKUS MISSBRUKARE,
NARKOTIKABEKAMPNING, FOKUS GANG
KOMMUNIKATION (IDENTIFIERA KARTLAGGA), BROTTSFORE-
TRYGGHETSMATNINGAR BYGGANDE UNGA, UNGDOMSGARDARNA,

SAMVERKAN HANDLARE

STADSDELEN CENTRALT

PLATSSAMVERKAN HASSELBY TORG,
SAMVERKAN NARINGSLLV,
MOBILISERING NARINGSLIV

DETTA GOR VI IDAG
KRING TRYGGHETSARBETET
| HASSELBY-VALLINGBY

IFO FASTIGHETSAGARFORENINGEN
SIG + MISSBRUK VUXEN, LVM-LOTS

UPPSOKANDE VERKSAMHET, “NYA VAGAR" MED LA GG
FORSKOLA, SAMVERKAN POLIS
ENGELSKA PARKEN, "VAGA VITTNA

SKOLAN

ABC-FORALDRATRAFFAR,
MENTORS IN VIOLENCE PREVENTION




MYCKET GORS REDAN IDAG -
MEN INGEN HAR KOLL PA HELHETEN

Nista steg kom att handla om att inventera vad
som redan gors i form av olika insatser pd och runt
Hisselby torg. Man sorterade dessa insatser utifrin
vilken aktdr som genomférde dem idag. Denna
inventering ledde till nagra slutsatser och insikter:

® Det gors mycket redan idag — mycket av detta dr
bra och viktiga saker

® Minga olika aktérer dr involverade

@ Det dr en blandning av insatser: stort och smatt,
symptom och bakomliggande orsaker

@ Ingen har koll pa helheten

@ Ingen har ansvar f6r att synkronisera det som gors
Ledningsgruppen kom direfter fram till f6ljande:

® Vibehover en gemensam bild av liget

@ Vikanske behover "stida” i floran av insatser

@ D4 vi gor insatser behover vi samordna och
synkronisera dessa

® Detta ir ledningsgruppens uppgift

ATT INVENTERA MOTLIGHETERNA -
VAD SKULLE VI KUNNA GORA?

Nista steg blev att "brainstorma” kring alla de olika
idéer som fanns for hur man skulle kunna forbattra
situationen pa torget.

Man gjorde en sorts bruttolista 6ver en miangd olika
tinkbara atgirder. Manga realistiska och genomfor-
bara ganska omgaende, andra mer lingsiktiga samt
négra fa helt utopiska.

Kirnan i processen var att gemensamt utifrin den
gemensamma bilden av nulidget och uppsatta mal fa
en bild av olika atgdrder inom ett s brett spektrum
som mojligt.

Direfter analyserade man de olika idéerna:

® Vad var stort och vad var smatt?

@ Vad gick att genomféra timligen enkelt och vad
var mer komplicerat?

@ Vad var symptom p4 situationen och vad handlade
om underliggande orsaker?

@ Vilka frigor hade ledningsgruppen mandat kring

och vilka hade man det inte?
Nista steg var att sortera:
® Vem hade ansvar for vad?

® Vad var brittom och vad kunde vinta?






HASSELBY TORG - EN PALETT: OM VI TAR BILDEN PA ALLVAR,
VERKLIGEN VILL GORA NAGOT OCH ANVANDER DE RESURSER VI HAR

OKAD POLISNARVARO SPONTANFOTBOLL,
FORSVARA REKRYTERING [ i ARy

AVHOPPARVERKSAMHET

PENGARNA, SKATTE-
MYNDIGHETEN, KRONOFOGDEN, FORSTARKT STADNING,
EKONOMISKT BISTAND KLOTTERSANERING

~ AKTIVA OPPNA
FORENINGSINSATSER

EVENTS, FESTDAGAR INVOLVERA HANDELN

PUNKTMARKERA GARAGET

UPPSOK UNGA, AKTIVT UPPSOK,

FORETAGARANA =
MED PA BANAN - - OROSANMALAN MISSBRUK

KAMEROR INTENSIFIERA

NATTVANDRING

B

KRITISK MASSA, UTHALLIGT,
SLATILL MOT MULTIDIMENSIONELLT,
MALVAKTSBILAR GRANSOVERSKRIDANDE




® Vad var viktigt att prioritera?

® Vilka insatser skulle kunna leda till
synergieftekter och stirka samverkansarbetet
mellan de olika parterna?

EN PALETT, INTE ETT PUSSEL

Man skulle da kunna tro att det handlar om att ligga
ett pussel. En lockande och ofta anvind metafor som
tyvirr leder tanken en aning fel. Ett pussel bygger pa
att alla bitar redan finns, att de 4r standardiserade och
att jobbet handlar om att foga samman bitar som re-
dan existerar. I sjilva verket dr ett av problemen bade
brist pi pusselbitar, att de inte passar med varandra
och att de ir feldesignade. Ett pussel kan aldrig vara
nyskapande. Det handlar bara om att foga samman
det som redan finns. Ett pussel har alltid en yttre
ram, dr i grunden en box. Och det ir just utanfor
boxen vi vill och behéver rora oss. Det finns inga
innovativa eller kreativa inslag i ett pussel. Nej, det
handlar snarare om en palett av olika firger.

En palett dir varje aktor bidrar med sin unika firg
men dér firgerna dndrar karaktir, struktur och skep-
nad da de blandas. Precis som att gult och blatt till-
sammans blir gront, uppstir nigot helt unikt, kanske
det uppstar en helt ny situation di socialtjdnst, polis,
oppenvardspsykiatri och arbetsférmedlare samlokali-
seras. Nagot som inte funnits f6rr och dir helheten ir
betydligt strre dn summan av delarna.

I denna typ av komplex milj6 4r det mesta samman-
vivt. Och for att kunna agera méste man utgé frin
metaforen om en palett med minga olika firger

dir allt hinger samman och fragmenterade insatser
sallan sillan — helheten och interaktionen mellan de
olika delarna ir storre 4n summan av delarna.
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FRAN PRAT TILL VERKSTAD - TANKARNA BAKOM

Nu handlade det om att ga frin prat till verkstad — att i
handling visa att man verkligen utrittade nigot. Den-
na fas kom att priglas av ett antal birande tankar:

@ Det ska vara ytterst konkret

® Man borjar med nagot dir sannolikheten att
lyckas ér stor

@ Man ska bérja med saker dir man snabbt far

synlig och pataglig eftekt f6r de boende i omradet

© Girna saker med ett starkt och

tydligt symbolvirde

@ Man ska inte kommunicera det man gor eller avser
gora f6rrin man redan bérjat — handling férst och
prat sedan

Man visste ocksi att for att detta skulle ge mer dn
tillfillig effekt borde insatserna priglas av f6ljande
fyra principer:

© Man miste gora mycket sd att man uppndr nigon
form av sjdlvforstirkande process — uppna en
kritisk massa.

©® Man maste gora insatser som varar linge. Helst
avstd frin projektformen och snabbt f4 in dem i
ordinarie drift. Man méste vara uthillig.

@® Man maste gora insatser av méinga olika slag —
multidimensionellt — som pi olika vis férstirker
varandra. Man vill skapa olika former av
torstirkande synergieftekter.



® Man ska i mesta méjliga méin arbeta
grinsoverskridande si att insatserna konkret blir
ett uttryck for den samverkan som sker.

VI BEHOVER EN PLAN

Det behévdes nu omvandlas till en plan som byggde
pa de fokusomriden man hade bestimt sig f6r och
den prioritering man gjort. Dessa hade av den strate-
giska ledningen formulerats som:

® Ungdomar har en trygg fritid

® Forskolan och skolan har en central roll
i trygghetsarbetet

e Offentliga platser dr trygga och vilskotta

e Offentliga platser dr fria frin drogmissbruk och
forsiljning av droger

@ Invinarna har fértroende f6r myndigheter
Utifran detta hade man:
® Formulerat en gemensam nuligesanalys

e Utifrin en lingsiktig helhetssyn formulerat
gemensamma mdl

o Identifierat aktiviteter
@ Beslutat att inleda arbetet kring Hisselby Torg
Planen behovde ddrefter faststilla foljande:

® Vad ska goras?
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@ Nir ska det goras?

®

Vad ska uppnis?
® Vem har ansvar for att detta gors?

® Hur ska det foljas upp?

ATT LEDA, GENOMFORA OCH FOLJA UPP

Genomfbdrandet kom nu att ledas frin den operativa
gruppen. Dir identifierade man ett stort antal konkre-
ta aktiviteter, stora som smd, vem som skulle gora dem,
nir de skulle géras och hur de skulle avrapporteras.

P4 nigra minader har man identifierat och inlett ar-
betet med ett femtiotal konkreta insatser kring torget.
Insatser av manga olika slag, stora som smi, genom-
f6rda av minga olika aktorer. Reaktiva och preventiva
insatser. Insatser med tydliga start- och slutpunkter.

Vid ledningsgruppens méten — var tredje vecka —
avrapporterades och analyserades vad som
hade gjorts utifrin planen med st6d av en

strukturerad uppféljningsmodell.

Dessa aktiviteter dokumenterades i en enkel Excel-
baserad modell i vilken det angavs:

© Vad ska goras?
© Nair ska arbetet inledas?
® Nir ska det vara slutfort?

@ Vad ska uppnas?



® Vilka resurser behovs/ska tillforas?
e Vilka indikatorer finns for framging?
® Vad har vi uppnitt?

Detta i sin tur dterrapporterades regelbundet till den
strategiska ledningsgruppen.

ATT ATERRAPPORTERA OCH GE ETT
STRATEGISKT PERSPEKTIV

Den operativa ledningsgruppen har haft i uppdrag
att genomfora det konkreta arbetet kring bland annat
Hisselby Torg. I detta ligger ocksa att dterrapportera
foljande till den strategiska gruppen:

® Uppsatta mél — har vi nitt dem, helt eller delvis,
hur forsti eventuell avvikelse

® Framgingsfaktorer — vad har bidragit till att vi
lyckats, vilka hinder har vi hanterat

® Behov av stod for att komma vidare — behov av
beslut i den strategiska gruppen eller i de olika

organisationerna

@ Slutsatser for den strategiska gruppen kring detta
arbete i ett storre perspektiv
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Den strategiska gruppens roll
kring detta ér att:

®

Ta emot rapp orteringen

Dra slutsatser och fatta beslut for att stodja
det operativa arbetet

Se vilka dtgirder som behover vidtas i de
olika organisationerna

Dra slutsatser kring detta som péverkar
det langsiktiga arbetet i den strategiska
ledningsgruppen






FRAMGANGSFAKTORER

Arbetet med social hallbarhet och trygghet inleddes
pa allvar i stadsdelen Hisselby-Villingby varvintern
2018. Efter en mobiliseringsprocess under 2018 ir
man sommaren/hosten 2019 i fard med genomfor-
andearbetet. En ledningsfunktion pa tva nivier har
bildats, nuldget har analyserats, mal har formulerats
och en plan upprittats.

Genomfoérandet har inletts. Konkreta avtryck ute i
verkligheten har borjat synas. Fler 4n 50 konkreta
insatser dr inledda. Detta leder till tvi frigor:
® Vad har lett till framgéing?
e Vilka utmaningar och svirigheter har
man stott pa?
ATT LYCKAS
e Tidigt tinde ett antal avgérande nyckelpersoner
pa denna idé frimst bland dessa, ledningen i

stadsdelen och ledningen i lokalpolisomridet

® Man skapade en struktur i arbetet med
ledningsfunktioner pa operativ och strategisk nivd

® Man skapade gemensam ligesbild och milbild

® Man hade planmissighet och struktur i arbetet

® Man byggde hela arbetet pa tanken om
griansoverskridande och samverkan langt utanfor

de egna organisationsgranserna

® Det fanns ett betydande commitment hos
ber6rda nyckelaktorer
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Och kanske viktigast av allt; man arbetade
prestigefritt och med stor transparens

Man sig tillitsbygget som centralt

Nigon — inledningsvis stadsdelen dérefter
tillsammans med polisen — tog pé sig ledartréjan

Man arbetade medvetet med férankringsprocessen
och gjorde detta till ett prioriterat omrade



UTMANINGAR OCH SVARIGHETER

Men det har ocksa funnit en del utmaningar under
resan av bade praktisk natur och sidana som har att
gora med tinkande, synsitt och vanan av att samar-
beta. En sidan dr otaligheten och att saker tar tid.
En annan intressant faktor 4r att man i stort sett ald-
rig har diskuterat sekretess som ett hinder for detta
arbete. Man har tidigt forstatt tillitens och relation-
ernas betydelse for att lyckas. Utmaningen har ocksi
varit att "ta pa sig ledartréjan” utan att samtidigt kora
6ver de andra parterna.

VIKTIGA FRAGESTALLNINGAR

© Hur fi med alla viktiga aktérer — fa dem att
avsitta tid och prioritera?

® Hur skapa ett gemensamt perspektiv?
® Hur bygga tillit och skapa relationer?

® Hur skapa transparens och det kulturskifte
som ir nédvindigt?
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Hur skapa en gemensam bild av nuldge och mal
som béde ir strategiskt systemgranskande och
operativt konkret — spannvidden i uppfattningar
har varit stor?

Hur undvika att peta i detaljer?
Hur halla det langsiktiga perspektivet levande?

Hur hantera organisations-, budget- och
uppdragsgrinser?

Hur hantera vixelspelet mellan
samverkansfrigorna och fragor i de egna
moderorganisationerna?
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VI KAN OM VI VILL OCH VAGAR

Baserat pa erfarenheterna frain Hisselby-Villing-
by, men ocksé frin andra platser som Herrgirden i

Malmo, Hovsjo i Soédertilje, Rissne i Sundbyberg

och Husby pi Jarvafiltet i Stockholm sammanfattar

vi nu féljande i en sorts fardplan eller vigvisare f6r
att atererovra de offentliga rummen i landets utsatta
omraden som tagits i besittning av kriminella ging
och andra destruktiva krafter.

Detta betyder att vi samtidigt maste

@ Arbeta pa kort och lang sikt

@ Arbeta operativt och strategiskt

@ Utga fran helhetssyn och lingsiktighet

BARANDE PRINCIPER

SKAPA EN FUNGERANDE
SAMVERKANSLEDNING PA RIKTIGT

e Ritt personer
® Ritt mandat
@ Ritt organisationer

© Commitment

ARBETA SAMTIDIGT BADE PA KORT OCH LANG SIKT

@ Ett socialt investeringsperspektiv

28

@ Borja dir man kan né framgéing

@ Vikten av tidig och synlig framging

ARBETA STRUKTURERAT
@ Planmissighet
@ Ledningsmetodik

@ Nigon tar ledartréjan

VAR BEREDD ATT TA SVARA BESLUT
@ Var modig

® Det blir simre innan det blir bittre

Byce TiLLiT

@ Relationer, 6ppenhet, transparens

@ Sluta spela Svarte Petter-spelet

@ Inse att allt handlar om att bygga relationer och

att som négon sa: ”Skapa relationer i fredstid s

har du har arbetsredskap da det blir kris.”

DE INSATSER MAN GOR BOR PRAGLAS
AV FOLJANDE PRINCIPER:

© Man miste gora mycket sd att man uppndr nigon
form av sjilvforstirkande process — uppni en
kritisk massa.



DET GODA SAMHALLET

KORT SIKT ;
LANG SIKT
REDUCERA OTRYGGHET
. BYGG TRYGGHET,
STOPPA AKUTA VALDET EAMILT SOCIAL HALLBARHET OCH
A MENING
ATEREROVRA DET STOPPA [ | Thveeter SOCIALT KAPITAL
OFFENTLIGA RUMMET VALDET SKAP | SKOLA ! | GoTTLY
. EYRA SPAR
TRYGGHET
T
SOCIALTIANST ARBETE
MOBILISERA CIVILSAMHALLET TRE TIDSHORISONTER
KORT 1-3 AR
MINSKA BASEN !
REKRYTERING m’g?{ 2 23
ATERFALL :
AVHOPP *
STRATEGISK OCH OPERATIV LEDNING S
GA PA PENGARNA ARBETSUPPGIFTER
LAC—XESBILD
MALBILD
ARENOR & PLATTFORMAR ROLL- OCH ARBETSFORDELNING
STRATEGISK LEDNING - OPERATIV LEDNING - TIDS- OCH HANDLINGSPLAN
SITUATIONELL PREVENTION LANGSIKTIGT AKUT, ARBETSGRUPP INTEGRERA KORT + LANG SIKT
RESURSER
POSITIVA INSATSER UPPDRAG; FORMULERA EN UPPDRAG; SKAPA EN

LANGSIKTIG STRATEGI FOR LEDNINGSORGANISATION
ATT | SAMVERKAN SKAPA FOR ATT LOSA KORTSIKTIGA
OKAD TRYGGHET OCH PROBLEM KRING TRYGGHET OCH
SOCIAL UTHALLIGHET SOCIAL UTHALLIGHET

*Se sidan 11 for utforlig beskrivning av det strategiska och operativa perspektivet



® Man maste gora insatser som varar linge. Helst
avstd fran projektformen och snabbt i in dem i
ordinarie drift. Man maste vara uthallig.

® Man miste gora insatser av minga olika slag som
pa olika vis forstirker varandra. Man vill skapa
olika former av forstirkande synergieffekter.

® Man ska i mesta méjliga méin arbeta

grinsoverskridande sa att insatserna konkret blir
ett uttryck for den samverkan som sker.

LEDNING

Man behéver skapa en strategisk och en operativ sam-
verkansledningsgrupp. Dessa grupper behéver genom-
16pa bide en sakprocess och en tillitsskapande process.

Sakprocessen innehiller f6ljande steg:

® En gemensam bild av nuliget — symptom,
orsaker och effekter

e En gemensam malbild med definierade
fokusomrade och prioriteringar

e En identifiering av konkreta atgirder inom

de olika filten

e En fordelning av roller och ansvar i det
kommande arbetet

® Detta omsitts direfter till en tids-
och handlingsplan

® Denna plan sjositts, £6ljs upp och revideras

Den tillitsskapande processen handlar om:
® Avsitta gemensam tid
® Oppenhet, transparens, lyssnande

@ Relationsbygge

ARBETSSTEG OCH ATGARDER
LEDNINGSARBETET
® Skapa ledningsgruppen

@ Mobilisera och skapa insikt i de berérda
organisationerna

® Skapa insikt om att ensam dr INTE stark

® Genomfor GEMENSAM nuligesanalys och

forstaelse for situationen
® Symptom och orsaker
e Bade synligt och osynligt/subtilt
® Formulera mil
@ Fordela ansvar och gor en plan

® Genomfor, férankra och f6lj upp
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TVA PROCESSER

GEMENSAM GEMENSAM GEMENSAMMA GEMENSAM GEMENSAM

LAGESBILD MALBILD ROLLER TIDPLAN UPPFOLINING

SAMVERKANSLEDNING

UIDAKORIRIKATIGNS TILLIT, FORTROENDE, RELATIONER

PRESTIGEFRITT, OPPENHET

FRAN PRAT TILL VERKSTAD @ Var medveten om att de tidiga dtgirderna handlar
om att bygga tillit till detta arbete bade internt
e Vidta tidigt konkreta dtgirder som ir synliga och (medarbetarna) och externt (medborgarna)

med starkt symbolvirde
® Forankra internt och kommunicera externt
e Inled med atgirder med stor sannolikhet att lyckas
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FRAMGANGSFAKTORER - VAD KRAVS FOR ATT LYCKAS?

ATT LEDA ARBETET

®

®

®

Skapa en fungerande ledningsgrupp
Commitment i denna grupp

Insikt om behovet av samverkan
Nagon tar ledartréjan

Bygga tillit i denna grupp —

transparens och 6ppenhet
Béde jobba strategiskt och operativt
Struktur och metodik i arbetet

Inled med att skapa synliga framgangar

DET KONKRETA ARBETET

()

()

Hitta ritt tempo — inte for fort, inte fér lingsamt
Balans, férankring — genomférande

Var tidigt konkret

Bérja dir sannolikheten att lyckas dr stor

Dela pi vinster och framgéngar

MISSTAG ATT UNDVIKA

®

®

Revirkamper och Svarte Petter-spel

For brattom — man glémmer att f6rankra

32

@ Forlangsamt — blir bara prat och ingen verkstad

® Orealistiska mal i forhillande till de resurser man
har och de problem man ska 16sa

@ Brist pa tillit — man mérkar for varandra
@ Feghet — man vijer for svira men viktiga beslut

® Man fir inte med alla aktérer, till exempel skolan,
fastighetsiigarna eller landstinget

@ Det saknas commitment frin nyckelaktérer
@ Den gemensamma ligesbilden accepteras inte

(for pligsam, inte PK)

VIKTIGA INSIKTER OCH
ERFARENHETER AV PROCESSEN

® Vibehover varandra

@ Behovet av 6msesidig uppbackning
@ Forankring tar oerhort med tid

® 'Tvé steg fram, ett tillbaka

@ Allakan inte vinna varje ging

@ Processen kommer att skapa turbulens
internt och externt

@ Det blir simre innan det blir bittre
@ Relationer, transparens och tillit helt avgérande

® Modets avgorande betydelse






Det gér att bryta monstret i utsatta omréiden,
minska valdet och dtererévra de offentliga rummen.
Kunskapen finns. Ytterst handlar det om mod och
vilja, beslutsamhet och uthallighet. Om du vill lyckas
med detta, tink pa foljande.

SKAPA LEDNINGSGRUPP

e Ritt aktorer

e Ritt minniskor

e Mandat

e Vilja

® Oppenhet

e Commitment

e Satsa tid

e Omprioritera

SkAPA INSIKT

e Symptom och orsaker

@ Ett socialt investeringsperspektiv — uthallighet
® Helhetssyn — grins6verskridande

GENOMFORA LEDNINGSARBETET

@ Sakprocessen och den tillitsskapande processen

® Investera tid i ledningsprocessen

e Nigon tar ledartréjan

®

Struktur och metodik i ledningsarbetet

PLANMASSIGHETEN

®

Gemensam nuldgesbeskrivning
Gemensam malbild

Gemensam tids- och handlingsplan
Fordela roller och ansvar
Genomfor

Utvirdera och skapa lirande

ATGARDERNA

®

®

Gor en bruttolista — prioritera
Genomfor i1 samverkan

Var konkret

Bérja dir man tidigt kan lyckas och
det blir synligt

Tink i termer av symboliskt viktigt

NULAGES- OCH ORSAKSANALYS

®

®

®
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Symptom och orsaker
Det konkreta och det subtila

Vem kan péverka vad






Eva Nilsson Lundmark, beteendevetare, och Ingvar Nilsson, nationalekonom har arbetat med
utanférskapet i samhillet i mer 4n 30 ars tid. I synnerhet har de intresserat sig for utanférskapets
ekonomi. Ett sirskilt fokus har legat kring grupper vars utanférskap leder till dramatiska
konsekvenser sisom narkotikamissbruk, gatuvild, vild i nira relationer, gingkriminalitet och
medlemskap i destruktiva subkulturer.

De har under dessa dr genomfort flera hundra olika projekt och aktiviteter med uppdragsgivare som
kommuner, landsting, myndigheter, departement och statliga utredningar. I detta arbete har man foku-
serat starkt pd samverkan och grinséverskridande 16sningar liksom ett socialt investeringsperspektiv.

De senaste tio aren har ett stort fokus legat pd utsatta stadsdelar i olika delar av landet. Pa uppdrag
av nitverket Healthy Cities utvirderades utanforskapet i sju medelstora stider. Man har dven foljt
processerna i stadsdelen Hovsj6 i S6dertilje under sju ar. De senaste tvé aren har de varit verksamma i
stadsdelarna Rinkeby-Kista i Stockholm. Rissne i Sundbyberg, Herrgarden/Rosengard i Malmé samt
Hisselby-Villingby i Stockholm.

Detta ir vir femte rapport om vad som sker i vira cirka 180 utsatta omriden i Sverige. Hir gér vi konkret

frin prat till verkstad. Vi gér detta utifran konkreta erfarenheter i stadsdelen Hisselby-Villingby dir vi —

med stéd av medel frin Galéstiftelsen — under snart tva érs tid varit verksamma tillsammans med ett stort
antal akt6rer med stadsdelens ledning och lokalpolisomradet i spetsen.

Dessa erfarenheter vivs samman med tidigare erfarenheter frain Herrgarden/Rosengard i Malmg,
Hovsjo i Sodertilje, Rissne i Sundbyberg samt Husby. En utgidngspunkt i rapporten ér att arbetet for att
bryta monstret i utsatta omraden maste bygga pé att man samtidigt och samordnat arbetar kortsiktigt
och lingsiktigt. Langsiktigt med fragor kring skola, bostider, social trygghet och arbete. Kortsiktigt
med att stoppa valdet och atererévra de offentliga rummen i Orten. Rapporten kan ses som en vigvisare
eller firdplan for det kortsiktiga arbetet och bestar av nigra olika delar:

® Liget i stadelen i allméinhet och vid Hisselby Torg i synnerhet
© Vad man gjort i samverkan mellan ett stort antal aktorer kring torget
®© Slutsatser och erfarenheter av detta
® En skiss till hur man i ett likartat arbete pd annat hill kan agera for att nd framgéing

Rapporten har finansierats av Polisen samt ir en foljd av en tidigare generés finansiering
frin Galostiftelsen som gjort de tidigare rapporterna méjliga.

Detta arbete f6ljs upp av en implementeringsprocess som bland annat innefattar en utbildning for
aktorer som vill bryta utanférskapet i Orten och gé fran prat till verkstad. Vi har genomfért detta pa ett
halvdussin platser runt om i landet. Vi vill girna fora dialog och ha kontakt med dig som liser detta.
For endast tillsammans kan vi 16sa de problem och hantera de utmaningar som ligger framf6r oss.
Du nér oss bist via mail, eva.lundmark@krutab.se eller i.nilsson@seeab.se

Du hittar dven vira rapporter pa
www.seeab.se och www.socioekonomi.se
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