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FORORD

I Skanes regionala utvecklingsstrategi ”Det 0ppna Skéne 2030” pekas fem prioriterade omraden ut som
vi behdver arbeta med for att Skane ska bli en dannu battre plats att bo, leva och arbeta i. En av dem ar
att ”Skane skall erbjuda framtidstro och livskvalitet”. For att n& detta mal maste vi bli béttre pa att ta
tillvara alla manskliga resurser vi har i samhallet. Idag ar vi for daliga pa det. Alldeles for manga
skaningar befinner sig i ett utanforskap som resulterar i bade hog arbetsloshet och higa ohalsotal.

For att méta denna utmaning och kunna erbjuda bade framtidstro och livskvalité ar det nddvéandigt att
fa till en inkluderande tillvéaxt dar alla individers kapacitet tas tillvara i utvecklingen av Skane. Att arbeta
med forebyggande insatser riktade mot individer som riskerar att hamna i ett langvarigt utanforskap ar
ett satt att gora det. Vi vet idag att preventiva insatser for med sig positiva effekter i form av minskat
utanforskap och reducerade samhallskostnader pa lang sikt. Vi vet ocksd att det finns nagra
grundlaggande forutsattningar for att fa till ett valfungerande arbete som bygger pa tidiga insatser. En
ar strategiskt samverkan mellan och inom berorda offentliga organisationer. Ett annat nddvéandigt krav
ar att det finns en helhetsbild dar alla involverade aktorer ar verens om vad som maste goras och vem
som ska bidra med vad. En tredje &r tillgang till kapital som ofta benamns i termer av sociala
investeringar, d.v.s. att investera i ett tidigt skede for att kunna rdkna hem vinsten i form av skatteintakter
och sdnkta samhallskostnader pa lang sikt. Dessa tre faktorer hanger ihop och &r alla nodvandiga
forutsattningar for att individer inte ska hamna i klam mellan olika offentliga strukturer och budgetar.

Men hur far man egentligen till en hallbar strategisk samverkan i praktiken? Och hur far man till ett
strategiskt och systemforandrande perspektiv pa sociala investeringar? Det ar dessa tva fragor som ligger
till grund for denna skrift som nationalekonomen Ingvar Nilsson och beteendevetaren Eva Lundmark
tagit fram pa uppdrag av och i samverkan med Region Skane och Samordningsférbundet i Trelleborg.

Dessa fragor har vuxit sig allt storre och blivit allt mer aktuella i Skane under det senaste aret. | juni
2015 initierade Region Skane med stod av Ingvar och Eva ett samarbete tillsammans med Klippan,
Tomelilla, Trelleborg och Ystad kommun med fokus pa strategisk samverkan. Malet &r att genom ett
mer strategiskt forhallningsatt till sociala investeringar fa till ett battre forebyggande arbete i
kommunerna. Samtidigt har Ingvar och Eva genomfort en kartlaggning av unga som varken arbetar eller
studerar i Trelleborg, pa uppdrag av Samordningsforbundet i Trelleborg. Malet med den kartlaggningen
ar att skapa en béttre bild av denna heterogena malgrupp. Vilka ar de? Och vad gor de?

Denna skrift bottnar till stor del i de fragor och funderingar som vuxit fram ur dessa tva processer och i
de erfarenhet som Ingvar och Eva bar med sig efter att ha jobbat med dessa fragor under narmare 25 ar.
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1. | EN ATERVANDSGRAND?

1.1 INLEDNING

Under de senaste aren har det genomforts manga olika projekt i Sverige under beteckningen sociala
investeringar. Ofta har syftet varit att motverka kortsiktighet i beslutsfattandet. Under betydligt langre
tid, (20-30 ar) har det pa samma vis genomforts hundratals olika typer av samverkansprojekt. Ofta med
malet att hantera problematiken med individer som “ramlar mellan stolarna” i de offentliga systemen.
Var slutsats ar att alla dessa projekt — trots att manga av dem var for sig varit framgangsrika - inte alltid
varit helt lyckade sett ur ett bredare perspektiv.

Vi har hamnat i ett sorts projekttrédsk. Projekt av dessa slag har identifierats, inletts, genomforts,
utvarderats, och sedan glomts bort. Darefter borjar vi om nagra ar senare, och gor nastan samma sak
igen. Det har blivit en sorts ”lappa och laga situation dar vi i stallet for att fordndra systemen forsoker
hantera de konsekvenser som brister i systemen ger upphov till. Fragan &r ifall vi har hamnat i en sorts
atervandsgrand nar det galler sociala investeringar och samverkansprojekt? Befinner vi oss i en situation
som skulle kunna beskrivas som ett medberoendebeteende?

Med utgangpunkt i denna fragestallning har denna skrift tagits fram pa uppdrag av Region Skane och
Samordningsforbundet i Trelleborg. En idéskrift som vill vacka tankar kring hur man skulle kunna ta ett
strategiskt och systemforandrande perspektiv kring dessa fragor. Det framsta syftet med skriften ar inte
att ge svar pa dessa fragor. | stallet handlar det om en vilja att stélla relevanta (och besvarliga) fragor,
och darmed skapa en dialog med dig som lasare om tankbara svar.

Valkommen pa resan!

1.2 JUBATTRE VI JOBBAR DESTO SAMRE BLIR DET

Runt om i landet finns det alltsa rikligt med insatser vad galler bade samverkan och sociala investeringar.
Insatserna praglas enligt var mening nastan alltid av ett operativt perspektiv. Det vill siaga, konkreta
insatser som ofta ar riktade mot ett specifikt problem eller specifik malgrupp. Det handlar om insatser
som uppstar som en reaktion pa ett konkret problem som finns. De utgar fran att radande strukturer och
system kommer att fortsdtta att existera i stort sett i samma form som nu.

Detta leder a ena sidan ur ett konkret klientperspektiv till att man gor nytta, ofta mycket nytta. Tack vare
specifika investerings- och/eller samverkansprojekt far man kanske skolkare och hemmasittare tillbaka
till skolan. Personer med samsjuklighet far adekvat stod och elever med kognitiva
funktionsnedsattningar far hjélp att klara skolan. Men & andra sidan uppstar det samtidigt en paradox.
En person som arbetade med att samordna insatserna kring personer med psykiska
funktionsnedsattningar formulerade paradoxen valdigt bra en gang. Hon sa ungefar sa har:

“Ju bdittre vi jobbar, och ju mer vi lyckas med vara klienter. Desto sdmre bli det. Vi fungerar
som stadgummor at systemet och tillater systemen att fortsatta producera situationer dar
personer faller mellan stolarna.”



Vad menade hon da med detta? Hennes roll var att bista personer som ramlar mellan stolarna med att fa
ratt insatser och att dessa samordnas. Det hon sannolikt menade med citatet ovan var att ju battre man
lyckas med sitt uppdrag, desto langre kan de etablerade systemen fortsétta att bete sig som nu och sdnda
ut nya manniskor i utanférskap. Med andra ord sa bidrar hennes arbete till att — oavsiktligt - dolja de
systemmisslyckanden som finns.

Det finns alltsa skal till att behovet av sociala investeringar och samverkan uppstar. Och skélet ar att det
satt pa vilket vi organiserar, styr, foljer upp och bedriver offentliga verksamheter inte alltid ar det mest
optimala. Kortsiktighet och stuprorstankande staller till manga problem for personer med komplexa och
diffusa eller sammansatta och langvariga problem.

Darfor &r ett mer systemforandrande och strategiskt perspektiv nddvéandigt om vi ska na framgang med
dessa fragor pa ett mer dvergripande plan. Kanske ar det sa att vi i storre utstrackning borde stélla fragan;

"Vad vill vi —vill vi radda Patrik som haller pa att misslyckas i skolan pa grund av sin ADHD,
eller vill vi bidra till att inga fler Patrik hamnar i detta 1age? ”

Att radda Patrik kan vara det operativa malet for en insats. Att forhindra att flera Patrik drabbas i
framtiden &r det strategiska malet i sammanhanget. Vi maste i detta arbete ga bortom det konkreta
projektet och den konkreta insatsen. Vi kanske inte bara ska stalla oss fragan om hur vi ska bista Patrik,
utan maste i en hogre grad stélla oss ett antal besvarliga fragor;

o Varfor hamnade Patrik dar han gjorde?

e Bidrog det satt vi organiserar, styr, leder och genomfor véara verksamheter pa, till Patriks
utanforskap?

e Finns det i denna mening ett agerande, som man skulle kalla ett sorts medberoendebeteende fran
var sida kring Patrik som kan leda till att vara insatser idag bidrar till att flera “’Patrik” far
problem i framtiden?

e Behdvs systemforandrande insatser for att detta ska forhindras i framtiden?

2. ETT STRATEGISKT PERSPEKTIV

2.1 STRATEGISKT PERSPEKTIV PA SOCIALA INVESTERINGAR

Att se helheter, att tanka langsiktigt, att ga bortom det naraliggande och det konkreta. Att forsta de
underliggande krafterna och de strukturer som styr och paverkar skeendet. Kort och gott att se bortom
kronet. Det ar detta som ar ett strategiskt perspektiv. | detta specifika sammanhang menar vi ocksa att
man borde ha ett systempaverkande eller systemforandrande perspektiv. Med detta menar vi att man
maste dvervaga om det ar de strukturer och de system vi agerar i som skapar de problem som vi forsoker
I6sa. Da ar kanske inte den optimala lsningen att i férsta hand lappa och laga konsekvenserna av dessa.
Det viktiga blir istéllet att fundera dver vilka systemforéandringar som behovs.

Da det galler sociala investeringar innebér ett strategiskt perspektiv, att man gar bortom det enskilda
investeringsobjektet da man ska formulera mal och framgangsmatt. Ur ett operativt perspektiv kanske
malet for ett socialt investeringsprojekt ar att ett visst antal hemmasittare ska aterga till skolan. Ett



strategiskt perspektiv pa samma fraga kan vara att dvervaga hur resurser ska fordelas, organisationer ska
forandras och framgang matas. Darutover maste man fundera pad hur ett samarbete mellan skola,
socialttjanst och fritidsverksamhet, liksom barn och ungdomspsykiatrin, ska kunna upprattas pa basta
sétt for att elever i framtiden inte ska bli hemmasittare.

Om man ser sociala investeringar pa detta satt blir dessa investeringar inte malet for det man gor, utan
sjalva startpunkten. Malet blir att fundera éver vilka strukturforandringar, vilka forandringar av styr-
och uppféljningssystem och vilka férandringar 6ver resursfordelningen i stort som blir nédvandiga att
genomfora, for att forhindra fortsatt utanforskap for berérda grupper. Det vill sdga att man har ett
systemforandrande perspektiv pa fragan.

2.2 TVA OLIKA TYPER AV SAMVERKAN

Samverkan kan ske pa manga olika vis, med manga olika syften och pa manga olika nivaer. Det kan
handla om konkret vardagssamverkan via enkla telefonsamtal till stora uppbyggda samverkansstrukturer
av mer permanent slag. Detta leder oss in pa vilken typ av samverkan vi talar om har. Ofta pratar man
om samverkan som ett valdigt generellt och darmed diffust begrepp. Vi menar att det gar att sarskilja
tva olika typer av samverkan. Den ena &r inte battre &n den andra. Bada kanske behovs, men de har helt
olika syften. Det vi kallar operativ samverkan handlar om att 16sa konkreta och manifesta problem kring
personer som ramlar mellan stolarna. Bland annat genom att initiera och genomfdra projekt och andra
samverkansaktiviteter. Anslaget ar reaktivt och konkret problemlésande. Projektens syfte, och darmed
ocksa framgangsmatten for projekt, ar att bidra till enskilda personers rehabilitering in pa
arbetsmarknaden.

GENOMFORA
SAMVERKANSPROJEKT
OCH REHABILITERA ENSKILDA

VAD VILL VI PERSONER?

UTRATTA MED VART
SAMVERKANS-

ARBETE

STRUKTURELLT MINSKA
UTANFORSKAPET | SAMHALLET?

Det vi kallar strategisk samverkan har ett annorlunda syfte. Det handlar om att skapa forutséattningar for
att i grunden langsiktigt forhindra att vara offentliga system producerar utanférskap, bland annat genom
fenomen som Kortsiktighet och de klassiska Svarte Petter mekanismerna. Med det menar vi att ingen
vill ta tag i eller ta hand om komplexa, diffusa och svarfangade problem som ofta kostar mycket pengar.
De handlar om personer som ofta ramlar mellan stolarna. Personer som inte passar in ndgonstans, och
vars problem inte passar in i vara existerande strukturer. Vi pratar om manniskor som genomldper langa
och ibland eviga rundgangar och kretslopp i vara offentliga system. Detta bidrar till stort lidande och
onddigt héga samhéllskostnader. Det handlar saledes om personer som ibland beskrivs som “perenner”
— individer som aterkommer ar efter ar.



| strategisk samverkan genomfor man ocksa samverkansaktiviteter i projekt eller annan form. Skillnaden
ar att syftet ligger bortom att bidra till enskilda ménniskor rehabilitering. I stéllet handlar det om att
bidra till en 6kad kunskap om systemfel, och darmed ocksa ge underlag till systemforandrande atgarder
som reducerar produktionen av utanforskap. Darmed &r detta perspektiv systemférandrande och
proaktivt i den bemarkelsen att det vill forhindra att problem uppkommer. Det utgar fran att delar av
dagens problem orsakas av eller i varje fall férstarks av den struktur vi har.

Man skulle kunna saga att operativ samverkan handlar om att reagera pa de systemfel i vara offentliga
system som leder till att manniskors utanforskap ar svart att reducera eller eliminera Strategisk
samverkan syftar till att i proaktiv mening forhindra att sadana situationer uppstar och utgar fran ett
systemforandrande perspektiv. | jamforelse ar operativ samverkan ett systemsmorjande sétt att arbeta.

2.3 STRATEGISK SAMVERKAN
“Ju fler kockar desto bittre soppa eller annorlunda uttryckt, ensam dr inte stark utan korkad.”

Da man talar om samverkan ur ett strategiskt perspektiv kanske det i forsta hand handlar om att ga fran
personbunden samverkan till mer strukturella former for samverkan. Att hitta natverksmodeller och
organisationslésningar som har detta systemfoérandrande perspektiv.

Pa en lokal arena (som en kommun) handlar det kanske om att ga fran enskilda projekt, problem och
malgrupper, och istallet identifiera hur monstret av samverkansbehov ser ut och skapa nagon form av
overgripande strategisk ledning. En ledning for hur alla dessa behov ska kunna samordnas pa ett sa
effektivt satt som mojligt. Kanske handlar det d&ven om att utifran detta borja fundera over vilka
strukturférandringar och forandringar av resursstyrning och uppféljning som behéver goras for att kunna
agera mera effektivt. Kanske handlar det om att fundera éver om kommunallagens formuleringar om en
effektiv resurshushallning (kommunallagen kapitel 8 paragraf 1) betyder nagot mer 4n att halla budget
pa arsbasis. En fraga som vi aterkommer till langre fram.

En bild vi mott ett stort antal ganger i olika kommuner &r att det finns ett myller av olika
samverkansaktiviteter, kring en mangd olika malgrupper. Samtidigt saknas ofta en dverblick av alla
dessa aktiviteter i kommunen. Ingen har en helhetssyn och ingen leder arbetet. Mangder med
samverkansgrupper bestdr av i stort sett samma méanniskor utan inbérdes samordning och manga
samverkansgrupper jobbar med strangt taget samma fragor. Det ar inte ovanligt att i tamligen sma
kommuner hitta upp emot ett femtiotal samverkansstrukturer. Det & en organisatorisk och
ledningsmassig oreda, som vare sig gynnar de manniskor som berdrs eller bidrar till en effektiv
resursanvandning. Det beh6vs med andra ord nagon form éverblick och samordning for att detta ska bli
en effektiv samverkan.

Det strategiska perspektivet pa samverkan handlar alltsa bade om en 6vergripande ledningsorganisation
och ett systemférandrande perspektiv. Men det handlar ocksa om att formulera gemensamma mal och
handlingsplaner for att uppna detta liksom att skapa gemensamma resurser och instrument for att uppna
dessa mal.



3. VAD AR PROBLEMET?

3.1 DET OKANDE UTANFORSKAPET OCH DEN INEFFEKTIVA
RESURSANVANDNINGEN

Utanforskapet i samhéllet ar stort, vdxande och kostar utomordentligt stora summor pengar. Denna
process — utanforskapet och kostnaderna forknippade darmed — &r i stora delar helt onddig. Framforallt
tva strukturella mekanismer bidrar till och forstarker processen, den offentliga sektorns kortsiktighet
och dess brist pa helhetssyn. Detta leder dessutom till betydande ineffektivitet i resursanvandningen och
till att kommunallagens krav pa god ekonomisk hushallning inte uppfylls.

INEFFEKTIV
RESURS-
OSYNLIGHET
e HANTERING
KORTSIKTIGHET OCH
STUPRORSTANKANDE
\ ANSVARSFRIHET OKAT

UTANFORSKAP

Ett grundproblem ar att utanforskapets effekter pa grund av kortsiktigheten och bristen pa helhetssyn i
stora och vasentliga stycken blir mer eller mindre osynliga for de som har att fatta beslut kring dessa
fragor. Man har helt enkelt inte informationssystem som ger relevant och korrekt information om
utanforskapets ekonomiska effekter. Vidare leder detta till att ingen enskild aktdr har ansvar ur ett
langsiktigt helhetsperspektiv. Ett forhallande som latt leder till ett valkant och besvarligt svartepetterspel
kring svara fragor.

Om vi ska ndrma oss en lésning kring detta och skapa ett mer manskligt och inkluderande samhaélle, dar
vi dessutom anvander vara gemensamma resurser mer effektivt, bor dessa ovan beskrivna forhallanden
vara en utgangspunkt for nya I6sningar.

Det forekommer idag méangder med goda samverkansprojekt runt om i landet. | uppemot hundra av
landets kommuner arbetar man pa olika satt utifran ett socialt investeringsperspektiv, ofta utifran sa
kallade sociala investeringsfonder.

Men i nastan samtliga fall har man vad vi har kallar ett operativt perspektiv pa dessa fragor. Vi vill har,
utifran mer &n 30 ars erfarenheter fran hundratals verksamheter och projekt, diskutera hur man kan tackla
denna fraga utifran ett mer strategiskt och langsiktigt perspektiv. Var utgangspunkt ar att manga av de
initiativ vi mott genom aren i grund och botten har ett reaktivt och reparativt perspektiv. Det vill séga,
att de syftar till att lindra eller undanréja de problem som uppstar i dagens stuprérsbaserade och
kortsiktiga organisationer samt i tillhérande styr- och uppféljningssystem. Det forefaller som om man
tar dessa system for givna och att de ar ofdranderliga. | denna mening anldgger vi hdr ett strukturellt och
systemforandrande perspektiv.



Men I3t oss forst ga till botten med vad vi menar med bristen pa helhetssyn och kortsiktighet. Som man
ropar far man svar. Det finns enligt var mening tva strukturella mekanismer som gor det svart att
samverka och att ha ett socialt investeringsperspektiv. Dessa ar brist pa helhetssyn och brist pa
langsiktighet.

Manniskor som marginaliserats har pafallande ofta en problematik som bade kan vara diffus och
komplex eller sammansatt. Det diffusa gor att det kan vara svart att se vad som ar ytliga symptom och
vad som &r underliggande orsaker. Det sammansatta eller komplexa skapar tva problem. Det ena ar att
det krdavs en mojlighet att se och forsta hela problembilden for att kunna hantera den. Det andra ar att
organisationsstrukturer och erséttningssystem maste mojliggéra samordning av insatserna och medge
langsiktighet for att de ska kunna vara effektiva.

Det kan ocksa vara att de manifesta symptom man stéter pa, och som gar att identifiera som konkreta
hinder for malgruppen, utgér tecken pa en underliggande problematik. Flickan med sjalvskadebeteende
kanske bar med sig en historia av dvergrepp. Den utatagerande pojken kanske har en obehandlad
kognitiv problematik. Den deprimerade unga kvinnan kanske sorjer fordldrarnas skilsmassa. Den 6l-
och haschmissbrukande unge mannen kanske dévar sin angest p.g.a. mammans psykiska sjukdomsbild.

Erfarenheten sager att det krévs en serids kartlaggning av hela den problembild som individen bar med
sig om vi ska komma at de underliggande orsakerna bakom marginalisering Om man missar detta finns
en betydande risk att man satter in atgarder pa den punkt som forefaller vara mest uppenbar for nagon
aktor eller person i stallet for pa den plats dar de egentliga orsakerna befinner sig. Det ar det som vi
kallar for ”som man ropar far man svar effekten”.

Det forefaller vara sa att ju mer komplexa och sammansatta behoven ar, desto svarare blir det att for
individen att fa ratt hjalp. Det borde ju vara tvartom. Ju storre behoven ar, desto lattare borde det vara
att fa hjalp. Men for méanniskor pa vag in i utanforskap verkar det vara sa att ju mer avgorande stodet ar
for att lyckas, forst i skolan och dérefter i arbetslivet, desto mindre ar sannolikheten for att man far det.
Man kan kalla detta for komplexitetsparadoxen.

STRUKTUR MEKANISMER EFFEKTER

SOM MAN ROPAR
FAR MAN SVAR

EFFEKTEN
.. Y UTANFORSKAP OCH
STUPROR KOMPLEXITETS- MANSKLIGT LIDANDE
OCH BRIST PARADOXEN
PA PERSPEKTIV-
HELHETSSYN ) e INEFFERTIV
EREE RIDER RESURSHANTERING

PROBLEMATIKEN

PERVERSA
EKONOMISKA

\ INCITAMENT /




Ett annat problem dr att de aktorer som ska jobba med detta ar organiserade i en stuprorsliknande struktur
— kommun, landsting, forsakringskassa, arbetsformedling, rattsvasende etc. Detta betyder att da man ska
ta tag i situationen kring personer med en komplex och sammansatt problematik uppstar ofta en sorts
granskonflikt eller perspektivkamp.

Det kan ocksa uppsta en kamp om resurser, eller snarare om betalningsansvaret for insatserna. | olika
studier kring t.ex. tidiga insatser for barn och unga kan man se hur kostnaderna for ett "best case” i allt
vésentligt betalas av skolan samt barn- och ungdomspsykiatrin. Vinsterna tillfaller daremot
socialtjansten, landstinget, vuxenpsykiatrin, réttsvasendet, allménheten, forsdkringskassan och
samhallet i stort.l Vi far en utpréaglad, sa kallad free-rider problematik.

Med andra ord, de som tar kostnaden for insatsen far ingen utdelning. Och de som far vinsterna satsar
inte. Det saknas helt enkelt ekonomiska incitament fOr att agera preventivt och granséverskridande. En
chef som haller hart pa sitt budgetansvar har snarare stod fran ledning och revisorer i att halla budgeten
an for att agera klokt utifran ett langsiktigt helhetsperspektiv. Man har helt enkelt vad ekonomer brukar
kalla perversa ekonomiska incitament. Styrsystemen lockar beslutsfattarna att fatta beslut som gar mot
deras egna langsiktiga intressen.

Konsekvensen av detta ar en betydande risk for ineffektiv resursanvandning och sléseri, bade med
manskligt och ekonomiskt kapital. Dalig resurshushallning med andra ord. Lat oss exemplifiera med
personer som till foljd av arbetsloshet uppbar ekonomiskt bistand och stélla oss fragan; Vad kostar detta?
Svaret blir kanske 84 000 kronor om aret sett utifran kommunens enhet for ekonomiskt bistand. Men
om vi istallet beaktar alla kostnader sammantaget blir svaret cirka 285 000 kronor. En skillnad pa cirka
300 %. Det ar inte latt att som beslutsfattare fatta bra beslut nar beslutsunderlagen har denna typ av
felaktigheter inbyggda i sig.

3.2 KORTSIKTIGHETEN OCH DEN SOCIALA INVESTERINGSBARRIAREN

Nésta problem &r att man i de flesta offentliga sammanhang (vid sidan av fysiska investeringar som
gator och hus) styr och foljer upp verksamheter i termer av kostnader och intdkter som debiteras
innevarande budgetar, men ytterst séllan i termer av investeringar.

Om vi salunda tanker oss att man ska gora en samhallsinsats for att bistd unga med kognitiva
funktionsnedséttningar, autismspektrumstérning, deprimerade flickor, arbetslésa eller personer med
psykiska funktionsnedsattningar att ta sig tillbaka till normalitetens livsfara, ses detta ofta som en
budgetmassig kostnad som till 100 % belastar innevarande ars budget. Skulle vi a andra sidan valt att
satsa pengarna pa att bygga ett nytt hus skulle detta budgetmassigt belasta en investeringsbudget och
innevarande ars budget skulle i princip endast belastas med avskrivningskostnaden. Detta forhallande
skapar en asymmetri i styrsystemen till humankapitalets nackdel.

Det sociala investeringsperspektivet finns alltsa normalt sett inte med i de styr- och rapporteringssystem
man anvander sig av. Man kan sédga att det i vara offentliga system finns en institutionaliserad
kortsiktighet i ledningsarbetet kring sociala fragor, vard, prevention och rehabilitering. Ofta i direkt
motsatsforhallande till, och ibland till och med i konflikt med de grupper av professionella som jobbar
med unga manniskor och manniskor pa vag in i utanforskap. Lite mer tillspetsat kan utformningen av
styrsystem leda till att man blir allt battre pa att springa fort i fel riktning.

1 Se Nilsson, 2010, Helhetssyn och langsiktighet — en socioekonomisk analys av de folkhélsopolitiska malen, OFUS &
Folkhalsoinstitutet
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Lat oss exemplifiera med nagot som aterkommer mer detaljerat langre fram. Da man ska ta stéllning till
det ekonomiska vardet fér kommunen av att arbetsrehabilitera personer med risk for langvarigt eller
rentav permanent utanforskap pa arbetsmarknaden, blir svaret strax under 100 000 kronor om man ser
till effekterna pa ett ars sikt. Vilket ar det som redovisas i kommunens arliga bokslut. Ser vi pa de
langsiktiga effekterna hamnar notan snarare pa 3 000 000 kronor. En effekt som inte speglas i nagot
offentligt styr- eller uppfoljningsinstrument. Effekten blir osynlig.

| ett flertal studier har man sett att tidiga och preventiva forebyggande insatser, sannolikt &r billigare &n
att vanta eller avsta fran att gora nagot. Vi vet ocksa att for att tjana pengar maste man satsa pengar och
att detta satsande medfor en viss risk. Det uppstar i allt investeringstankande en sorts initial
kostnadspuckel, illustrerad i figuren nedan. Kostnaderna kommer innan de framtida vinsterna. Och
vinsterna dr inte sakra.

KOSTNAD
PREVENTIONS- &

REHABVINSTER
SAMT TIDSFAKTORN

INVESTERINGSPUCKEL

REHABVINSTER

For manniskor i eller pa vag in i utanforskap blir konsekvenserna av detta tankande dramatiska.
Konsekvenserna av ett misslyckande kan leda till ett utanforskap och en marginalisering under
decennier. Vi pratar da ofta om ekonomiska effekter som kan matas i miljontalskronor, stundtals till och
med, tiotals miljoner kronor per person.

Det finns en viss risk att sa lange vara styr- och rapporteringssystem i offentlig verksamhet inte med
sjalvklarhet vare sig medger hantering av langsiktighet, investeringstankande eller risktagande kring
sociala fragor, kommer det att halla kvar oss i ett kortsiktigt agerande. Detta ar inte bara ekonomiskt
ineffektivt och nagot som i kommunallagens mening leder till en dalig ekonomisk hushallning. Det
skapar dessutom ett onddigt manskligt lidande. Vi kan alltsa se att oférmagan att hantera sociala
investeringar inom ramen for de offentliga styr- och budgetsystemen och den risktagning samt de
omfordelningar oOver tid som ett investeringstdnkande innebdr, leder till risk foér betydande
samhallsforluster och ineffektivitet. Det finns helt enkelt inga ekonomiska incitament for en chef med
strikt budgetansvar att langsiktigt strava i denna riktning.
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3.3 TVA PROBLEM - TVA LOSNINGAR

Var grundlaggande idé i denna skrift ar att samverkan och ett socialt investeringsperspektiv bade var for
sig, men &n mer tillsammans, kan vara ett svar pa de problem som kortsiktigheten och stuprorstankandet
leder till. De kan darmed bade bidra till att reducera utanforskapet i samhallet och oka effektiviteten i
hur vi anvander vara gemensamma resurser.

EFFEKTIV
RESURS-
OSYNLIGHET
- HANTERING
LANGSIKTIGHET
OCH HELHETSSYN
\ ANSVARSFRIHET MINSKAT

UTANFORSKAP

Ett socialt investeringsperspektiv baserat pa de tva begreppen helhetssyn och langsiktighet, har pa
manga stéllen i landet kommit att bli borjan till en 16sning pa detta problem. Runt om i landet har man
valt att skapa vad man kallar sociala investeringsfonder. | vissa fall har det gatt enkelt och utan
svarigheter, men pa nagra platser har det lett till konflikter kring sjalva fondbegreppet. En del ekonomer
havdar (pa saklig grund), att tidiga insatser i kommunrattslig mening inte kan definieras som en
investering. Detta eftersom man med en investering syftar pa en tillgdng som kan foras in i en
balansrakning. Man far inte heller avsétta medel i en fond. A andra sidan finns ett stort antal kommuner
dér berdérda ekonomichefer klart och tydligt signalerar (dven detta pa saklig grund) att dessa medel kan
kallas precis vad som helst, bara de hanteras pa ett bokforingsmassigt korrekt satt. Istallet for dessa
onddiga och ofruktbara diskussioner borde det viktiga vara att lagga fokus pa att hitta I6sningar for hur
man kan avséatta sarskilda medel for sociala investeringsandamal.

Pa ett likartat vis har olika samverkansprojekt, under i alla fall de drygt 30 ar vi varit verksamma inom
detta omrade, kommit att bli en sorts standardlésning for manniskor som faller mellan stolarna.
Malgrupper identifieras, projekt initieras, genomfors, utvarderas och gléms bort. Och sa bérjar man
nagot ar senare pa nytt om, med i stort sett samma problem och malgrupp. Ofta ar samverkan i manga
av dessa projekt starkt personbundna till drivande eldsjalar och det strukturella inslaget svagt.
Projektsjukan liksom projekttrottheten ar utbredd. Och vad som ar varre ar att ingen aktor har éverblick
dver situationen, Det sker ingen samlad ledning kring alla dessa samverkansaktiviteter. Det vore snarast
en slump om ett sadant arbete ur ett évergripande perspektiv vore effektivt.
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4. SOCIALA INVESTERINGAR UR ETT STRATEGISKT
PERSPEKTIV

4.1 BEGREPPET SOCIALA INVESTERINGAR | DET HAR SAMMANHANGET

”En investering dr en Kapitalinsats som forvantas leda till framtida avkastning.
Kapitalinsatsen sker ofta som en utgift i pengar, men kan dven vara en insats av andra
former av resurser. Avkastningen kan antingen komma i form av 6kade intékter eller i form
av minskade kostnader. "2

Med investering brukar man mena att man idag tar en kostnad for nagot, som i framtiden forvéntas ge
en storre intakt an den ursprungliga kostnaden. | detta ligger nagra olika saker.

e Tidsaspekten - kostnaden kommer forst, intakten kommer betydligt senare. Man brukar ocksa
ténka sig att intédkterna kan komma under en langre tidsperiod. Tekniskt sett pratar man ibland
om att man periodiserar intakterna.

e Riskaspekten - man kan inte alltid vara saker pa att avkastningen kommer till stand.
Langsiktighet och osékerhet &r tva begrepp som ar intimt forknippade med begreppet
investering.

o Omfordelningsperspektivet - det ar inte sjalvklart att de som gjort den ursprungliga
investeringen, ar de som kommer att erhélla de framtida vinsterna.

| det har sammanhanget anvands termen sociala investeringar for att beskriva att man satsar resurser pa
manniskor for att forhindra, forebygga eller reducera nutida eller framtida utanférskap. Kostnaderna for
en sadan social investering bestar av alla de insatser man gor for att uppna detta. Intakterna kan bestéa av
flera olika delar, som minskade framtida kostnader for forsorjning eller vard samt tillférda
produktionsvérden och skatteintakter.

Man skulle ocksa kunna se sociala investeringar som, i synnerhet om man kopplar samman begreppet
med nagon form av social investeringsfond, en social innovation. En helt ny form av resurspott som &r
fristaende i forhallande till andra budgetmedel. En resurspott som for resursanvandningen utgar fran
kriterier som helhetssyn och langsiktighet. Och en resurspott som delvis star utanfor den ordinarie
budgetprocessen i en kommun eller ett landsting. En resurspott som inte i férvag ar bunden till t.ex.
historiska beslut, vanor eller sarskilda intressegrupper. Och en resurspott med andra uppféljnings- och
redovisningsprinciper (langsiktighet och helhetssyn) dn den ordinarie bokforingen. Detta kan
naturligtvis ocksa vara ett problem om det leder till att arbetet med sociala investeringar helt
marginaliseras i forhallande till det ordinarie budgetarbetet.

I de kommuner som inlett ett arbete med att, dels skapa sociala investeringsmedel och dels genomféra
sociala investeringar tycks man i detta sammanhang ofta mena ungefér det har:

e Enunik och tydligt definierad, samt offensiv satsning riktad mot en specifik malgrupp eller ett
specifikt problem.

e Insatsen &r antingen av forebyggande/preventiv eller rehabiliterande natur.

2 Wikipedia
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e Insatsen innehaller i regel inslag av langsiktighet, uthallighet och samverkan.

e Insatsen innehaller ofta nagon form av metodutveckling, innovation och/eller ar tydligt
kunskaps-/evidensbaserad.

e Effekterna av insatsen ska ga att folja upp, utvéardera och socioekonomiskt berdkna och/eller
vérdera.

e Insatsen bor ga att avgransa och effekterna ska kunna matas och raknas av mot den ursprungliga
investeringskostnaden.

e Det finns ett uttalat mal att en klok satsning idag ska leda till minskade resursbehov i framtiden
och detta ska ga att méta.

Ett mojligt problem med begreppet sociala investeringar ar att det mesta man gor i samhéllet kring barn
och unga pa ett eller annat vis skulle kunna definieras som sociala investeringar. Allt fran
modrahalsovard, via forskola till grundskola och gymnasium. Det finns med andra ord en risk att
begreppet spads ut, och kan komma att omfatta allt. Pa sikt blir det nédvandigt att begreppet far en mer
genuin definition, men sa har langt tycks de flesta av de kommuner som fattat beslut om sociala
investeringar ha utgatt fran en definition ungefar i stil med ovan.

4.2 STRATEGISKA ELLER OPERATIVA MAL MED SOCIALA INVESTERINGAR

”Om det droppar vatten frdn en kran — vad véljer du att géra? Torka under kranen med en
trasa, eller stianga kranen?”

Om vi &r intresserade av att med hjalp av sociala investeringar bade skapa en battre situation for t.ex.
barn och unga och samtidigt hoja effektiviteten i resursanvandningen, hur kan och bor vi da se pa
malsattningen med de sociala investeringarna? Som vi ser pa det finns det tva tillvagagangsatt: det
operativa och det strategiska.

Om vi ser pa sociala investeringar utifran det operativa perspektivet handlar det om, att utifran
begreppen helhetssyn och Iangsiktighet hitta och ta i ansprak metoder som pa béasta vis uppfyller malet
for vissa klientgrupper eller specifika problemomraden. Malsattningen blir saledes att lyckas pa
klientniva och med det enskilda projektet. Man skulle kunna saga att de sociala investeringarna fyller
funktionen att hantera och reducera, eller rentav dolja effekterna av de systemfel i vara offentliga
organisationer som leder till att komplexa och langsiktiga problem hanteras utifran ett fragmenterat och
kortsiktigt och darmed ineffektivt synsatt. Foljaktligen kommer man att underlatta en fortsatt existens
av dessa systemfel, man agerar helt enkelt systemsmérjande. Lite tillspetsat skulle man kunna uttrycka
det som att man har ett medberoendebeteende i forhallande till systemfelen. Med detta synsatt blir
sociala investeringar en fraga for facknamnder och fackforvaltningar om hur de pa béasta vis ska lésa sitt
uppdrag for de malgrupper de arbetar med?

Om man daremot, vid sidan av de operativa malen med sociala investeringar, dessutom har en strategisk
malsattning blir bilden helt annorlunda. Da handlar det om att i grunden undanrdja de systemfel som
gor att sociala investeringar behdvs. Ett systemférandrande perspektiv. Da pratar vi om hur
resursanvandningen i stort sker i vara offentliga system. Med detta perspektiv handlar det hela om att fa
hjalp att synliggora och atgarda de brister i vara strukturer som lett fram till behovet av sociala
investeringar. Det handlar om hur langsiktighet och helhetssyn paverkas av:

e Vart satt att organisera var verksamhet.

e Vara styr- och uppféljningssystem.
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e Vara ersattnings- och bel6ningssystem samt resursfordelningssystemen i stort.

Med detta synsatt blir sociala investeringar i allra hogsta grad en fraga for kommunstyrelsen,
kommundirektoren och kommunens ekonomichef. Hur anvénder vi totalt sett de resurser vi forfogar
over i kommunen (landstinget/regionen) pa bésta vis? Har vi en resursfordelningsmodell som ger hogst
marginalnytta per insatt krona eller inte?

DE SOCIALA INVESTERINGARNAS SYMBOLISKA VARDE OCH VARDE
A SOM HAVSTANG FOR EN STORRE FORANDRINGSPROCESS

SOCIAL
INVESTERINGSFOND

- STYR- OCH
UPPFOLININGSYSTEM

- ORGANISATIONS-
STUKTUR

- RESURSFORDELNINGS-
SYSTEM

- ERSATTNINGSSYSTEM

Lat oss exemplifiera med ett problem och en malgrupp som finns i praktiskt taget varje svensk kommun:
Unga som under skoltiden forst skolkar, darefter blir hemmasittare och slutligen misslyckas med att ta
sig in pa arbetsmarknaden. Dessa unga far alltfor ofta ett riktigt daligt liv som vuxna i form av
arbetsléshet och annat utanforskap, vilket kostar samhallet mycket pengar.

Ser vi detta ur ett strikt operativt perspektiv blir fragan; Hur far vi tillbaka dessa barn till skolan, sa att
de kan fullgora sin skolgang? En fraga i forsta hand for skolledningen. Men om vi ser det hela ur ett
strategiskt perspektiv, staller vi en helt annan fraga; Hur kommer det sig att s& manga barn hamnar i
denna situation och hur kan vi forhindra att detta sker i framtiden? En frdga som i hogsta grad beror
kommunens hogsta ledning eftersom den leder till foljdfragor av systemforandrande natur sasom:

e Vad ar det i vara styr och uppféljningssystem och i var budgetprocess som gor att vi inte varderar
effekterna av ett preventivt arbete och tidiga insatser tillrackligt mycket for att forhindra detta?
Ar det s& att vara uppfoljningssystem ger en bade ofullstindig och missvisande bild av
verkligheten?

e Vad dr det i var organisationsstruktur som gor att vi inte far till stand ett samarbete mellan skola
och socialtjanst kring dessa barn? Har vi kanske fel namndstruktur?

e Ar vér skolpeng och andra delar av vara ersattningsystem feldesignade vilket leder till att barn
med behov av stdd inte far det pa bésta tankbara vis?

e Har vi fordelat resurserna pa basta satt i var kommun? Eller vore det klokare att omfordela en
del resurser till skolan, for att tidigt forhindra ungas marginalisering?

Om vi ser detta enbart ur ett strikt ekonomiskt perspektiv borde vi ta tag i fragan tidigt och, som man
sager i naringslivet, investera oss ur situation pa ett offensivt och langsiktigt vis. | stallet for att, som
man alltfor ofta gor idag, svélta oss ur det hela.
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Det ar detta som ar ett strategiskt och systemforandrande perspektiv pa fragan. Ar det latt? Nej. Men det
kanske ar nédvandigt. Ungefér 25 % av alla unga misslyckas med att genomfora sin gymnasieutbildning
pa tre ar. Av dessa ar det ungefar halften som kompletterar betygen pa egen hand. Den andra halvan
riskerar att hamna i ett mer eller mindre permanent utanforskap. Ett ars forsenat intrade i arbetslivet
leder till en samhallskostnad pa ungefar en halv miljon kronor. Prislappen pa ett livslangt utanférskap
ligger pd i storleksordningen 10 — 12 miljoner kronor for en person.

Vi kan kring denna och andra malgrupper vilja tre olika angreppssatt. Vi kan antingen blunda for fragan
och lata tingens ordning besta (1) eller ta ett operativt grepp kring fragan (2) . Eller sa kan vi forsoka
anta ett systemforandrande strategiskt perspektiv (3) pa det hela. Det forsta angreppsséttet ar ofta det
géngse idag och blir valdigt dyrt. Det andra leder, i basta fall, till att man loser problemet for ett antal
barn. Problemet &r bara den att vi nagot ar senare har ett nytt antal barn med samma problem. Det tredje
angreppssattet syftar till att undersoka de mekanismer som leder fram till situationen och darefter
forsoka forhindra att fler barn i framtiden drabbas av detta problem.

Problemet handlar om att organisationsstruktur, ersattnings-, resursfordelnings- samt styr- och
uppféljningssystem systematiskt tycks leda till att de resurser vi har inte anvands effektivt.3 Det innebar
med andra ord att vi har ett strategiskt effektivitetsproblem. Det betyder att det strategiska syftet for
sociala investeringar bor ha ett bredare och vidare syfte an att l6sa ett konkret och patagligt preventions-
eller rehabiliteringsproblem. Aven i kommuner dar man satsar stora resurser pa sociala investeringar
utgor dessa en mycket liten del av den totala resursmassa som kommunen har att férfoga éver. Om man
i en normalstor kommun som till exempel Ostersund, skulle forflytta 40 miljoner kronor arligen# till en
social investeringsfond skulle detta trots allt inte motsvara mer an 1 procent av kommunens totala arliga
utgifter.

Sélunda kan man med inspiration fran figuren nedan, fundera over vilka strategiska mal som sociala
investeringsfonder kan bidra till att uppna, genom en sorts smitto- eller havstangseffekt. Man kan se
detta som borjan till ett perspektiv- eller paradigmskifte. Det strategiska malet med sociala
investeringsfonder borde alltsa rimligen vara att paverka hela den kommunala organisationen i stort
kring organisering, styrning, resursférdelning, uppféljning och utvardering.

SOCIALA
INVESTERINGAR

HAVSTANGSEFFEKTEN

ORDINARE
VERKSAMHET

3 Denna fraga har vi utforligt diskuterat i Nilsson, 2011, Helhetssyn & Iangsiktighet — strategier baserade p& socioekonomiskt
tankande, SEE & Idéer for Livet/Skandia

4 Ostersund sociala investeringsfond uppgar histen 2015 till 10 Mkr
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| figuren nedan illustreras tre tankbara nivaer av effekter som kan uppkomma som en féljd av sociala
investeringsmedel. Den forsta nivan handlar primart om att det projekt man investerar i ska lyckas.
Framgang av forsta graden. P& denna niva handlar det om att lyckas i det konkreta preventionsarbetet
som man fatt sociala investeringsmedel till och att i ekonomiska effekter kunna pavisa denna framgang.

Detta kan i sin tur ge draghjalp pa den andra nivan, som vanligen ger uttryck for en stravan efter att
uppna konkreta smittoeffekter. Syftet kan alltsd vara att skapa aterverkningar i den kommunala
organisationen genom att synsatt, metoder och uppféljnings- och utvérderingsmodeller utvecklas.
Kanske vill man se hur man generellt sett kan fa en hogre resurseffektivitet (bade strategiskt och
operativt) genom att anvénda sig av sociala investeringar.

Pa den tredje nivan handlar det om att lata denna smittoeffekt vacka fragor om den kommunala
organisationens struktur samt erséttnings-, styr- och uppféljningssystem. Tanken &r att de sociala
investeringarna ska bidra till att vacka fragor som: Har vi ratt organisation? Har vi ratt styrsystem? Har
vi ratt ersattningssystem om vi vill anvanda vara resurser sa effektivt som mojligt?> Detta bor kanske
vara det yttersta strategiska syftet med sociala investeringsfonder. Man kan se de sociala
investeringsfonderna som en sorts pedagogisk murbrécka, med vars hjalp man stéller grundlaggande
effektivitetsfragor kring organisation och styrning av var offentliga verksamhet. P sa sétt kan man
primart se de sociala investeringarna som en sorts forandringskatalysatorer eller tdndhattar i en storre
forandringsprocess.

SOCIALA INVESTERINGAR — TRE NIVAER AV FRAMGANG

TREDJE GRADEN
Systemeffekter -
organisationsforandring

ANDRA GRADEN
Indirekta effekter — genomslagi

organisationen och metoden utnyttjats

FORSTA GRADEN
Direkta effekter — projekten har lyckats

5 Se Nilsson, 2011, Helhetssyn & langsiktighet — strategier baserade pa socioekonomiskt tankande, SEE & ldéer for
Livet/Skandia
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4.3 SOCIALA INVESTERINGAR - FYRA UTMANINGAR

Att gora en social investering innebér helt enkelt att man skapar en beslutssituation dar man stéller
kostnaden for en atgard idag (prevention eller rehabilitering), mot de vinster som star att gora idag och
i framtiden om man lyckas med atgarden (férhindrat eller reducerat utanforskap). | detta ligger ocksa att
man gor en kanslighetskalkyl, dar man varderar risken for olika grader av framgang och misslyckanden.
Kring detta finns nagra tydliga utmaningar:

e Hur hanterar man risker och misslyckanden? Tank om man inte nar upp till de mal man satt for
insatsen — riskproblemet.

e Hur skapar man investeringsmedel for att komma O&ver det vi tidigare har kallat
investeringspuckeln? Hur frigor man medel sa att man bade kan hantera tidigare perioders
misslyckanden och forebygga framtidens — kapitalproblemet.

e Hur ska man folja upp, bokfdra och skapa goda ekonomiska incitament for insatser som ger
effekter langt in i framtiden — langsiktighetsproblemet.

e Hur hanterar man utmaningen i att de som gor den ursprungliga investeringen sallan far nagon
storre del av och att de som far de stora vinsterna séllan bidrar till investeringen —
omfordelningsproblemet.

5. OCH NU DA?

5.1 ETT MEDBEROENDEBETEENDE?

Beroende pd om man har ett operativt perspektiv, eller bade ett strategiskt och operativt synsatt pa
sociala investeringar kan man antingen se samverkan och sociala investeringar som systembevarande
eller systemférandrande.

Ett operativt perspektiv ger oss mojligheten att ta stallning till om sociala investeringar ska anvandas
som ett verktyg for att l6sa konkreta problem kopplat till en konkret malgrupp. T.ex. barn med dyslexi
som inte far stod i skolan, nyanldnda akademiker som inte kommer in pa arbetsmarknaden m.fl. Med
detta, operativa och systemsmorjande perspektiv, blir de sociala investeringarna ett instrument for att
hantera, losa och i viss man dolja eller osynliggora de systemfel som leder till en ineffektiv
resursanvandning och bidrar till 6kat utanférskap. Man anvander ett socialt investeringskapital for att
I6sa akuta och konkreta problem. Daremot kvarstar ofta grundproblematiken vilket i sin tur leder till att
nya malgrupper med liknande problematik uppstar.

Man skulle ocksa i en 6verford mening kunna tala om ett medberoendebeteende. Ett operativt synsatt
pa sociala investeringar syftar till att undanrdja effekterna av systemmisslyckanden utan att ifragasatta
de system som leder till eller bidrar till de utanférskapsforstarkande mekanismerna. Precis som anhériga
till en missbrukare blir man mojliggorare av fortsatt missbruk. Nagot man skulle kunna kalla ett typiskt
medberoendebeteende.
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5.2 ETT SYSTEMFORANDRANDE PERSPEKTIV PA SOCIALA INVESTERINGAR

Utifran ett logiskt perspektiv borde sociala investeringar inte vara nédvandiga om resursanvandningen
redan fran borjan var effektiv. Men eftersom verkligheten ter sig annorlunda skulle sociala investeringar
utifran en sadan tanke istdllet kunna utgora indikatorer som synliggor de systembrister som gor den
offentliga sektorns resursanvandning ineffektiv. | motats till det operativa perspektivet, skulle darfor
sociala investeringar utifran ett strategiskt perspektiv kunna anvandas som en katalysator for
systemforandrande atgarder. Om barnet med dyslexi inte far adekvat stod blir kanske inte I6sningen
enbart att hantera det med hjilp av ett socialt investeringskapital. Utan att dessutom anvanda detta
kapital for att inleda en systemfordndring (t.ex. av styrsystem, uppfoljningssystem eller
organisationsstruktur) for att forhindra att nya arskullar av barn hamnar i samma sits nagot ar senare.

DET CENTRALA VAGVALET

STRUKTURELLT ETT STRATEGISKT
MINSKA SYSTEMFORANDRANDE
UTANFORSKAPET | PERSPEKTIV
VAD VILL JAG MED MITT SAMHALLET

SOCIALAINVESTERINGS-

ARBETE?

GENOMFORA EN
KONKRET INSATS

ETT OPERATIVT

SYSTEMBEVARANDE
PERSPEKTIV

Var erfarenhet ar att detta ar ett avgorande vagval da man ska ta stallning till bade hur man skapar sig
ett socialt investeringskapital, samt till vad det i forlangningen ska anvandas till. Detta ar naturligtvis en
fraga som gar hand i hand med fragan om huruvida man fokuserar pa att med hjalp av sociala
investeringar skapa strategisk eller endast operativ framgang. Bada stegen utgor en forbattring i
forhallande till idag. Men det strategiska systemférandrande perspektivet ar det som pa allvar kan skapa
ett perspektiv- och paradigmskifte. Egentligen handlar det om att uppna en hogre effektivitet i den
offentliga verksamheten, vilket ytterst a&r vad kommunallagen séger att vi bor gora.

”Kommuner och landsting skall ha en god ekonomisk hushdllning i sin verksamhet och i sddan
verksamhet som bedrivs genom andra juridiska personer. "6

Den gangse tolkningen kring denna paragraf i kommunallagen &r att det handlar om att halla budget.
Och med detta menas den egna forvaltningens (enhetens) budget for det innevarande aret. Men lek med
tanken att vi lyckas med att halla var egen ett arsbudget pa bekostnad av att stora och langsiktiga
kostnader uppstar. Har vi da foljt eller brutit mot denna portalparagraf i kommunallagen?

Kommunallagen, kapitel 8, forsta paragrafen
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5.3 NAGOT OM SVARIGHETERNA MED ETT STRATEGISKT PERSPEKTIV

Det ar kanske latt att se och halla med om att ett strategiskt perspektiv ar nodvandigt vad galler bade
sociala investeringar och samverkan om vi vill uppna en varaktig, bestandig och effektiv forandring.
Men det &r i praktiken inte sa latt. Orsakerna bakom detta ar flera.

En orsak ar naturligtvis vanan. Att byta tankemonster och synsatt, vet vi alla, ar mycket svart. Vi ar
fangade i ett tankemonster kring korta och konkreta mal. Ettarsbudgetarna och stuprorens forbannelse
kan fa alla oss att bli nagot av arsbudgetsfundamentalister.

En annan forklaring &r att det tenderar att bli relativt abstrakt nar man forsoker ga fran ett operativt till
ett strategiskt perspektiv. Det resulterar ofta i snygga formuleringar dar man inte med latthet ser
innehallet. Risken for mycket prat och lite verkstad blir darmed véldigt pataglig.

Det operativa och konkreta upplevs i jamforelse ofta som handlingskraftigt och slagkraftigt. Det &r
lattare att kommunicera och fa acceptans for mélet, 20 hemmasittare tillbaka till skolan”, in malet att
skapa en systemfoérandring sa att marginaliseringen av unga med kognitiva funktionsnedsattningar
minskar.

Av erfarenhet vet vi att det kortsiktiga konkreta, nastan alltid vinner éver det langsiktiga och abstrakta.
Tanken med denna skrift &r att vacka tankar, ge nya infallsvinklar och diskutera hur vi kan besegra dessa
strukturbevarande monster.

5.4 DET NODVANDIGA NASTA STEGET

Vi har har beskrivit tva stora samhallsproblem: effektivitetsproblemet och utanforskapsproblemet. Tva
problem som delvis &r varandras spegelbilder. Overraskande ofta ar det sa att d& manniskor hamnar i
utanforskap har de problem som bade ar komplexa och sammansatta, samtidigt som det kravs langsiktiga
insatser och l6sningar for att hantera dessa. Dagens stuprorsstruktur och kortsiktiga ekonomiska
tankande leder alltfor ofta till att utanférskapet inte kan brytas och i varsta fall till att det fordjupas. Detta
leder inte bara till svarartade manskliga effekter. Det leder ocksa till en ineffektiv resursanvandning.

Sociala investeringar kan vara en vag att tackla dessa tva utmaningar. Det avgoérande vagvalet ar att med
dessa insatser ga bortom de enskilda investeringsprojekten, som enbart fokuserar pa att bryta enskilda
personers utanforskap. Avgorande ar ocksa att ga bortom fruktlosa diskussioner om investeringsmedel
ska kallas fond eller inte. Det centrala vagvalet kring ett arbete med sociala investeringar handlar om
ifall man ska anldagga ett systembevarande eller ett systemférandrande perspektiv. Vi anser att det
systemforandrande perspektivet ar nddvandigt. Det vasentliga &ar att se sociala investeringar som en
havstang, med syfte att uppna strategisk forandring av vara offentliga system. De system som bidrar till
att skapa och forstarka utanforskapet. Vi maste dndra vara styr- och uppfoljningssystem som
karaktariseras av kortsiktighet och fragmentering. Dessutom maste vi forandra vara resursfordelnings-
och ersattningssystem samt organisationsstrukturer som baseras pa ett stuprorstankande. Darigenom kan
vi forandra vara offentliga system i en sadan riktning att det bidrar till en reducering av utanférskap och
till att hoja effektiviteten i var resursanvandning.

Pa ett likartat vis ar det med olika samverkanslGsningar. Vi har genom aren féljt ett stort antal
samverkansprojekt som néstan alla foljer samma monster; man identifierar ett behov, man startar ett
projekt, man genomfor det, man utvéarderar det och man glommer det. Och nagot ar senare upprepar
man precis samma maonster. Det finns idag massor med kunskap om hur man initierar och leder operativa
samverkansprojekt. Projekt som ndstan alla har ett systemsmorjande eller systembevarande perspektiv.
| ett fatal kommuner har man tagit steget i riktning mot strategisk samverkan. Dessa kan vi bland annat
hitta i Skane.
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Det ar nu dags att knyta samman det strategiska perspektivet kring sociala investeringar och samverkan
sd att man pa sa satt via sociala investeringar kan réra sig i riktning mot langsiktighet, och via samverkan
rora sig i riktning mot en helhetssyn. Och detta ur ett strategiskt systemforandrande perspektiv. Ett
perspektiv som gor att vi maste stillas oss fragor som; har vi organisationsstrukturer, styr- och
uppféljningssystem samt resursfordelnings- och erséttningsystem som bidrar till att minska manniskor
utanforskap och som dessutom ar resurseffektiva? Vi kommer da att smértsamt ofta upptacka att svaret
pa dessa fragor blir ett tamligen klart nej. Det ar kanske dags att &ndra pa detta forhallande.

5.5 FRAN PRAT TILL VERKSTAD

Hur gar vi da fran prat till verkstad? Lat oss exemplifiera. | praktiskt taget varje skola, i varje kommun
i landet finns det ett antal hemmasittare. Barn som forfarande ofta misslyckas i skolan. Vi har i ett flertal
sammanhang mott dessa barn i vuxenlivet. Vi har métt dem bland gruppen unga med sviktande psykisk
hélsa, Vi har mott dem da vi studerat gatuvaldet i form av arga och frustrerade unga man med svag
impulskontroll. Men vi har framforallt métt dem i dussintals projekt kring langtidsarbetslosa unga.

Hur ska vi hantera detta? Dessa unga far alltfor ofta ett vuxenliv mer eller mindre i utanférskap och det
kostar ohyggliga mangder pengar. Dessutom vet vi idag i stort sett hur vi bor hantera fragan redan under
skoltiden. Det finns metoder. Ett operativt och systembevarande svar pa denna fraga &r att starta &nnu
ett framgangsrikt projekt for hemmasittare. Och samtidigt som vi “ridddar” dessa barn kommer skolan
att fortsatta att ar efter ar producera nya ungdomar predestinerade till ett framtida utanforskap.

Ett strategiskt systemforandrande perspektiv pa denna fraga ar fundera oéver vilka mekanismer och
egenskaper i vart samhalle och i vara offentliga system som bidrar till, skapar eller forstarker denna
situation. Varfor fungerar skolan som en utstétningsmekanism for dessa barn? Nar man gjort detta blir
nasta steg att stalla sig ett antal besvarliga fragor kring dessa barn:

o Vilka beslut behover tas och vilken typ av ledning kommer att kravas for ett sddant
systemforandrande perspektiv?

o Vilka styr- och uppféljningssystem kommer att behtvas for att vi ska kunna anlagga ett
langsiktigt helhetsperspektiv pa dessa fragor?

e Vad kommer det att leda till fér omprévningar kring hur vi ser pa effektivitet och det som i
kommunallagen kallas en effektiv resursanvandning?

¢ Vilka organisatoriska omprovningar behéver vi gora for att kunna anlagga ett sadant
perspektiv?

e Hur kommer ett sddant synsétt att paverka var syn pa resursfordelningen i stort mellan olika
verksamheter om kravet pa en effektiv resursanvandning ska tillgodoses &ven langsiktigt?

Att narmare utforska svaren pa dessa fragor utgor de kommande stegen i ett strategiskt och
systemforandrande arbete kring samverkan och sociala investeringar. Vi maste i hogre utstrackning
stalla oss fragan ifall vi dr nojda med tingens ordning eller om vi ser ett behov av systemforandrande
insatser?

Valkommen med pa den fortsatta resan!
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