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1. SAMMANFATTNING OCH RESULTAT

1.1 Sammanfattning

Denna rapport presenterar en utvardering i form av ett férenklat socioekonomiskt bokslut for
projektet Gemet i Karlstads Kommun. Utvarderingen har genomforts varen 2007. Vi
presenterar en mycket forenklad version av ett socioekonomiskt bokslut. Begrénsningarna
ligger framst i den tid som avsatts for uppdraget. Lite forenklat kan projektet ses som ett
demonstrerande pilotprojekt vars syfte ar att med utgangspunkt i Gemet visa hur metoden kan
anvandas for att pavisa kort- och langsiktiga ekonomiska effekter av
rehabiliteringssamverkan. Syftet med utvarderingen ar att med utgangspunkt i Gemet

* visa hur metoden socioekonomiskt bokslut kan anvandas som ett satt att vardera de
ekonomiska effekterna av rehabiliteringssamverkan

* med en forenklad metod ta fram ett principiellt socioekonomiskt bokslut for Gemet

* diskutera hur metoden i ett bredare sammanhang systematiskt skulle kunna anvandas

for att t.ex. inom ett samverkansforbund folja effekterna av rehabiliteringssamverkan

Denna rapport bygger pa en arbetsmetod som vi langre fram kommer att presentera som
schablonmetoden, en metod man kan anvénda sig av da man har begransade resurser till
forfogande, men anda vill fa en bild av ett forlopp med hjalp av storleksordningar och
sannolika samband. Detta begransar naturligtvis giltighet och gor att de inte kan generaliseras
till andra sammanhang och malgrupper

1.2 Slutsatser for Gemet

De personer vi har studerat skulle utan Gemet med en icke obetydlig sannolikhet hamna i ett
livslangt utanforskap sasom missbruk, psykisk sjukdom eller langtidsarbetsloshet. De
forvantade samhélleliga kostnaderna for detta uppgar i genomsnitt till 175.000 kronor per
person och ar. De forvéantade kostnaderna varierar inom intervallet 60.000 till 400.000 kronor
pa arshais. For gruppen av 9 personer vi studerat uppgar arskostnaden for forsakringskassan
till cirka 550.000 kronor, for kommunen till 400.000 kronor och for landstinget till 275.000
kronor pa arsbasis

Kostnaderna for att driva Gemet uppgar till cirka 3 Mkr per ar. Kostnaderna for detta fordelas
med en tredjedel vardera pad kommun, forsakringskassa och landsting. En arsplats pa Gemet
uppgar till drygt 63.000 kronor, att jamfoéra med de forvantade framtida arsintakterna som
berdknas uppga till 175.000 kronor per person och ar.

De samhallsekonomiska nettovinsterna av Gemet, beréknat pa de nio personerna i studien
uppgick for aret 2006 till cirka 1 Mkr eller cirka 110.000 kronor per person. De stora vinnarna
i detta ar forsakringskassan med en nettoarsvinst pa 27.000 kronor per deltagare i Gemet,
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kommunen med motsvarande vinst pa 22.000 kronor och rattsvasendet med en vinst pa
21.000 kronor.

For varje krona som satsas i Gemet erhalles en nettoavkastning pa cirka 180%. Pa fem ars sikt
uppgar samhallsvinsten for dessa nio till drygt 9 Mkr. Om vi summerar minskade
valfardskostnader och 6kat produktionsvarde for de 9 far vi redan efter ett ar ett samlat
nettovarde pa 3.6 Mkr vilket utgor mer an arskostnaden for hela Gemet.

Den femariga totala avkastningen pa Gemet av dessa 9 personer uppgar till mer &n 16 Mkr
och pa 25 ars sikt (dvs. det som lite slarvigt skulle kunna betraktas som deras aterstaende
livsproduktionsvarde) till knapp 60 MKkr.

1.3 Tankbara slutsatser for Gemets intressenter

Gemet ar en verksamhet dar man arbetar med rehabilitering av personer med langvarig
och/eller komplex/svar psykisk ohalsa. Den fraga man maste stélla sig som intressent eller
initiativtagare till Gemet ar om det ar en I6nsam historia. Var analys ser ut att ge foljande
svar. Ur ett samhallsperspektiv ar Gemet en mycket Iénsam historia redan ur ett kortsiktigt
perspektiv. De stora vinnarna ar forsédkringskassa och kommun. Dessa aktorer har mest att
tjana pa att Gemet fortlever och utvecklas. Ur ett femarsperspektiv uppgar samhallsvinsterna
enbart for de hér studerade 9 individerna till 16 Mkr. Om man idag eller i framtiden skulle
dvervaga att av nagot skal (t.ex. kortsiktiga budgetskal) lagga ner denna verksamhet sa kan
man konstatera att for varje krona man spar uppstar en omedelbar kostnad pa 1 krona och 70
ore kronor pa kort sikt och pa tiotals kronor pa lang sikt.

1.4 Slutsatser for metodik

Denna studie ar genomford med en mycket forenklad schablonmetod da det géller
datainsamling. Metoden har sina sjalvklara begransningar da det géller vilka slutsatser av mer
generell natur som kan dras. Icke desto mindre kan man dra nagra slutsatser. Metoden
socioekonomiskt bokslut ger d&ven med denna schablonmetod intressanta och meningsfulla
svar. Metoden visar pd, eller illustrerar vérdet av, framgangsrik rehabilitering och vikten av
att vid utvarderingar bade ha helhetssyn och myndighetsperspektiv samt vikten av att bade ha
ett kortsiktigt och langsiktigt perspektiv.

1.5 Utblickar kommande steg

Att fa formanen att gora denna typ av analyser ger inblickar, ahaupplevelser och insikter som
omedelbart véacker nyfikenhet. Vad skulle man kunna gora mer? Vi ser att det kring Gemet
och i Karlstad finns ett antal mycket intressanta uppslag att félja. Man skulle kunna gora en
fordjupad studie av Gemet med mer empiriska data och for hela gruppen och inte bara de 9
personer vi studerat hér. Inte minst skulle man da kunna studera de d&nnu mer intressanta
langsiktiga effekterna.

Man skulle ocksd med denna metod kunna studera effekterna for andra malgrupper, sérskilt
intressant skulle vara att studera tidiga insatser och prevention kring barn och unga. Man
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skulle ocksa kunna fundera 6ver hur denna typ av rapportering, dvs. socioekonomiska bokslut
skulle kunna komma in i kommunens ordinarie rapporteringsarbete vid sidan av det
traditionella ekonomiska bokslutet precis som personalbokslut, miljébokslut m.m.

Eftersom man i kommunen évervéager att skapa ett samverkansférbund vore en given
utvecklingsvag att se om metoden, omvandlad till ett samverkansbokslut skulle kunna vara till
hjalp for att vardera effekterna av samverkan ur ett effektivitetsperspektiv — vad ar vinsterna
av samverkan, ett omfordelningsperspektiv — vem ar vinnare och finns det eventuellt forlorare
och ett investeringsperspektiv — vad ar vinsterna pa lang sikt?
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2. SYFTE OCH FORVANTAT RESULTAT

Denna rapport presenterar en utvardering i form av ett férenklat socioekonomiskt bokslut for
projektet Gemet i Karlstads Kommun. Utvarderingen har genomforts varen 2007. Vi
presenterar en mycket forenklad version av ett socioekonomiskt bokslut. Begrénsningarna
ligger framst i den tid som avsatts for uppdraget. Lite forenklat kan projektet ses som ett
demonstrerande pilotprojekt vars syfte ar att med utgangspunkt i Gemet visa hur metoden kan
anvandas for att pavisa kort- och langsiktiga ekonomiska effekter av
rehabiliteringssamverkan.

2.1 Syfte och forvantat resultat

Syftet med utvérderingen &r att med utgangspunkt i Gemet

* visa hur metoden socioekonomiskt bokslut kan anvandas som ett satt att vardera de
ekonomiska effekterna av rehabiliteringssamverkan

* med en forenklad metod ta fram ett principiellt socioekonomiskt bokslut for Gemet

* diskutera hur metoden i ett bredare sammanhang systematiskt skulle kunna anvandas

for att t.ex. inom ett samverkansforbund folja effekterna av rehabiliteringssamverkan

2.2 Avgransningar och begransningar

Denna rapport bygger pa en arbetsmetod som vi langre fram kommer att presentera som
schablonmetoden, en metod man kan anvanda sig av da man har begrénsade resurser till sitt
forfogande, men anda vill fa en bild av ett forlopp med hjalp av storleksordningar och
sannolika samband. Detta begransar naturligtvis giltighet i resultaten och gor att de inte kan
generaliseras till andra sasmmanhang och malgrupper.

Pa motsvarande vis bygger studiens kvantitativa del pa ett stickprov bestaende av 9 av
Gemets totalt 50 deltagare ar 2006, de 9 deltagare som fullfoljt programmet och gatt vidare.
Awven har leder stickprovets storlek och urvalsmetod till att de slutsatser som dras inte gér att
generalisera utanfor denna grupp.

Fore det tredje sysslar Gemet med rehabilitering av personer, som trots sin ungdom drabbats
av tamligen langvarigt utanforskap och marginalisering pa arbetsmarknaden. Att lyckas med
rehabilitering av personer med en sadan forhistoria (och dessutom ett antal misslyckade
rehabinsatser i bagaget) &r inte bara en svar uppgift. Det ar ocksa en uppgift dar effekterna
sannolikt inte visar sig forran efter lang tid. Gemet har varit verksamt under ganska kort tid
och de data vi baserar studien pa bygger pa denna tamligen korta historia, varfor det finns en
risk att vi i studien underskattar de langsiktiga positiva effekterna av Gemets verksamhet.

Utifran ett framtidsperspektiv vore det 6nskvart att vidga/fordjupa denna studie med mer
faktiska data antingen baserade pa journal- och aktdata eller det vi langre fram kallar
scenariometoden for att pa sa satt fa ett mer stabilt underlag att dra slutsatser utifran.
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3. VART CREDO - FYRA TESER OM UTANFORSKAPET

Gemet &r ett projekt med syfte att mota en grupp manniskor som tillhor de mest
marginaliserade, de mest utsatta i samhéllet. Manniskor som hamnat i ett langvarigt
utanforskap. Det kan darfor vara viktigt att inleda med att formulera nagra pastaenden kring
det strukturella utanforskapet.

Vi pastar att det i vart moderna samhélle ar ett avgorande vagskal om man ska komma att
tillhdra den inkluderade gruppen av manniskor eller den exkluderade gruppen.

INKLUDERAD ELLER
MARGINALISERAD

Inkluderingens standardar/e\na l]:::>

Skapa

Tidig upptackt
Prevention
Tidiga insatser

Forhindra

Rehabilitering

Nya Underlatta
samhallsarenor

Marginaliseringens
ingenmansland

Det vi vill visa i figuren ovan ar att det finns en sorts forvantad normalitetsbana som vi
medborgare forvantas folja under var livsvandring i valfardsstaten. Pa denna standardiserade
arena fungerar vi i grupp med andra dagisbarn, gar genom en tolvarig skola, far godkant i alla
karnamnen, far ett arbete som i huvudsak omfattar atta timmar per dag och 40 timmar per
vecka, hittar en partner, far ett eller flera barn, jobbar till 65 ars alder och darefter avslutar vi
livet efter att levt i var bostad de sista aren i enlighet med hemmaboendeprincipen.

Naturligtvis &r denna beskrivning en aning tillspetsad, men samtidigt vet vi att toleransen for
det avvikande ar tamligen lag. Exkluderingsmekanismerna slar in tidigt; neuropsykiatriska
diagnoser pa forskolebarn, las och skrivsvarigheter hos manga unga och ca 25% avslutar
grundskola utan godkéanda betyg i kdrndamnena, det individuella programmet i gymnasiet har
blivit ett av de storsta programmen och allt fler ungdomar utestangs fran arbetsmarknaden.

Vi ser att det ar tre fragor som dyker upp. For det forsta hur kan vi tidigt upptacka och
forhindra att barn och unga slas ut i samhallet och forvisas alltfor tidigt till ett sorts
marginaliseringens ingenmansland? For det andra, hur kan vi d& manniskor har
marginaliserats bidra till deras atervandande? Hur kan vi underlatta deras rehabilitering?
Och den tredje och kanske svaraste fragan, vad ska vi géra med alla de manniskor som bade
kan och vill arbeta men som av olika skal inte bedoms arbetsfora pa den internationella
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konkurrensarbetsmarknadens villkor? Hur kan vi skapa nya arenor dar dessa manniskors
formaga och vilja att bidra tas tillvara?

Kring detta finns ett stort antal olika forestallningar och uppfattningar bade om vad det beror
pa, vad det leder till och vad man kan gora at det. Lat oss har formulera var standpunkt kring
detta utanforskap i form av fem pastaenden eller teser och en fraga.

3.1 Det finns ett antal strukturella mekanismer som leder till exkludering

Om man studerar manniskor pa vag att marginaliseras i samhallet upptacker man ganska snart
att ett antal mekanismer standigt aterkommer och bidrar till eller forstarker denna process.
Den forsta av dessa ar kortsiktigheten i allt beslutsfattande, budgetarets begrasning for
tankandet. Naturligtvis ett absurt tankande da det handlar om barn och unga och dér
tidsperspektiven snarare ar decennier an ar.

Den andra mekanismen ar stuprorstankandet kring olika fenomen. Alla ser sin del av en
fraga, ingen har ansvar for eller ens ser helheten. Med ett sddant synsétt och ett sadant satt att
organisera samhéllet vore ju kloka beslut och helhetssyn narmast en dverraskning.

Den tredje mekanismen skulle vi kunna kalla objektifieringen, expertifieringen eller den
inlarda hjalplésheten. Alla de mekanismer som gor att ansvaret for det utsatta barnets liv
overflyttas till en professionell expertkar av specialpedagoger, behandlare, psykoterapeuter
m.fl. som i basta vélvilja (i och for sig med stuprérstankandet och kortsiktigheten standigt
nérvarande) tar dver ansvaret och darmed genom att i praktiken forstarka hjalplosheten och
maktlosheten hos de utsatta barnen och deras foraldrar gér dem till passagerare i stéllet for
forare i den bil som utgor deras livsforlopp.

Vi aterkommer i detalj till dessa mekanismer langre fram. Den gemensamma namnaren &r att
de tillsammans och var for sig skapar eller forstarker samhallets exkluderingsmekanismer.
Patrik far inte langre vara med och leka med oss andra. Och efter ett tag har han kanske till
och med forlorat bade lusten och férmagan att leka.

Men detta gar att atgarda. Erfarenheten visar att med olika modeller for strukturell
samverkan, med okad langsiktighet och med organisationsmodeller baserade pa begrepp som
empowerment och egenmakt kan man hitta nya och béttre I6sningar.

3.2 Man kan séatta ett pris pa marginalisering och utanforskap

Man brukar ibland pasta att det inte gar och kanske inte ens ar lampligt att vardera de
ekonomiska effekterna av marginalisering och utslagning. Vi pastar att detta ar fel. Det gar
faktiskt att vardera vilka ekonomiska konsekvenser som uppstar till foljd av att unga
misslyckas i skolan, blir psykiskt sjuka, inte lyckas fa tilltrade till arbetsmarknaden eller
hamnar i kriminalitet, missbruk och annat utanforskap. Vi pastar ocksa att man bor gora detta
av flera olika skal. Ett forsta skél ar att om vi inte gor detta, kommer det faktiskt inte att
tillmatas nagot varde alls da man ska fatta beslut av olika slag. Ett andra skl ar att
ekonomiska matt ger oss méjlighet att i en varld av knappa resurser stélla olika
handlingsalternativ mot varandra och jamféra deras utfall, &ven rent ekonomiskt.
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Men det tredje och kanske det viktigaste skélet ar att "money talks...” All erfarenhet visar att i
olika former av offentligt beslutsfattande aterkommer man standigt till fragan om hur det
paverkar den egna budgeten, eller what’s in it for me — tankandet”. Den som inte kan
argumentera pa detta sprak kommer ofta till korta.

Priset pa att negligera marginaliseringens effekter, bade manskligt och ekonomiskt ar
hogt, mycket hogt. For varje ung manniska som i onddan misslyckas med att fa tilltrade till
arbetsmarknaden och stallet hanvisas till rollen som passivt forsorjd gar produktionsvarden pa
uppemot 10 — 15 MKkr forlorade. Till detta kommer alla kostnader for hans eller hennes
forsorjning och eventuella vard- och behandlingsinsatser.

3.3 Det ar meningsfullt att satta ett pris pa prevention, tidiga insatser och
rehabilitering

Av detta foljer vart tredje pastaende; om man kan vérdera det ekonomiska vardet av
marginalisering kan man ocksa satta ett matt pa vad det kan vara vart att forhindra ett sadant
utanforskap dvs. man kan satta ett varde pa tidiga insatser och prevention. Men av detta foljer
ocksa att man kan séatta ett varde pa en framgangsrik rehabilitering. Det ar hur man konkret
kan ga tillvaga for att hitta sddana matt som denna rapport handlar om.

Ibland sager man att behandling blir for dyrt. Redan for mer dn 25 ar sedan visade vi att det
nastan alltid ar for dyrt att inte rehabilitera manniskor. Samma sanning géller idag oavsett om
vi pratar om unga manniskor pa glid, invandrare som inte integreras i samhallet eller
missbrukare. Det mesta talar for att god rehabilitering, prevention och tidiga effektiva
insatser ar utomordentligt Ionsamma insatser.

3.4 Det maste finnas en arena for alla

Vart fjarde pastaende ar kanske det mest komplicerade. Eftersom kraven for att platsa pa
inkluderingens standardarena &r sa hoga vad géller saker som normalitet och
prestationsformaga ar denna arena fér manga grupper inte bara svar att sla sig in pa. |
praktiken ar det oméjligt om man ar missbrukare, psykiskt sjuk, har obefintliga skolbetyg,
suttit i fangelse, har ett funktionshinder, har ett alltfor avvikande beteende eller i Gvrigt har ett
fran normaliteten alltfor avvikande beteende.

Vad ska vi da gora med alla dessa manniskor? Vi ser att det finns tva helt vasensskilda sitt att
hantera detta. Det ena &r att géra som idag, dvs. forvisa dem till ett utanférskap dar de passivt
far sin forsorjning fran nagot av de olika offentliga forsérjningssystemen. Detta leder till
nagra olika effekter. For det forsta en hog belastning pa dessa system. For det andra att den
produktionsformaga dessa manniskor har inte tas tillvara. For det tredje att de doms till ett
utanforskap som leder till allt djupare passivisering och i manga fall forvarrar det
grundproblem som lett till utanforskapet (missbruk, psykisk sjukdom, kriminalitet etc.),

Mycket av detta ar onddigt. | stort sett alla manniskor har en arbetsformaga i nadgon

utstrdckning och i stort sett alla manniskor har en vilja att vara delaktig och bidra om det bara
finns former for detta. Det betyder att om vi ska reducera manniskors bidragsberoende, kunna
vara delaktiga av den arbetsférmaga de faktiskt har och dessutom forhindra att de blir mer och
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mer marginaliserade och darmed iansprakta allt mer och mer vélfardsresurser kravs det att vi
skapar sarskilda arenor med sarskilda spelregler for detta. Sadana arenor finns i lander
som lItalien och Frankrike och bdrjar dyka upp i Sverige bl.a. under beteckningen social
ekonomi.

Kostnaderna for att skapa och vidmakthalla dessa arenor ar inte obetydliga. Men kostnaderna
for att inte gora det ar betydligt storre, i en nyligen avslutad studie kring denna typ av foretag
for personer med psykisk ohalsa fanns vi att for varje satsad krona pa denna arena var den
samhalleliga avkastningen 360% pa arsbais.
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4. PROJEKTET GEMET

| vart uppdrag ligger inte att metod- eller processutvardera Gemet som rehabiliteringsprojekt.
Men for att kunna utféra arbetet med det socioekonomiska bokslutet &r det en forutsattning att
vi mer &n ytligt forstar projektet och dess grundlaggande idé.

Eftersom vi har erfarenhet av ett stort antal (ett 50-tal) rehabiliteringsprojekt som arbetar med
denna komplexa malgrupp vill vi inleda med ett antal reflektioner kring projektet, dess
metodik och nagra tankar kring vad som kan vara framgangsfaktorer i detta lyckade projekt.

4.1 Projektet

Gemet &r ett rehabprojekt for i huvudsak yngre personer som star utanfor arbetsmarknaden
och som oftast har en psykiatrisk belastning i sin forhistora.

Detta ar ett samverkansprojekt med fyra parter och drivs under 2007 med sarskilda
projektmedel och vi har uppfattat att tanken &r att projektet fran och med 2008 ska
permanentas, eventuellt inom ramen for ett samordningsforbund.

4.2 Projektets syfte och mal

Gemets dvergripande syfte ar att "motverka och bryta langvarig franvaro fran
arbetsmarknaden eller studier.”

Malet &r satt som att; ”30% av deltagarna i projektet ska na egen férsorjning genom arbete
eller studier.”

En reflektion vi utredare gor ar att mot bakgrund av det 50-tal rehabprojekt vi arbetat med den
senaste 10-arsperioden och malgruppens forhistoria och problematik &r bade projekttiden (12
manader) utomordentligt kort och malsattningen éverraskande hogt satt.

4.3 Malgruppen och dess forhistoria

Den malgrupp man arbetar med ar en grupp som i rehabiliteringssammanhang manga ganger
anses som en forlorad grupp som det ar mycket svart att fa tillbaka till arbetsmarknaden och
egen forsorjning. Mera exakt definieras Gemets malgrupp pa foljande vis

* man ar mellan 18 och 40 ar, boende i Karlstad

* man har en mer eller mindre komplicerad forhistoria med stora inslag av psykisk
ohdlsa (psykiska funktionshinder och neuropsykiatriska funktionshinder)

* i stort sett alla i gruppen har en komplex och sammansatt problematik (ibland
utagerande, ibland mer inatvand och sjalvdestruktiv)
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* flera deltagare bér dessutom med sig en beroendeproblematik (spelmissbruk,
matmissbruk, sjalvdestruktivt beteende, alkohol, narkotika m.m.)

* man forsorjs idag antingen genom ekonomiskt bistand fran socialtjansten eller genom
ersattning fran forsakringskassan

* man har en tdmligen varierande och/eller svag skolmassig bakgrund (ofta avbrutna
utbildningar) och svag forankring pa arbetsmarknaden

* de flesta har erfarenhet av att ha misslyckats i tidigare rehabiliteringsprocesser

All erfarenhet séger att for att man ska kunna lyckas i en rehabprocess med en malgrupp med
en sa har svar forhistoria, kravs nagra saker

* ett anslag som utgar fran det multifaktoriella i deras problematik

* systematisk och metodisk samordning av insatserna

* en langsiktighet i processen

* en mycket genomtankt metodik och ett genomtankt synsatt i motet med malgruppen

Denna malgrupp har for sin rehabilitering normalt sett behov av insatser inom tre grupper av
omraden. For det forsta sadant som beror sjalva den psykiska ohalsan och andra vard- och
omvardnadsbaserade insatser. For det andra sadan som har att géra med vagen tillbaka in i
samhallet; bostad, arbete och forsorjning. Och for det tredje sadant som har att géra med att ta
sig tillbaka in i ett livssammanhang; familj, sociala natverk, fritidsintressen m.m. Denna
komplexa vav maste enligt var erfarenhet en framgangsrik rehabilitering beakta.

 EEEEEE—
Kriminal
vard
—
 EEEEEE——
L ey
Psykiatrisk
vard Forsorjning
—
—
—_— Personer
Somatisk med psykisk ‘ EE——
vard ohalsa
— Boende
—_— —
Beroende-
vard
R
 EEEEEEE——
— Sysselsattning
Missbruks- Social liv & sammanhang —
vard Familj & Sociala natverk
R

Ut ur kriminalitet,
missbruk

280%1Rkébm

Tillbaka in i livet

I.LNILSSON@SEEAB.SE &
A.WADESKOG@SEEAB.SE

Tillbaka in i
samhallet 81

Manniskor med denna bakgrund, med en lang forhistoria av misslyckade, fragmenterade
rehabforsok ofta av kortsiktig natur bér ofta dessa misslyckanden med sig in i ett nytt
rehabarbete i form av en inlard hjélpléshet och bristande tilltro till den egna formagan. Man
har manga ganger blivit mott av en omhéndertagande valvilja baserad pa en forvantan kring
den egna hjalplosheten. Man har fatt hjalp, men ocksa forletts till att agera hjélplost och
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darmed bekraftat omgivningen och den egna forvantan om hjalploshet. Pa sa sétt kommer
man in i en ond och sjalvforstarkande spiral. Ett spel med tva vinnare (i varje fall pa kort sikt);
vardpersonalen som far kanna sig behévd och duktig och den enskilde som slipper vaxa och ta
ansvar for sitt liv och far sina akuta problem I6sta.

hjalpléshetens onda cirkel

problem Behandling &
omh&andertagande
handlingar

forvantan
om hjalp &
forvantad
hjalploshet

symtomdampn &
hjalplost
agerande

bekraftad
hjalploshet

Pa lang sikt ar naturligtvis bada parter forlorare. De offentliga organisationerna kan inte losa
sitt rehabuppdrag och de enskilda personerna lyckas inte vaxa och tappar férmagan att ta
ansvar for sina liv.

4.4 Nagra unika sardrag i Gemet

Gemets utmaning dr att tackla de problemkomplex vi illustrerat i figurerna ovan. Vi har med
anledning av det sociala bokslutsarbetet (utan att detta egentligen varit vart uppdrag) foljt
projekt extensivt under varen 2007 och savitt vi kan se har man pa ett klokt och genomtankt
vis tillampat de erfarenheter som finns for arbete med denna utsatta malgrupp. Vi tycker oss
se att man bade anvander den spetskunskap som finns kring rehabmetodik och erfarenheter
for hur man ska organisera framgangsrik samverkan och omsatt detta till praktisk handling.
Noga raknat kan vi se att man anvant sig av tva, eller mojligtvis tre grundlaggande idéer i
projektarbetet.

Det finns mycket forskning kring varfér ménniskor blir sjuka, men inte lika mycket om varfor
de flesta av oss trots allt forblir friska. Antonovsky? har studerat detta. Utifran begreppet
KASAM (Kénsla Av SAMmanhang) menar han att tre faktorer ar avgérande for att behalla
eller uppna hélsa; att kunna se meningen med det sammanhang man ér, att begripa detta
sammanhang och att kontrollera eller paverka detta. Studier av arbetslivet pekar pa att
arbetsplatser som uppfyller dessa krav ocksa far lagre sjukfranvaro?.

1 Se Antonovsky, Halsans mysterium,
2 Se Nilsson, Telge Rent, sjukfranvaron och ledarskapet, OFUS, 2005
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Inom social teori och managementteori finns ett annat begrepp; empowerment. Det kan
tolkas med nagot olika nyanser beroende pa val av perspektiv. Ur ett managementperspektiv
kan ses som en metod att delaktiggéra medarbetarna i beslutsprocesser for att genom denna
delaktighet skapa en storre kansla av mening och samtidigt hoja effektivitetens. Delaktigheten
som en effektivitetsskapande och meningsskapande mekanism. Ur ett socialt perspektiv kan
man se det som ett satt att atererévra makten over det egna livet. Begreppet har ur detta
perspektiv dversatts med det svenska ordet egenmakt.

Ett tredje intressant begrepp ar kognitiv pedagogik4. Begreppet tar sin utgangspunkt i den
kognitiva beteendeterapin som i sin tur bygger pa tva tankar. For det forsta att genom att
préva, lara och fa positiv forstarkning kring den egna framgangen sa kan man forandra sina
beteenden. Man lar sig att man kan. For det andra sa omvandlar man genom dessa framgangar
manniskors negativa kognitiva kartor> och bidrar till att starka deras sjalvkansla; vi kan, vi
vill, vi tors. Tillspetsat bygger tanken pa att man i stéllet for att ge manniskor fisk, lar dem att
fiska.

Gemet &r intressant ur dessa tre perspektiv eftersom de syftar till att skapa arbete for
marginaliserade manniskor som & ena sidan framjar kanslan av sammanhang (KASAM) och &
andra sidan beframjar bade empowerment ur ett managementperspektiv och egenmakt ur ett
socialpolitiskt perspektiv. Véagen dit gar genom att i praktiken fa uppleva framgéang och
darigenom rita om de egna negativa kognitiva kartorna (sjalvbilderna).

Pa sa satt kan man se Gemet som en del i en rehabiliterings- och aterhamtningsprocess for
marginaliserade manniskor syftande till att & ena sidan skapa ett battre liv for utsatta
manniskor och & andra sidan via deras forbattrade sociala och mentala halsa minska behovet
av offentliga insatser och déarmed reducera dessa méanniskors vélfardskonsumtion. Det &r
denna minskade offentliga konsumtion vi vill mata med hjélp av det socioekonomiska
bokslutet.

3 Nilsson Lundmark & Nilsson, Mogna organisationer, 2007

4 Se Lundmark & Nilsson, Kognitiv pedagogik i forandringsarbete, OFUS, 2007, samt Det kognitiva samtalet, N&K,
2005

5 En spannande och annorlunda presentation av denna idé aterfinns i Klas Hallbergs bok — Hangla mer, om hangivenhet
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4.5 Att skala l6ken och upptacka hemligheten

Det kan emellertid, for en utomstaende, vara svart att gora kopplingen mellan Gemets
vardagsarbete och den rehabiliteringssyn som det vilar pa. Dessutom &r det ju sa att om ett
projekt ar framgangsrikt (som vi anser att detta ar) vacks en lust i omvarlden att kopiera
projektet. Detta ar tyvarr endast méjligt pa ett mycket 6vergripande vis. Lat oss betrakta
foljande bild.
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Vi tror det forhaller sig pa foljande vis. Da man betraktar projekt utifran ser man en konkret
metod, dvs. vad man gor. Lat oss ta tradgardsarbetet som exempel. Pa ett ytligt plan ser det ut
som att metoden tradgardsarbete ar det man anvander sig av i rehabiliteringsarbete. Men
tanken leder direkt fel. Den fokuserar pa vad man gor, inte formerna for det.

Ty i nésta skikt av 16ken doljer sig en genomtankt metodik, som beskriver hur man
anvander sig av arbetet tradgarden. Man anvander den som ett redskap for att 6ka formagan
att hantera och bearbeta konflikter, formagan att agera i och spegla sig i en grupp, som ett
traningsredskap for att utveckla sin formaga till ansvarstagande, som ett hjalpmedel att satta
upp mal och planera sin tid etc.

Men under detta ligger i nésta skikt av 16ken alla de modeller och teorier som man medvetet
eller omedvetet tillampar i detta arbete. Allt fran olika pedagogiska metoder (delaktighet,
frigbrande pedagogik, upplevelsebaserad inlarning) till tilldmpningen av ett antal olika teorier
(sjalvtillitsmodellen, teorin for larande organisationer) etc. Det &r inte nddvéandigt att man
explicit och medvetet valt att tillampa dessa teorier. Formodligen &r det i detta projekt som i
sd manga andra att de engagerade personerna dels intuitivt tillampar sin "tysta kunskap” i
projektet dels medvetet applicerar konkreta modeller.

Men under detta skikt moéter vi de grundlaggande synséatt och varderingar som praglar
projektet. Tron pa den valjande manniskan, fokusering pa de friska, tron pa méjligheten for
alla individer att véxa etc.

Men allra innerst i 16ken finner vi det som ar hemligheten. De manniskor som bar
projektet. Det & dom som format de dagliga arbetsrutinerna och metoderna. Men det &r
dessa manniskor som inte bara vet hur man ska omvandla kunskap och modeller till konkret
arbete. De vet ocksa nar det ar klokt att folja dessa principer och nar man ska géra undantag.
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Som i de allra flesta goda samverkansprojekt sa ar en stor del av hemligheten med att
lyckas att man formar ta tillvara, stodja och utveckla den passion, de drivkrafter och
den kompetens som finns hos eldsjalarna bakom projektet.

Det som pa ytan i Gemet alltsa ser ut som ett tamligen trivialt och stundtals lite
svargenomtrangligt vardagshandlande, ar i sjélva verket baserat pa ett mycket genomtankt
synsétt omvandlat till en konkret och praktisk vardagsmetodik tillampat av kloka handledare.
Det ar detta som utgor "hemligheten” .

4.6 Synsatt, pedagogik, teorier och modeller

Vad &r det da som pa ett mer underliggande teoretiskt plan utmarker verksamheten i Gemet?
Vilket synsatt praglar det man gor och vilken metod, pedagogik och metodik tillampar man?
Da det galler synsétt har vi lyckats urskilja foljande delar;

* man utgar fran en helhetssyn pa den enskilde i motsats till ett eller ett par knippe olika
symtom. Det vetenskapliga ordet hér ar holism

* man fokuserar pa det friska och utvecklingsbara hos individen och férsoker se hur
detta ska kunna vaxa i styrka i stallet for att fokusera pa hur man ska dampa det sjuka.
Den vetenskapssyn man har grundar sig pa brukar kallas salutogenes

* man utgar fran att varje deltagare ar ansvarig for eller med stod kan lara sig att ta
ansvar for sitt liv, vilket har innebdr att det ar den enskilde som ska ta ansvar for sin
rehabiliteringsprocess. De professionellas roll &r att stodja och skapa forutsattningar
for denna process. Detta brukar ibland kallas existentialism (Sartre)

* man arbetar med en syn pa delaktighet som innebar att den enskilde i projektet genom
att vara delaktig 6kar sin formaga att ta ansvar for sina val och sluta vara offer. Detta
ar en modell som tillampas inom den kooperativa pedagogiken. Man skulle ocksa
kunna séga att har finns starka inslag av det som brukar kallas Freires frigorande
pedagogik (Freire)

* man utgar fran att det sociala samspelet i grupper och att de moten och de
konfrontationer med andra manniskor detta innebdr, med ratt forutsattningar, leder till
okad formaga att ta ansvar for sig sjalv och sitt liv. Man ser social turbulens i grupper
och konflikter som naturliga inslag i vardagen. Man utgar harvidlag fran modern
socialpsykologisk teoribildning

* man vill ge individen méjlighet att genom sjdlvreflektion och sjalvmedvetande vaxa
och ta ansvar for sitt liv. Detta uppnas inte minst genom att ge tid och utrymme for
sadana reflektioner. Man arbetar ocksa utifran tanken att personalen pa rehabprojektet
inte ar de som ska fixa” situationen utan snarare ge forutsattningar for hjalp till
sjalvhjalp. Detta synsatt hamtar sin inspiration bade utifran human element teorin
(Schutz) och fran sjalvtillitsskolan (Galtung)

* man arbetar medvetet pa att i olika processer skapa larande och reflektion genom att
utga fran vad som hander — kring detta skapa majlighet till reflektion och modifikation
av egna monster for att darefter préva nya monster. Med detta tillampar man samtidigt
bade metoden for upplevelsebaserad inlarning och teorin for larande
organisationer
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*

man anvander processen mellan den enskilde och gruppen som ett medel i den lakande
processen, dvs. samspelet mellan de olika individerna i ett gruppdynamiskt
sammanhang blir en sorts laboratorium i rehabiliteringsarbetet. Pa sa sétt kan man
sagas bade utga fran den socialpsykologiska teoribildningen och den s.k. FIRO-teorin
for grupprocesser

4.7 En fallbeskrivning

For att illustrera effekterna pa individniva av Gemets arbete presenterar vi har en
fallbeskrivning av en projektets deltagare

4.7.1 NN

Detta ar berattelsen om NN

NN ar 35 ar. Hon har sedan tidig ungdom svart sjéalvskadebeteende samt ar av missbruk
av alkohol, droger och tabletter bakom sig. Hon har blivit diagnostiserad som
borderline med personlighetsklyvning. Hon kom direkt fran ett behandlingshem innan
hon kom till Gemet.

Sonen, som var i yngre tonaren, var SoL-placerad i familjehem. Nar NN bérjade pa
Gemet var det aktuellt med omplacering av sonen da familjehemmet inte langre klarade
hans utagerande beteende. BUP och socialtjanst blev inkopplade. NN hade vid denna
tid etablerat en samtalskontakt med kurator pa 6ppenvardspsykiatrin med inriktning
mot KBT och hon aktualiserades till Gemet via denna kurator.

Vid start pa Gemet uttrycker NN en vilja till férandring av sin vardagssituation som
hon tror och hoppas kunna ske pa Gemet. Samtidigt uttrycker hon oro for att inte klara
av det sociala sammanhanget pa Gemet (uttrycker social fobi). Hon &r radd att agera,
uttrycka kénslor etc. da hon ™alltid fatt héra att ilska och grat, likaval som fér hogt
skratt hanvisas till diagnosen” Manga stodjande samtal senare ar NN klar 6ver att det
har med uttrycka kanslor inte ar en sjukdom - speciellt inte i hennes situation.

NN visar snart energi, initiativ och vilja till snabb férandring. Hon kommer igang med
tradgardsarbete, jobbar pa i ur och skur. Beslutsamt véxer modet dar mal och delmal
blir lika sjalvklara som ogréset som fortsatter att vaxa i rabatterna. Allt utearbete gor
att NNs yttre personlighet forandras. Muskler hon inte visste fanns émmar och véaxer till
sig,. Varsolen gor att brunbrénnan trader fram, frisyren andras, 6gonen blir klarare
och leendena blir mer regel & undantag. NN blir snabbt en person och van i gruppen
pa Gemet, en person man fragar efter vid franvaro. Hon far mycket positiv feed-back pa
sin yttre forandring.

Parallellt med denna process beslutar NN att det ar dags att byta till stérre bostad.
Detta for att fa hem sonen fran familjehemsplaceringen. Under hosten skedde
lagenhetsbyte. Manga gemensamma planeringsmote skedde med NN, Gemet, kurator
och socialsekreterare. Familjehuset aktiverades for bade sonen enskilt och tillsammans
med NN men ocksa for att hon skulle jobba med féraldrarollen (granssattning,
konflikthantering etc.) Regelbundet umgéange upprattades, men NN vistades aven i
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familjehemmet mer an gangse. NN var aktiv i sonens skolarbete och besokte skolan vid
alla foraldramoten etc.

Under hosten skedde aven méte med NNs arbetsgivare, personalchef och fackforening
for att diskutera omplacering fran gamla arbetet till annat. Detta resulterade i en 1-
arig utbildning och hon ar lovad annat arbete efter avklarade studier. Sonen har nu
flyttat hem till mamma och avslutat placeringen. Familjehemmet &r nu istéllet
kontaktfamilj for avlastning varannan helg.

4.7.2 Kommentarer och effekter

Berattelsen om NN vécker (i varje fall hos oss som gjort denna studie) en mangd fragor om
vari Gemets hemlighet ligger. En fraga vi forsokt antyda svaret till i borjan pa denna rapport.
Lat oss har i stéllet titta pa de mojliga ekonomiska effekterna av denna utveckling. Vi kan da
se tva typer av effekter

* minskade samhallskostnader for olika insatser for NN och hennes son;
familjehemsplacering, kurativa samtal, psyKkiatrisk vard, kostnader for NNs forsorjning

* okade samhallsintakter i den takt som NN atergar till arbete och kan bidra till sin
egen forsorjning

Det &r dessa tva ekonomiska effekter vi senare pa ett mer 6vergripande plan i det
socioekonomiska bokslutet vill jamfora med kostnaderna for att driva Gemet for att pa sa satt
fa ett matt pa verksamhetens totala ekonomiska effekter. Genom att studera Gemets
totalbudget och dela den siffran med antalet deltagare far vi fram att kostnaderna for ett ars
vistelse uppgar till 63.000 kronor per deltagare.

Lat oss nu gora ett forenklat antagande. Vi antar att NN till f6ljd av insatserna pa gemet
kommer att komma tillbaka till sitt arbete och som en f6ljd av detta &r yrkesverksam de
kommande 25 aren. Vad skulle detta ge i termer av intakter? Lat oss dessutom anta att hennes
manadslon i genomsnitt blir 20.000 kronor. Det arliga samhalleliga produktionsvardet av
detta uppgar till ca 325.000 kronor (20.000 * 1.35*12). Pa 25 ar och med det vi ekonomer
kallar diskontering av framtida intakter till nuvéarde (med 4% ranta) innebdr detta totalt sett
6.15 Mkr.

Detta innebér att kostnaden for ett ars vistelse pa Gemet for NN del, om detta som det
forefaller leda till, innebar att hon kommer tillbaka till arbete ger en avkastning som uppgar
till cirka 97 ganger den insatta investeringskostnaden. Annorlunda uttryckt; om en enda
person pa Gemet vartannat ar gar tillbaka till arbetet som en foljd av denna insats kan
resterande personer misslyckas fullstandigt och projektet gar anda med vinst.

Och da ska vi ha i atanke att vi har endast raknat med effekterna av den dkade forsorjnings-
formagan. Vi har inte ens berort de minskade valfardskostnaderna som vi med utgangspunkt
fran resultaten i andra studier kring samma malgrupp skulle kunna uppskatta till i
storleksordning lika stora, inte minst mot bakgrund av att det finns barn med i bilden. Jamfor
vi kostnaderna for perioden pa Gemet med intakterna av NNs nya liv, far vi féljande bild.
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En god social investering?
6.15/0,063 = 97 ggr insatsen

1 ar
Gemet
63.000

25 ar i arbete
6.15 Mkr

Nu &r det naturligtvis sa att NN inte utgor normalfallet for ndgon av de berorda deltagarna i
Gemet. Men eftersom hon inte heller &r fullstandigt unik och ensam i sitt slag, kan det anda
vara Vvart att notera att just hennes plats pa Gemet ger tillbaka 97 ganger pengarna om vi
betraktar den offentliga utgiften for Gemet inte som en kortsiktig kostnad utan en langsiktig
social investering i framtida psykisk hélsa och arbetsformaga.

4.8 Begreppet framgang och uppnadda resultat

4.8.1 Att ha psykisk ohélsa och drabbas av marginalisering

Som vi tidigare kommenterat ser vi det som att malet att 30% av deltagarna som genomlopt
programmet vid Gemet ska ha egen forsorjning via studier eller arbete inom den nédrmaste 6-
12 manadersperioden &r satt osedvanligt hogt. Detta i all synnerhet om man beaktar
malgruppens forhistoria och den trots allt mycket korta projekttiden i forhallande till den
ganska langa tid av utanforskap de flesta deltagare bar med sig in i projektet.

Da man ska studera effekterna av Gemet maste man ha klart for sig vad det ar man ska
jamfora framgang med. Fran ett stort antal studier av denna malgrupp har vi funnit att
personer med psykisk ohalsa som inte far ratt typ av insatser, inte bara forblir kvar i sitt
psykiska sjukdomstillstand. De far 6ver tiden en forsamrad psykisk halsa. Man skulle kunna
sdga att de befinner sig pa ett sluttande plan. Effekterna av ett projekt som Gemet &r inte bara
att man bidrar till att hoja manniskors funktionsférmaga och arbetsférmaga. Det ar mer an sg;
man bryter normalt sett en tydligt negativ trend med accelererande negativ hélsoutveckling
och accelererande kostnadsokningar.

6 Se Nilsson & Wadeskog, Det I6nar sig, 2006, Battre traffbild, 2006 samt Ar du l6nsam lille van, 2007
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Da en gynnsam rehabprocess inleds blir sjukdomsskoven farre, kommer mera sallan, blir
kortare och inte sa djupa’. Det &ar denna skillnad i forlopp vi forsoker fanga med denna studie.

+ funktionsféormaga

- DE SAMHALLSEKONOMISKA
Innan Gemet EFFEKTERNA AV
GEMET

Med Gemet

KALKYL

Utan Gemet
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tid

4.8.2 Normalitet, arbetsmarknaden och framgangsbegreppet

For ett antal ar sedan genomforde vi en utvardering av rehabilitering av personer med
overvikt och fetma8. Da vi inledde den processen var var nagot naiva bild att framgang i ett
sadant arbete skulle vara att deltagarna gick fran fetma till normalvikt. S& var naturligtvis inte
fallet. Framgang behovde inte ens nddvandigtvis innebéra att man minskade i vikt, inte ens att
man stannade upp i sin viktsokning utan det kunde faktiskt vara framgang att man fortsatte att
oka i vikt, men i en langsammare takt &n tidigare.

Vad innebér detta da for ett projekt som Gemet? En forsta slutsats ar att framgangsbegreppet
knappast kan tolkas binart, dvs. antingen far man ett arbete pa den 6ppna arbetsmarknaden,
och da har man lyckats, eller sa far man det inte och da har man misslyckats.

I sjalva verket finns det ett helt knippe olika alternativ for att definiera begreppet framgang.
Vissa personer som kommer till Gemet kommer kanske aldrig nagonsin att komma ut i ett vad
som brukar kallas riktigt” arbete (vad man nu kan tdnkas mena med det begreppet) utan
kommer inom 6verskadlig framtid att aterfinnas pa nagon av de olika arenor som skapats, allt
fran ett socialt arbetskooperativ eller annat socialt foretag, via OSA-anstéllning till hel- eller
halvskyddat arbete inom ramen for nagon sysselsattningspolitisk atgard. Andra kommer
kanske inte ut i nagot konkret arbete alls men kommer via deltagandet i Gemet att fa ratt

se Nilsson & Wadeskog, 2007, Ar du lénsam lille van

8 se Nilsson & Wadeskog, Carina Persson — en ekonomisk analys av évervikt och behandling av fetma, Landstinget i
Dalarna, 2003
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insatser samordnade och pa sa vis pa sikt fa en hogre funktionsférmaga och som en féljd av
detta ha ett minskat behov av olika vélfardspolitiska insatser i framtiden.

En viktig slutsats detta leder till ar att da deltagarna rekryteras till Gemet vet man inte vem
som kommer att tillhéra den ena eller andra gruppen. Den generella formagan att
prognostisera den sannolika framgangen da man rekryterar deltagare i ett rehabarbete &r lag,
mycket lag. Det finns inga traffsékra modeller for detta &ndamal. En traditionell
arbetsmarknadspolitisk bedomning av var fallstudie "NN” ovan skulle sannolikt leda till
slutsatsen att hon saval idag som inom &verskadlig framtid inte skulle vara i narheten av
kriterierna for att sta till arbetsmarknadens forfogande.

En annan viktigt slutsats ar att de deltagare i Gemet som inte nar upp till det formella
projektmalet "riktigt arbete” (70% enligt projektplanen) inte rimligtvis bor beskrivas som
misslyckanden. I en nyligen avslutad studie kring personer med psykiska funktionshinder
fann vi att for arbetskooperativet Briggen i Sodertalje gav varje satsad kommunkrona in i
detta kooperativ en avkastning redan det forsta aret till kommunen pa cirka 125% och for
samhallet pa cirka 360% till f6ljd av den minskade vélfardskonsumtion som kooperativets
verksamhet hade pa deltagarnas hélsa. Knappast ett misslyckande ens i ett snavt ekonomiskt
perspektiv!

4.8.3 Det finns manga vagar, men alla leder inte till Rom

Detta gor att man i arbetet med malgruppen kan se en hel knippe av olika framgangsmatt
illustrerade i figuren nedan. Lat oss bdrja med att konstatera att de flesta av Gemets deltagare
da man kommer in i projektet ar langt, ibland mycket langt fran arbetsmarknaden. Manga
befinner sig ocksa i en livssituation och i ett sjukdomsforlopp som mer dn nagot kanske kan
beskrivas som det sluttande planet. Vilka olika malsattningar kan man da se framfor sig?
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Framover

Minskad valfardskostnad

Gemets
malgrupp

Vi ser det som en palett av olika méjliga vagar framat som kan skifta under resans gang. Pa
den mest grundlaggande nivan handlar det om att bromsa upp ett accelererande
sjukdomsforlopp och bidra till att stabilisera livssituationen for den enskilde.

En andra alternativ konsekvens eller framgang handlar om att den mer stabila hélsan
efterhand leder till minskade behov av offentliga stédinsatser.

Detta kan foljas av det produktionsvarde som uppstar till foljd av det arbete som utférs inom
projektet — har kallat intern produktion. Det fjarde alternativet ar det produktionsvérde som
tillfors i olika former av extern praktik och prévoplatser. Forst som femte alternativ kan vi
tala om vardet av konventionellt konkurrensutsatt arbete pa samma villkor som alla andra pa

arbetsmarknaden.

| detta arbete med att ta fram ett socioekonomiskt bokslut fér Gemet kommer vi endast att
forsoka mata effekterna av de deltagare som natt detta femte vagvalsalternativ. Det kommer
sannolikt att leda till en dramatisk underskattning av projektets samhallsvarde av tva skal.

For det forsta kommer det i projektet att finnas deltagare som inte inom éverskadlig framtid
kommer att vara beredda for detta femte alternativ, men dar arbetet i Gemet sannolikt lett till
forbattrad psykisk hélsa och som féljd av detta bade minskad samhallskonsumtion och ett
visst produktionsbidrag. For det andra &r méattiden for detta uppdrag utomordentligt (rentav
besvarande) kort i forhallande till den langvarighet en serios rehabprocess bor ha for denna
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malgrupp. Darfor finns det i den resterande gruppen av deltagarna sannolikt ett antal personer
som, om de ges tillrackligt med tid, kommer att kunna ta sig fram till detta femte alternativ
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5. ATT VARDERA EFFEKTERNA AV FRAMGANGSRIK REHABILITERING

5.1 Rehabiliteringsinsatser och dess konsekvenser

Det ar en rimlig tanke att en rehabprocess inleds darfor att det finns ett problem som ska l6sas
(sjukdom, brist pa forsorjning, arbetsloshet etc.). Darfor tillsatter man resurser med vars hjalp
de olika rehabatgarderna vidtas. Detta leder forhoppningsvis till ett antal effekter for den
enskilde och darefter ocksa till ett antal (i forsta hand) positiva ekonomiska effekter. Det
principiella forloppet illustreras nedan.

EKONOMISKA EFFEKTER AV
FRAMGANGSRIK REHABILITERING
( N [ N N N [ )
EKO-
RESURS- ATGARDER| | EFFEKTER NOMISKA
PROBLEM INSATS INSATSER KONSE-
KVENSER
\. J \\ J \\ J \\ J  \\ J

Problemet med detta synsatt ar att lankarna mellan de olika stegen i figuren vare sig &r ltta att
upptécka eller leda i bevis. Det finns flera tydliga problem sett ur en beslutsfattares
perspektiv.

* koppling mellan insats och effekt &r inte alltid klar, vilka atgéarder leder, med vilka
sannolikheter, till vilka effekter - kausalitetsproblemet

* mellan insats/atgard och effekter gar ofta lang tid, ibland sa lang tid att kopplingen blir
oklar eller osynlig — fordrojningseffekter

* eftersom de flesta offentliga beslutssystem bygger pa det ettariga budgetperspektivet
finns inga styrinstrument for att hantera langsiktiga effekter - kortsiktighetsproblemet

* i offentliga budgetsystem har man inte nagot satt att redovisa sociala insatser som
investeringar i motsats till satsningar i fysisk infrastruktur — bristen pa ett socialt
investeringsperspektiv
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* insatser hos en aktor kan leda till positiva eller negativa konsekvenser for helt andra
aktorer — omfordelningsproblemet

* beslutsfattare har sdllan vare sig kunskap, mojligheter eller mandat att titta utanfor den
egna myndighetens omedelbara ansvarsomrade — problemet med tunnelseende

Mot bakgrund av detta ar det latt att forsta att manga beslut blir langt ifran
samhallsekonomiskt effektiva eller leder till en god resursanvandning. Det blir vad man som
ekonom kallar en suboptimering av samhallets resurser, eller pa ren svenska — resurssloseri!

5.2 Beslutsfattarens situation

Den enskilde beslutsfattaren forvantas ta stallning till och vaga en mycket konkret,
validentifierad, séaker och stundtals akut kostnad idag i forhallande till mycket oséker, i de
flesta fall diffus (bade till storlek och till omfattning) intdkt nagon gang i framtiden — som
dessutom kanske tillfaller ndgon annan aktor. Det &r inte konstigt att man i denna typ av
beslutssituation later dagens konkreta effekter vaga tyngre &n osakra effekter i framtiden.

|
|
LANGSIKTIGA I
OSAKRA |

VINSTER TILL FOLJD AV |
FOREBYGGANDE INSATSER |
|

|

KORTSIKTIGA
SAKRA
REAKTIVA
KOSTNADER

—

Med dagens kunskapsniva kring framforallt de ekonomiska effekterna av framgangsrik
rehabilitering finns det ingen mojlighet att med sékerhet bevisa den orsakskedja vi illustrerat
ovan. Den svaga lanken i beviskedjan ar dels den mellan insats och effekter i form av
forbattrad framtida hélsa och dels den mellan forbattrad hélsa och reducerad
samhallskonsumtion.

For att svara pa dessa fragor maste man gora nadgon form av kalkyl dar marginaliserade
manniskors resursforbrukning under hela eller delar av sitt liv kartlaggs och vérderas. Detta &r
basen for en samhallsekonomisk analys av utanférskapets kostnader dar man kan valja olika
ambitionsnivaer pa detaljrikedom och vérderingssystem. Vi kommer i denna rapport att i
princip utgd fran foljande variabler:
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Det vi vill gora i projektet ar att vardera skillnaderna i samhallseffekter for personer i Gemet
sa att vi kan jamfora vad vi tror skulle hant med dessa manniskor om Gemet inte hade funnits
och jamfora detta med vad som hander som en foljd av gemets olika insatser. Ungefar pa det

sétt som illustreras i figuren

Innan sjukdoms-
genombrott

nedan.

ATT MATA EFFEKTER AV REHABPROJEKT

/ sjukdomsgenombrott

Sjukdomsperiod
Med skov

Med projekt

kalkyl

Utan projekt

For att kunna gora detta krdvs kunskap om hela den arena dér personer med en psykiatrisk
problematik ror sig och vilka olika aktdrer som &r involverade, | figuren nedan visas vilka
behovsomraden och de aktorer samt de insatser som finns kring marginaliserade manniskor
med en psykiatrisk problematik i botten. Denna vélfardskonsumtionskarta utgor den indirekta
grunden for de kalkylresultat som redovisas langre fram.
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5.4 Tre olika vagval i datainsamlingsarbetet

Samordning av alla dessa insatser utgor ofta tillsammans med langsiktighet nyckeln till
framgang i ett rehabarbete och vi har tolkat det som att denna samordning ar en av idéerna
bakom Gemet. Det vi vill fa ar ett matt pa ar hur omfattningen av alla dessa insatser forandras
med och utan Gemet. Erfarenheten fran tidigare studier pekar pa att langt ver hundratalet
olika offentliga insatser bor inga i en sadan kalkyl. Dessa ingar i den kalkylmodell vi avser att
anvénda.

Det ar latt att forsta att ett sadant arbete kan bli utomordentligt omfattande och darmed
kostsamt. Den mest ambitiosa metoden ar journal- eller aktmetoden, dvs. man gar
bokstavligen genom journaler och akter for berdrda personer under t.ex. en tioarsperiod och
registrerar per kvartal samtliga offentliga insatser for dessa personer. Detta har vi gjort i tva
storre studier for socialstyrelsen och ett antal lansstyrelser. En ndgot mindre tidskravande
metod ar den s.k. scenariometoden dar man tillsammans med ett antal expertgrupper
(klienter och myndigheter) skapar typiska forlopp eller s.k. individscenarios. Detta har vi gjort
I ett tiotal studier for Europeiska socialfonden, Socialstyrelsen samt ett antal
forsékringskassor, kommuner och landsting.

Dessa tva metoder skulle man i en forlangning av detta uppdrag ga vidare med. Men har star
vi infér en mycket begransad tidsbudget och vill darfér anvénda oss av det som skulle kunna
kallas schablonmetoden. 1dén &r enkel. Sedan tidigare (se t.ex. rapporten Tank langsiktigt)
har vi en ganska Kklar bild av de vanligaste individuella konsekvenserna av marginalisering
med denna bakgrund namligen missbruk, psykisk sjukdom eller langvarig arbetsloshet liksom
konsekvenserna for berérda myndigheter. Detta illustreras i figuren nedan.

INDIVIDUELLA VALFARDSPOLITISKA
KONSEKVENSER KONSEKVENSER
MISSBRUK AMS
KRIMI- SYSSELSATTN
MISS- NALITET
LYCKANDEN RFV
BYGGANDE I: > SJUKDOM
ARBETE N| psykosoc KOMMUNER
KRING SKORA SOCBIDRAG
PERSONER
ARBETS- LANDSTING
LOSHET HALSA
{GENERELLA INSATSER: i MULTIFAKTORIELL
! LAGINT SELEKTIVA i : PROBLEMATIK :
! HOGINT SELEKTIVA : DIFFUS PROBLEMBILD :

........................................
...................................

Vi har ocksa en tamligen klar bild av samhéllskostnaderna (bade i stort och for varje
myndighet) vid sadana forlopp. Det ar dessa schablonsiffror vi avser anvanda i denna studie.
Modellen gor inga ansprak pa att vara exakt i sina svar men ger med sakerhet en korrekt
uppfattning om storleksordningar vad avser ekonomiska effekter av renabsamverkan bade for
helheten och da det galler omférdelning av kostnader mellan olika aktérer. Det avgorande
skalet till val av metod &r naturligtvis kostnadsramen.
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Tillsammans med projektets personal har vi gjort en prognos for projektets deltagare med och
utan Gemet. Vi har skattat de sannolika utfallen for varje individ med och utan Gemet. Dessa
utfall har darefter konfronterats med kalkylmodellens ekonomiska del och vi har fatt
sannolika forvantade framtida kostnader for varje deltagare med och utan projektet. Det som
man kallar véantevérdet. Da detta har sammanstallts har vi erhallit projektets socioekonomiska
bokslut och &ven ett samverkansbokslut for projektet.

5.5 Prognosmodell

Prognostiserandet av deltagarnas sannolika framtid har gjorts av i regel tre av varandra
oberoende personer i projekt och vi har bett dem (med st6d av en prognosblankett) att pa en
femgradig skala bedéma sannolikheten (om Gemet inte hade funnits) for framtida

* missbruk och/eller kriminalitet

* psykisk sjukdom/funktionshinder

* langvarig arbetsoférmaga av psykosociala skél

Dessutom har vi bett dem bedéma effekterna av Gemet ocksa har pa en femgradig skala for
* forvantad framtida arbetsférmaga

* forvantad sannolikt sysselsattningsgrad
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6. ETT SOCIOEKONOMISKT BOKSLUT

6.1 En definition

Det Socioekonomiska bokslutet bygger pa att det féretagsekonomiska eller
myndighetsekonomiska bokslutet kring en verksamhet (i detta fall Gemet) kompletteras med
ett samhallsekonomiskt perspektiv. Syftet med detta &r att internalisera relevanta delar av
projektets externa effekter. Man vill med andra ord fanga de positiva effekter av en
framgangsrik rehabprocess som inte syns i den traditionella redovisningen hos en myndighet
eller i ett foretag.

| var definition av detta bokslut utgar vi fran etablerad nationalekonomisk teoribildning och
den begreppsapparat som denna teoribildning anvénder sig av®. Inom denna teoribildning
anvander man sig av begreppet externa effekter med vilket i grova drag menas effekter som
uppstar till foljd av en verksamhet men som inte speglas i dess bokforing eller
foretagsekonomiska redovisning. Ett vanligt exempel pa negativa externa effekter ar
miljoeffekter av industriproduktion. Motsatsen till detta begrepp &r interna effekter dvs.
sadana effekter som faktiskt redovisas i foretagets bokslut m.m. | var definition av
Socioekonomiskt bokslut har vi utgatt fran dessa tva begrepp.

Den forsta delen av det Socioekonomiska bokslutet &r det produktionsvérde och de
produktionskostnader som uppstar till foljd av arbetet i Gemet. Detta varde kommer vi langre
fram att hitta i verksamhetens bokféring.

Verksamhetens Interna Vinst = Interna Intakter — Interna Kostnader (1a)
IV =11-1K (1b)

Den andra delen av det Socioekonomiska bokslutet bestar dels av alla de externa kostnader i
samhallet som inte langre uppstar, eller forandras till foljd av att den psykiska sjukdomens
olika yttringar har upphort, férandrats eller modifierats och att de personer som berérts kunna
aterga till arbete och bidra med produktionsvarde vilket vi har kallar externa intékter.

Eftersom kalkylen for Gemet gjorts med en forenklad metod déar vi inte skissat pa specifika
utvecklingsfarlopp for de 9 personerna fran Gemet, sa viljer vi att inte ta upp de externa
kostnaderna i denna kalkyl. Daremot korrigerar vi, som i andra kalkyler, de externa intdkterna
for de kostnader som externa aktorer har for Gemets verksamhet i sig. Detta gor att det
Socioekonomiska vardet kommer att dverskattas nagot i denna kalkyl jamfaért med tidigare,
mer kompletta kalkyler.

En vedertagen definition av den externa vinsten ar:

Verksamhetens Externa Vinst = Externa Intdkter — Externa Kostnader (2a)

9 Dessa begrepp definieras och diskuteras i tidigare rapporter kring socioekonomiska bokslut. Nilsson & Wadeskog,
2005 & 2006, For vidare diskussion av detta se Bohm, i Samhéllets intresse, SNS, 1978
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EV =EIl - EK (2b)

Men i detta fall rdknar vi enbart pa de externa intdkterna som korrigerats for Gemets externa
finansiering.

Verksamhetens Externa Korrigerade Intakter:
El = EIKorr (2c)

Vi kan nu formulera en principiellt sett enkel ekvation for att beskriva det Socioekonomiska
bokslutet i princip och for Gemet. Det principiella definieras som:

Det Socioekonomiska vardet &r summan av verksamhetens interna och externa
vinst (3a)

SOC EK = IV + EV (3b)
For de nio fran Gemet blir det

Det Socioekonomiska vardet &r summan av verksamhetens interna vinst och
externa korrigerade intakter (4a)

SOC EK = IV + Elkorr (4b)

6.2 Bestadndsdelarna

Bokslutet bestar av tre olika delar; en resultatréakning, en nyckeltalsanalys och en
investeringsanalys.

Resultatréakningen arbetar vi fram genom att utga fran ett antal individkalkyler som vi vager
samman utifran hur manga personer av de olika kategorierna som finns i Gemet. Denna
externa kalkyl lankas darefter samman med verksamhetens bokslut. Allt utifran formeln ovan.

De nyckeltal vi redovisar illustrerar skillnaden mellan det myndighets/féretagsekonomiska
och samhéllsekonomiska synséttet.

Investeringsanalysen syftar till att vardera investeringseffekterna av rehabiliteringsarbetet i
Gemet. Vi anvander oss av tre olika tidshorisonter 1, 5 och 25 ar. Har &r begreppet "pay-off
tid” centralt, vilket kan tolkas som den tid som forflyter innan en investering ar aterbetald.

6.3 Resultat

6.3.1 Sa har har vi gjort

Under 2006 deltog 49 personer i verksamhet vid Gemet, i varierande omfattning. Vi har valt
att rakna pa 9 personer som fullféljde programmet under aret — 6 kvinnor och 3 man. Detta
innebar att man inte kan se var kalkyl som representativ for alla de 49 eller for Gemet i sin
helhet. Det &r viktigt att halla det i atanke langre fram i kalkylen nar vi kallar bokslutet for ett
socioekonomiskt bokslut for Gemet.
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Det socioekonomiska bokslutet bygger dels pa ett internt bokslut for Gemet och dels pa ett
externt bokslut som réknar de ekonomiska effekterna for aktorer runt Gemet. | det interna
bokslutet for Gemet ligger kostnaderna for verksamheten. Vi har valt att férdela Gemets
kostnader Over alla de 49 personer som varit i kontakt med verksamheten under aret. Alla har
en och samma platskostnad. De 9 bér darmed endast sin andel av Gemets kostnader. Man kan
enkelt rékna om kalkylen om man vill gdra en annan fordelning av Gemets interna kostnader
och intékter.

Kalkylen 6ver de externa kostnaderna och intakterna bygger pa tva underlag:

1) Prognoser for de 9 individer som valts ut, med avseende pa vad som skulle hant om
inte Gemet hade funnits for dem. De prognosticeras utifran tre doméaner eller omraden:
langtidsarbetsloshet, missbruk och psykiska besvar/psykisk ohélsa. Dessutom
gors en bedomning av framtida arbetsférmaga. Bedémningarna gors av personal vid
Gemet.

2) Befintliga kalkylresultat fran tidigare studier gjorda inom samma omraden. Vi har
sammanstallt 16 st. olika kalkyler fran omraden som ligger nara Gemets malgrupp.
Varije kalkyl avser arskostnader for en typperson och vi kan fordela kostnader dver
aktorer.

For de flesta individer har flera oberoende bedémningar gjorts, och prognoserna baseras da pa
genomsnittet av dessa. Syftet med prognoserna ar att satta ett matt pa hur sannolikt det ar att
personen i fraiga kommer att f6lja samma bana som en av vara typpersoner fran tidigare
kalkyler, t.ex att det finns en 40%-ig sannolikhet att person X skall ramla in pa en livsbana
som vi tidigare har raknat fram for en manlig amfetaminist.

Underlaget kring de olika befintliga kalkylresultaten varierar i detaljrikedom och &r gjorda vid
olika tidpunkter. Vi har valt att behalla de ursprungliga resultaten, dvs. priserna, for att inte
riskera att fa en onddig diskussion om att vi Gverdriver resultaten i denna studie. Det ar latt
hant om man forsoker inflaterar priser for att justera for den pris-/kostnadsutveckling som
skett de senaste 10 -15 aren.

Vi har dessutom valt att enbart ta med kostnader i utanférskap, dvs. innan typpersonen kom
med i projektet. Detta for att de kvarvarande externa kostnaderna antagligen ar mer grupp-
och verksamhetsspecifika &n kostnaderna i utanforskapet. Detta leder som vi tidigare sagt till
att kalkylen for Gemet tenderar att verskatta intdktssidan mer &n tidigare kalkyler som haft
de kvarvarande externa kostnaderna med.

Var och en av de 9 personerna fran Gemet har matchats samman med en typperson fran vara
tidigare kalkyler. Matchning ske dels pa kon och dels pa grundval av de specifikationer som
foljde med prognoserna, t.ex. att missbruket skulle ha amfetamin eller alkohol som huvuddrog
eller att psykiska besvar skulle leda till mycket slutenvard.

6.3.2 Internt bokslut for Gemet

Det interna bokslutet har en intéktssida och en kostnadssida. Bokslutet for 2006 sag ut som i
tabellen nedan.
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2006

Intakter Lansmedel 1820091
Forsakringskassan 1033200
ASP 252729
Summa 3106020

Kostnader Personal 2198082
Lokaler 270000
Ovr 628073
Summa 3096155
Resultat 9865

Under rubriken "Lansmedel” aterfinns Milton-pengar och ASP &r kommunens avdelning for
socialpsykiatri som skjutit till medel bl.a. fér projektledare.

Eftersom avsikten &r att foga samman Gemets eget bokslut med de externa intékter/kostnader
som redovisas nedan, sa kravs att man haller reda pa de intakter som kommer fran nagon av
de externa aktorer som finns med i kalkylen. Eftersom deras uteblivna kostnader blir till
intakter i det socioekonomiska bokslutet maste de justeras for de kostnader de har med Gemet
for att deras korrigerade intakter for de nio skall kunna berdknas.

Eftersom finansieringen under 2006 var speciell, med Miltonpengar, sa valjer vi att fordela
kostnaderna for Gemet enligt den modell som nu géller. Vi ansétter helt enkelt 1/3 var for de
tre aktdérerna Kommunen, Landsting och Forsékringskassa. | det faktiska bokslutet ovan ser vi
att detta i princip inte innebar nagon forandring for Forsakringskassan, men att Landsting och
Kommun delar pa 6vrig finansiering.

Reviderat bokslut

Intakter Forsakringskassan 1035340

Kommun 1035340
Landsting 1035340
Summa 3106020
Kostnader Personal 2198082
Lokaler 270000
Ovr 628073
Summa 3096155
Resultat 9865

En genomsnittsplats pa Gemet kostade under 2006 knappt 63 187 kr, raknat pa de 49 personer
som fanns registrerade under aret. De enskilda komponenterna i Gemets resultatrakning som
gar in i det socioekonomiska bokslutet for de nio raknas fram genom att varje post divideras
med 49 och sedan multipliceras med 9. Det innebdr att det socioekonomiska bokslutet for de 9
visar en arskostnad for Gemet som ar 9 * 63.187 vilket med avrundningseffekter blir 568 682
Kr.
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6.3.3 Externa kostnader ur olika perspektiv

| foljande diagram presenteras resultaten for de nio sedan vi matchat ihop dem med de olika
typpersonerna fran vara tidigare undersokningar. Berakningsgangen beskrivs i Appendix.

Redovisningen sker dels per individ, dar man kan se vilka kostnader var och en av de nio
skulle fororsaka per ar om de inte kommit in pa Gemet. Varije individ har lite olika
sammanséttning och niva pa kostnaderna med avseende pa aktorerna kring Gemet. Vi gor
darfor en summering over aktorer for de nio, dvs. summerade forvantade arskostnader per
aktor for de nio om inte Gemet fanns. Slutligen redovisar vi den genomsnittliga arskostnaden
per individ for de nio fordelad pa kon.

| det forsta diagrammet har vi séledes de forvantade arskostnaderna for var och en av de nio,
uppdelat efter aktérerna i vara grundkalkyler. Varje stapel i diagrammet bestar av
genomsnittet av tre staplar som representerar arskostnaderna for de valda kostnadsscenarierna
ganger sannolikheten for just den individen att ramla in i det kostnadsscenariet. Den streckade
linjen visar den genomsnittliga summerade kostnaden per individ som ligger kring 175 000 kr
per ar om de inte kommit in pa Gemet. Redan har kan vi saledes konstatera att Gemet bidragit
till att varje individ av dess nio har minskat sina férvantade arskostnader med 175 000 kr.
Kostnaden for detta, konstaterade vi tidigare, var drygt 63 000 Kr per person. Borjan till en
I6nsam affar.
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Diagram 6:1 Forvantad arskostnad per individ
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Vi kan konstatera att flera individer avviker ordentligt fran genomsnittet. Individ 8 har en
forvantad arskostnad som ligger ungefar 130% Gver genomsnittet, medan individ 1 har en
kostnad som ligger pa en tredjedel av genomsnittet. De hdga kostnaderna for individ 8 har att
gora med farhagor kring narkotikamissbruk och de kostnader detta for med sig till foljd av
kriminalitet. Som parantes kan namnas att en manlig tung missbrukare i de ursprungliga
studierna hade en forvantad arskostnad pa nastan 2 Milj kr.

Vi kan saledes konstatera att de forvantade arskostnaderna skiljer sig at med en faktor 6.5
mellan den hogsta och den lagsta forvantade arskostnaden. Vi kan dven konstatera att de olika
aktorerna férekommer mer eller mindre tungt i individernas kostnadsstaplar. Hur der de ut om
man fordelar de drygt 1.5 Miljoner kronorna for de nio pa aktorerna?

I diagrammen nedan har vi lagt samman de forvantade kostnaderna for de nio och foérdelat ut
de samlade kostnaderna pa aktérerna.
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Diagram 6:2 Forvantad arskostnad per aktor - andelar

Fordelning av forvantade arskostnader utan Gemet
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Vi kan konstatera att forsakringskassan i princip star for 1/3 av kostnaderna runt de nio utan
Gemet. Intressant nog motsvarar detta andelsméssigt deras del av finansieringen av Gemet.
Kommunens andel ligger pa 25% och Landstingets pa 17% av de forvantade kostnaderna utan
Gemet. Dessa tva bidrar dven de med 1/3 var till Gemets finansiering. Innebar det att de
forlorar pa Gemet?

| diagrammet nedan har vi samma fordelning per aktér men nu med de faktiska beloppen i
stallet for andelar. Vi har dven lagt in de tre huvudaktorernas finansiering av de nio pa Gemet
for att illustrera att kommunen och Landstinget inte forlorar pa att finansiera de nio pa Gemet.
De vinner bara inte lika mycket som Forsékringskassan.

| absoluta tal ser vi att Forsakringskassan har en forvéantad arskostnad pa en dryg halv miljon
kronor — for att forsorja de nio utan Gemet. Deras andel av arsplatskostnaderna for de nio
uppgar endast till knappt 190 000 kr (den streckade linjen i diagrammet).
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Diagram 6:3 Forvantad arskostnad per aktor - Kr
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Vi kan aven se att de tre finansiarerna Forsékringskassan, Kommunen och Landstinget ar de
huvudsakliga aktorerna kring de nio. Vi kan aterigen se att individ 8 sarskiljer sig genom att i
stort sett p& egen hand dra med kostnader for kategorin “Ovriga” och huvuddelen av
kostnader i rattsvasendet. Arbetsférmedlingen har ingen storre del av de forvantade
arskostnaderna for gruppen. Det aterspeglar profilen pa malgruppen. Utan Gemet ar de langt
fran arbetsmarknaden.

Det fjarde diagrammet, nedan, visar de genomsnittliga arliga kostnaderna fordelat pa kon. |
det forsta diagrammet sag vi att de genomsnittliga kostnaderna lag pa ca 175.000 kr. |
diagrammet nedan kan vi se att ménnen ligger 6ver detta genomsnitt medan kvinnor ligger
under.
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Diagram 6.4 Forvantad &rskostnad — genomsnitt pa kén och totalt
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Mannen i gruppen har i genomsnitt en forvantad arskostnad som ligger 44% Gver kvinnornas.
Aven hir kan man ana att det 4r individ 8 som star for den storsta delen av skillnaden. 1 sjélva
verket ligger de tva 6vriga mannen arskostnad under snittet for kvinnor. | flera av vara
tidigare studier har man legat pa en hdgre kostnadsniva an kvinnor for samma typ av scenario
— missbruk, psykiska funktionshinder etc. — sa resultatet har ar intuitivt rimligt &ven om
extremvarden slar igenom ordentligt i sa sma grupper.

6.3.4 SocioEkonomiskt Bokslut (SEB) for de nio fran Gemet

Ett socioekonomiskt bokslut for de nio fran Gemet bestar, som vi tidigare, av tva delar. Dels
en med de externa justerade intékterna for samtliga aktorer runt Gemet och dels de interna
kostnader och intdkter Gemet har under ett ar som det beskrivs i den justerade egna
bokforingen.

De forvantade externa kostnaderna utan Gemet som vi redovisade ovan, kommer nu att
hamna pa intaktssidan i det SocioEkonomiska Bokslutet. Det &r uteblivna kostnader till foljd
av Gemets verksamhet och kan darfor raknas som intakter. Som vi tidigare anmarkt har vi i
denna kalkyl inte raknat med nagra fortsatta kostnader for de externa aktérerna nar
individerna kommer med i Gemet, t.ex. lakarvard, omhandertagande av barn, fortsatta
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utredningar och stod etc. Detta ar en brist i denna schablonmassiga metod vilket gor att de
externa vinsterna 6verdrivs jamfort med tidigare SocioEkonomiska kalkyler.

| detta bokslutet har vi antagit att de kostnader och intékter som Gemet haft under aret har
avsett alla de 49 individer som passerat genom verksamheten under aret. Det innebér att de
nio individer vi har med i var kalky! star for knappt 19% av Gemets interna kostnader och
intakter, dvs. att den interna arskostnaden per individ ligger pa drygt 63.000 kr.

Intakterna for Gemet har fordelats pa de tre aktorerna Forsakringskassan, Kommunen och
Landstinget med lika stora andelar. Bokslutet maste kostnadsfora dessa intakter for Gemet pa
respektive aktors kostnadssida.

| tabellen nedan ser vi att Gemets (som kallas Foretaget i tabellen) intakter ligger pa raden
intakter, fordelade med 190.165 kr i kolumnerna fér Forsakringskassan, Kommun och
Landstinget. | kolumnen som heter Forsakringskassan ser vi att dessa intakter for Gemet
dyker upp langre ned som en kostand for Forsakringskassan pa raden kostnad. Samma sak for
Kommun och Landsting.

Tabell 6:1 SocioEkonomiskt Bokslut Gemet 2006 — de 9 bar enbart sina egna andelar

Arbets- Forséakrings- Ratts-
formedling| Féretaget |kassan Kommunen [Landstinget |vasendet [Ovriga Summa  |Vinst Vinst/Individ
Arbetsformediing Intakt 63111 63111
Kostnad 0 63 111 7012
Foretaget Intakt 190 165 190 165 190 165 570 495
Kostnad 568 682 568 682 1813 201
Férsakringskassan Intakt 531 482 531 482
Kostnad 190 165 190 165| 341317 37924
Kommunen Intakt 391 252 391 252
Kostnad 190 165 190 165| 201 087 22 343
Landstinget Intakt 266 517 266 517
Kostnad 190 165 190 165 76 352 8484
Rittsvisendet Intakt 192 639 192 639
Kostnad 0| 192639 21 404
Ovriga Intakt 130222| 130222
Kostnad 0| 130222 14 469
Intakt 2145718
Totalt
Kostnad 1139 177| 1006 542 111 838

Resultaten ser vi i kolumnerna till hger som heter Vinst eller Vinst/Individ. Vi ser att de nio
under det ar de gick genom Gemet skapade en vinst for gruppen pa en dryg Miljon, eller ca
112.000 kr per person. Gemets egen vinst for de nio lag pa 1.800 kr eller 200 kr per person av
de nio.

| diagrammet nedan ser vi hur intakter, kostnader och vinst per aktor ser ut. Det &r samma
siffror som i kolumnen Summa ovan (Staplarna) samt Vinst (kryssmarkeringen). Vi kan
konstatera att ingen aktor gar med forlust i denna kalkyl. Samtidigt maste man komma ihag
att vi inte har nagra externa kostnader med i kalkylen.

| diagrammet illustreras &ven den jdmna fordelningen av Gemets finansiering mellan
Forsakringskassa, Kommun och Landsting (staplarna under 0-linjen) och den mer ojamna
fordelningen av intdkter mellan de tre (staplarna ovan O-linjen).

Det finns uppenbarligen fordelningsfragor att hantera aven om de i detta fall endast avser
fordelningen av forvantade intakter. I manga fall atfoljs en sned fordelning av intakter av en
annu snedare férdelning av kostnader (dvs. finansiering), t.ex. att kommunen finansierar
verksamheten pa egen hand medan landstinget tjanar mest i uteblivna kostnader.
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Diagram 6:5 Det SocioEkonomiska Bokslutet i diagramform
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Ur ett samhéllsperspektiv ar den mest intressanta delen av diagrammet staplarna som heter
”Summa”. De visar, precis som tabellen ovan, att det finns en vinst pa runt 1 miljon kronor att
dela pa kring de 9. Omvant kan man da konstatera att om man inte satsat pa de 9 i Gemet, sa
hade det inneburit samhé&llskostnader som ar 1 miljon kronor hogre. Man hade vunnit genom
att slippa platskostnaderna pa Gemet pa en dryg %2 miljon och forlorat pa 1.5 miljoner kronor
hogre kostnader. De dryga 500.000 kr som investeras i de 9 pa Gemet ger en avkastning pa 1

miljon.

Tabell 6:2 Nyckeltal

Gemets intdktsmultiplikator

Totala intakter/Gemets
intakter

2145717/570493=3.76

Gemets vinstmultiplikator

Total vinst/ Gemets vinst

106542/201=530

Arskostnadsmultiplikator

Vinst per individ/Kostnad
arsplats

111838/63187=1.77
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Gemets intdktsmultiplikator sager att varje krona som Gemet drar in for dessa 9 personer,
egentligen &r intakter pa 3.76 kronor.

Vinstmultiplikatorn & sin sida sager att varje krona som Gemet far i intern vinst (6verskott) pa
dessa nio personer egentligen motsvarar en samhallsvinst pa 530 kr.

Varje person kostar drygt 63.000 kr. Dessa 63.000 kr ger en vinst per individ pa knappt
112.000 kr. Man far saledes nastan 1.k Kronor tillbaka pa varje satsad krona.

Man kan konstatera att de ordinarie prissignalerna inte ger riktigt korrekt information om
verksamhetens vérde.

6.3.5 Investeringsperspektivet

Man kan ta ett nagot langre perspektiv pa Gemets verksamhet genom att folja de intékter och
vinster vi identifierat ovan over tiden. Oftast kallas det for ett investeringsperspektiv, dar
nagon aktors finansiering leder till avkastning éver lang tid framdver. Investeringskalkylen
visar hur stora flodena ar 6ver tiden och hur snabbt investeringskostnaden har aterbetalats
med framtida intékter.

Vi gor detta dels for de externa intakter vi identifierat tidigare, men &ven for det som kallas
produktionsvéardet for de 9 personerna i var kalkyl. Produktionsvardet ses som deras bidrag
till den gemensamma ekonomin, det varde de forvantas bidra med framover.

Externa intakter over tiden

| detta avsnitt har vi latit de arliga externa intékterna for de nio ackumuleras for att fa en
kansla for de storleksordningar vi har att géra med 6éver tid. Vi ser med andra ord Gemets
verksamhet under 2006 for de nio som en investering i nagot som kommer att ge avkastning
over lang tid framdver. Det ar denna avkastning vi raknat fram for ndgra olika tidsperioder.

Nar man gor kalkyler som stracker sig i i framtiden sa ar det brukligt att diskontera framtida
kostnads- och intaktsstrommar. Vi har anvént oss av en diskonteringsranta pa 4% i
kalkylerna. Formeln aterfinns i Appendix.

Tabell 6:3 Externa intakter dver tiden — 4% diskonteringsranta

1ar 5ar 25 ar
Arbetsformedling 63 111 292 196| 1025 359
Foéretaget 0 0 0
Forsakringskassan 531 482 2460 707| 8634972
Kommunen 391 252| 1811 454 6 356 652
Landstinget 266 517| 1233947| 4 330098
Rattsvasendet 192 639 891 898 3129 796
Owiga 130 222 602 915| 2115716
Summa gruppen | 1575 223| 7293 118| 25 592 592
Snitt/Individ 175 025 810 346 2843621

Ingvar Nilsson & Anders Wadeskog

2007-06-15



Utvardering av rehabiliteringsprojektet Gemet sid 45

Vi kan konstatera att de nio efter tva ar har finansierat hela Gemets verksamhet for det ar de
var dar, dvs. om ingen annan av de som gick pa Gemet hamnade i ett battre lage sa genererar
dessa nio sjalva pa tva ar tillrackligt for att gora Gemet lonsamt.

Pa 25 ars sikt har handlar det om ackumulerade externa intékter pa 25 Miljoner kronor.
Produktionsvarde 6ver tiden

Det finns som sagt mer pa intaktssidan. | projekt som syftar till att fa tillbaka personer pa den
ordinarie arbetsmarknaden &ar framtida produktionsvarde den kanske viktigaste variabeln i
kalkylen.

Vi brukar schablonmaéssigt séga att i normalfall visar bruttolénen plus sociala avgiftar ganska
val en persons produktionsvérde, dvs. vad man bidrar med till den arliga produktionen i
samhallet — BNP. Vi har darfor tagit en inte allt for 6verdriven manadslon — 20.000 kr — och
lagt pa kollektiva avgifter pa 35% och multiplicerat detta med 12 manader. Det ger ett arligt
produktionsvérde pa 324.000 kr. Formeln aterfinns i Appendix A nedan.

Tabell 6:4 Produktionsvarden

1 ar 5ar 25 ar |Aterstdende ar
Summa gruppen | 2 041 200( 9 450 542 33 163 301 38 615 722
Snitt/Individ 226 800( 1 050 060| 3 684 811 4 290 636

Vi kan konstatera att gruppen med dessa antaganden har ett férvantat produktionsvarde forsta
aret pa drygt 2 miljoner kronor. Over fem ar har det ackumulerats till knappt 9.5 miljoner kr
och raknat 6ver hela den aterstaende tiden till alderspension sa hamnar vi pa 38.6 miljoner
kronor.

Produktionsvarde och externa intakter dver tiden

Ovan konstaterade vi att de nio skulle finansiera hela arskostnaden for Gemet med sina
externa intakter under tva ar. Om vi till dessa externa intakter aven lagger produktionsvardet
sa far vi foljande tabell.

Tabell 6:5 Summa externa intakter och produktionsvarde

1ar 5ar 25 ar
Summa gruppen | 3 616 423| 16 743 660| 58 755 894
Snitt/Individ 401 825| 1 860 407 6 528 433

Har ser vi att de nio sannolikt finansierar hela Gemets arskostnad redan under det forsta aret. |
foljande diagram framgar samma sak men illustrerat pa arsbasis.
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Diagram 6:6 Ackumulerade externa intkter och produktionsvarden jamfort med
arskostnaden for Gemet — det kortare perspektivet
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Om produktionsvardena inte raknas med sa har de nio finansierat hela Gemets arskostnad pa 2
ar. Med produktionsvardena inraknade gor man det under forsta aret.

Om man gar langre fram i tiden sd véaxer intakterna av satsningen pa de 9. Om man antar att
de 9 haller sig pa banan och arbetar de kommande 25 aren sa visar diagrammet nedan de
ackumulerade intéktsstrommar detta genererar.
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Diagram 6:7 Ackumulerade externa intkter och produktionsvarden jamfort med
arskostnaden for Gemet — det ldnga perspektivet

Ackumulerade och diskonterade Externa intakter,
produktionsvarde och arskostnad for Gemet

—= Externa intakter Zzza Produktionsvirde —a— Ackumulerad arskostnad Gemet

70 000 000

60 000 000

50 000 000

40 000 000

Kr

30 000 000

20 000 000

Z

Det innebér att om de inte fatt chansen via Gemet sa skulle samhéllet riskera att ga miste om
néstan 60 miljoner kronor i form av utebliven produktion och onédiga valfardskostnader.
Uttryckt pa ett annat satt kan vi konstatera att det racker med att dessa nio klarar det for att
Gemet skall vara finansierat pa dess nuvarande niva under 6verskadlig tid.

6.4 Appendix A — Kalkylmetoden.

| tabellen nedan visas hur de 9 fordelade sig 6ver de 10 typkalkyler vi i praktiken kom att
anvanda oss av. Inom arbetsloshetsomradet hade vi endast en tidigare typkalkyl. Fér Missbruk
och Psykisk sjukdom valde vi ut tva typkalkyler & vardera omrade.

Doman Scenario Kvinna Man
Ka Arbetsloshet 6 3
Km Alkohol 6 2
Narkotika 0 1
Kp Kortvarig Psykisk sjukdom 6 3
Langvarig Psykisk sjukdom 0 0

Var och en av de 9 har nu tre kalkyler kopplade till sig. En for arbetsloshet, en for missbruk
och en for psykisk sjukdom. Varje sadan kalkyl visar arskostnaden for den karriaren. |
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tabellen ovan kallade vi dessa arskostnader for de olika doménerna eller omradena for Ka,
Km och Kp. Det innebér att tva av de 9 t.ex. kan ha féljande kostnader pa de tre omradena:

Individ Omréade/Domaéan Kostnad
Ka |Arbetslés man 350 000
1 Km |Narkotikamissbrukande man | 1 800 000
Kp |Kortvarigt psykiskt sjuk man 315 000
Ka |Arbetslos kvinna 350 000
2 Km |Alkoholmissbrukande kvinna 570 000
Kp [Kortvarigt psykiskt sjuk kvinna 280 000

Varije individ av de 9 har dessutom prognosticerade sannolikheter for de omradena. Vi kan
kalla dessa for Pa, Pm och Pp. Lat oss anta att de tva individerna fran tabellen ovan har
foljande prognosticerade sannolikheter pa de tre omradena:

Individ Sannolikhet
Pa 0.4
1 Pm 0.5
Pp 0.5
Pa 0.25
2 Pm 0.05
Pp 0.25

| princip bygger vi nu upp kalkylerna fér de 9 genom att fér var och en multiplicera omradets
kostnad Ka, Km och Kp med sannolikheten for varje omrade eller domén Pa, Pm och Pp. Det
skulle for vara tva individer ovan innebéra:

Forvantad
kostnad
per
Individ doman
Ka*Pa |[350000*0.4 140000
1 Km*Pm |1800000*0.5 900000
Kp*Pp |315000*0.5 157500
Ka*Pa |[350000*0.25 87500
2 Km*Pm |570000*0.05 28500
Kp*Pp |280000*0.25 70000

| ett sista steg véager vi nu samman de tre omradena. Detta gor vi genom att helt enkelt ta en
tredjedel fran varje omrade eller doman for var och en. For de tva i exemplet skulle det

innebara:
Forvantad
Individ arskostnad
1 (140000+900000+157500)/3 399 167
2 (87500+28500+70000)/3 62 000

Pa motsvarande satt gor vi for alla de 9 personerna fran Gemet. Mer formellt kan den
forvantade arskostnaden (FK) for varje individ i om inte Gemet fanns, beskrivas som:

Ingvar Nilsson & Anders Wadeskog

2007-06-15



Utvardering av rehabiliteringsprojektet Gemet sid 49

FK' =[ (PI*Ky)+(Pi*Kp)+(P*K; ) |13

Och for hela gruppen pa 9 individer innebér det att den forvantade arskostnaden blir:

FKe =i|:|<i

i=1
Och den genomsnittliga viktade forvantade kostnaden per individ
FK, =FK;/9
Vi raknar aven fram den genomsnittliga kostnaden per individ p& kén - FK™ respektive FKX

| de foljande avsnitten stéller vi samman ett socioekonomiskt bokslut for de nio personerna
fran Gemet. Vi borjar med att stalla upp det interna bokslutet for Gemet, som kommer direkt
fran Gemets arsredovisning.

Dérefter plockar vi samman de externa kostnaderna for de nio personerna. Dessa ar
framréknade som beskrivits ovan. Slutligen for vi samman det interna bokslutet med de
externa kostnaderna i ett socioekonomiskt bokslut.

6.5 Appendix B — Investeringskalkylerna

Formeln vi anvant for att rakna fram nuvardet (PV) av de arliga intaktsstrommarna (YR) &r:

i zf;{(f{r)ﬁ}

Antalet ar (N) varieras mellan 1, 5 och 25,

Nar det galler produktionsvérdet sa bygger de pa skattningar pa forvantade andel av heltid i
framtida arbetsformaga (pw;) for de nio individerna. Dessa multipliceras helt enkelt med det
diskonterade arliga produktionsvardet (GW) éver det individspecifika antalet aterstaende ar
till alderspension (N;) summerat éver de nio. Samma sak gors for 1, 5 och 25 ar for att kunna
jamforas med de ackumulerade externa intakterna ovan. Det genomsnittliga antalet ar till
alderspension lag pa 33.2 ar. Vi anvander diskonteringsrantan 4% aven i denna kalkyl.

PVW =jzg_; oW, [i[ CW J

i1 (1+ I’)I
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7. ETT SAMVERKANSBOKLSUT FOR ETT SAMVERKANSFORBUND

7.1 Bakgrund

Samverkan &r en aktivitet som idag ligger i alla offentliga akttrers uppdrag. Ofta har
samverkansfragorna svart att gora sig gallande bland alla andra uppdrag. Ett skal till detta ar
att de sallan aterkommer i de olika organisationernas verksamhetsplaner och
verksamhetsberattelser. De riskerar darmed att bli osynliga eller mindre viktiga. Ett satt att
oka synligheten &r att som i all annan verksamhet ta med samverkansfragorna da man ska
uppratta ett bokslut och en verksamhetsberéttelse.

7.2 Vad kan ett samverkansbokslut vara?

L&t oss borja med att preliminart definiera vad vi pratar om. Med samverkansbokslut menar vi

till vidare

* ett system gor det mojligt att beskriva och analysera effekter av olika
samverkansaktiviteter

* i synnerhet ett system som gor det mojligt att folja finansiella omférdelningseffekter
mellan olika aktorer och mellan kort och lang sikt

* ett system som &r stabilt over tid vilket gor det méjligt att fanga forandringar och
trender

7.3 Varfor har man det?

Samverkan leder till flera olika effekter varav manga idag endast ar delvis eller ofullstandigt
kanda. Ett samverkansbokslut kan fylla flera olika funktioner

* det beskriver och synliggor effekterna av samverkan, i synnerhet de positiva
effekterna — kostnaderna for samverkan &r i regel redan k&nda idag

* darmed kan ocksa samverkan fa en storre legitimitet genom att dess positiva effekter
blir synliga

* man far ocksa en klar bild av vilka omfordelningsmekanismer mellan olika aktérer
som uppstar vilket kan underlatta beslutsfattandet

* ett samverkansbokslut kan ocksa bidra med att visa de positiva effekterna av
samverkan over tid — man far hjalp att anlagga ett investeringsperspektiv pa
samverkan
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7.4 Vad kan man ha det till
Detta leder till ett antal mojligheter och anvandningsomraden
* man far ett helhetsperspektiv pa ekonomin i den offentliga sektorn kring framforallt
komplexa fragor och malgrupper
* man kan underlatta beslutsfattandet kring dessa typer av fragor
* man kan anvanda bokslutet som stod da man ska fordela kostnader for olika

samverkansaktiviteter

7.5 Ett mojligt samverkansbokslut for Gemet

| tabellen nedan har vi ateranvant siffrorna fran det tidigare SocioEkonomiska Bokslutet. Nu
har vi summerat intékter/kostnader for de aktorer som &r aktuella i samverkansférbundet, dvs.
Arbetsformedling, Forsakringskassan, Kommun och Landsting. De summerade kostnaderna,
intakterna och vinsterna éverensstimmer med tidigare bokslut.

Tabell 7: 1 Samverkanshokslut med Samverkansforbund for de 9

Gemet f(jsr?)T: d Ovriga Summa Vinst I\r?dr:\i[(/j
Intakt 570 495 570 495
Gemet
Kostnad 568 682 568 682 1813 201
Samv.férbund Intakt 1252 362 1252 362
Kostnad 570 495 570 495 681 867 75 763
Ovriga Intakt 322 861 322 861
Kostnad 0 322 861 35873
Totalt Intakt 2145718
Kostnad 1139177] 1006542 111838

Vi kan konstatera att de 9 personerna ser ut att skapa en vinst for Samverkansforbundet som

ligger pa drygt 680.000 kr. Denna vinst i sig ar storre an den arskostnad som

Samverksansforbundet haft for de 9 pA Gemet. Férbundet satsar 570.000 kr i Gemet och far
1.25 miljoner kronor i nettointakter.

| diagrammet nedan har vi illustrerat individresultaten fran kalkylen. Vi har som jamforelse
lagt in arsplatskostnaden pa Gemet i diagrammet.
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Diagram 7:1 Samverksansbokslut for de 9 — per individ

SamverkansBokslut de 9 fran Gemet
Per individ
150 000
100 000
N -
50 000 rzzz71 Kostnad
- T === Intékt
~
- g% - Arsplats
0 @ 7/ Vinst
-50 000 / //
Y, Y,
-100 000
Gemet Samv.Foérbund Owiga
Aktor

Genom att satsa ca 63.000 Kr pa en arsplats pa Gemet for var och en av de 9 sa 6kar
intakterna for Samverkansforbundet med knappt 140.000 kr. Vinsten ligger pa drygt 75.000
kr, dvs. en avkastning pa 120%.
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8. NAGRA VALFARDSPOLITISKA ASPEKTER AV FOREBYGGANDE ARBETE

8.1 Aktdrernas incitament och hinder

De problem vi beskrivit i denna rapport ar inte unika. Klienterna &r unga manniskor med en
mycket sammansatt och komplex problematik dar det ofta inte pa nagot vis ar sjalvklart vad
som ar mer ytliga symptom och vad som &r de underliggande egentliga orsakerna. Ofta har
manga olika aktorer och professioner varit involverade i dessa relativt unga manniskors liv. |
regel utan att samverka med varandra pa ett mer systematiskt vis. De insatser som gors
uppfattas ofta som fragmenterade. Det &r inte ovanligt att manniskor i denna typ av situation
kanner sig 6verkorda och foga lyssnade pa. Man skulle kunna séga att ingen ser helheten i den
enskildes situation. Det &r inte ovanligt att unga manniskor av det slag som deltar i Gemets
verksamhet haft kontakt med 20, 30, 40 eller fler olika personer fran olika offentliga aktorer.
Alla med olika perspektiv pa och kunskap om deras problem. Det som for den ene &r ett
ordningsproblem i skolan &r for den andre en neuropsykiatrisk problematik. Det som
uppfattas som ett missbruksproblem pa ett stallet ser hos en annan aktor ut som 6vergrepp och
misshandel. Polisen ser kriminalitet och bostadsforetaget storning och uteblivna hyror. Ingen
har helhetssyn kring dessa manniskors liv.

SJUKSKOTERSKA | AKARE AKLAGARE  KURATOR FORVALTARE
Kriminal- GOD MAN HANDLAGG FK SKULDSANERARE
KURATOR by iiatrisk POLIS vard
SKOTARE vard VARDARE Férsorjning SOCIONOM IFO
ARBETSTERAP  PSYKOTERAPEUT ADVOKAT ARBETSFORMEDLARE
PSYKOLOG
SJUKGYMNAST KRONFOGHE BOSTADSFORETAG
LAKARE DOMARE .
- A 4 BISTANDSBEDOM
Somatisk .
vérd JUKSKOT BOENDESTOD
Ungdomar . SKOT
DISTRSKOT "o~ 2 Pt N Boende
BARNMOR$ pa glid J BOENDE
SSK AVGIFTNING BEHHEM
1 HANDLED SYSS
Ber\f’é‘izde' \RBET|SVAGLED OSA-HANDLED
Sysselséttning
MARIA UNG
ALKOHOLTERAPEUT IFS RSMH LVU SYOKONSULENT
SPECILAPEDAGOG
- Social liv & sammanhang "
Missbruks- - - . Skola &
BEHHEM vard [ Familj & Sociala natverk ] { utbildning LARARE
. SOC BARN/UNGA SKOLSKOTERSKA ELEVASSISTENT
SOCIONOM BOENDESTOD BUP
EALTASSISTENT KURATOR MOBBINGTEAM

Vi vet fran manga tidigare studier att forebyggande arbete, prevention och utvecklad
samverkan kring rehabilitering i regel ar en 16nsam affar. Likval ar det ofta svart att fa detta
till stand hur manga rationella ekonomiska argument som an presenteras. Vi ar 6vertygade om
att detta till stor del har att géra med problem med perspektiv, kunskap och synséatt nédr man
som beslutsfattare stalls infér denna typ av resultat.
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a) man ser inte vinsterna eftersom man saknar kunskap om helheten (illustrerad ovan) och
darmed den totala kostnadsbilden

b) man tror inte pa vinsterna. Man tror att kalkylerna ar 6verdrivna. Felraknade eller
baserade pa gladjekalkyler

c) man ser vinsterna och tror pd dom, men tror att nagon annan far dom. Man ser sig sjalv
(pa saklig grund eller ej) som forlorare i ett Svarte-Petterspel

d) man ser vinsterna, tror pa dom, tror att man sjalv kan fa dom, men det ligger for langt
fram i tiden for att det ska ha betydelse for dagens beslut (ettarsbudgetens forbannelse)

e) det blir for besvarligt att tanka sa har och man vet inte hur man gor, varfor man later bli

8.2 Att rehabilitera personer med komplex problematik

Gemet har som projekt en sarskild profil i och med att det syftar till att skapa rehabilitering
(tillbaka till utbildning, samhalle och arbetsliv) for manniskor med psykisk ohélsa och en
komplex problematik och dar andra aktorer upplever ett misslyckande.

Denna typ av multifaktoriell rehabiliteringsproblematik har vi analyserat i ett stort antal
tidigare studier. Ett gemensamt drag for personer med denna problematik, oavsett om man &r
psykiskt sjuk?0, handikappad, missbrukare, langtidsarbetslos eller 6verviktiglt, ar att man inte
passar in i de offentliga vélfardssystemen.

For de flesta medborgare i landet fungerar de offentliga systemen vél. De ar uppbyggda efter
vad forskaren Siv Their brukar kalla stuprérslogiken!2. De &r hdgt specialiserade och har en
djup men avgransad kunskap inom vissa arbetsféalt som passar val om klientens problembild
ar tydlig och okomplicerad och dverensstdimmer val med organisationens kompetens, mandat
och uppdrag.

Problemet uppstar da klientens problem ar diffust, sammansatt och spanner 6ver flera olika
organisationers kompetens- och mandatomraden. Dessa klienter passar inte in i systemet
eftersom just det komplexa och sammansatta kraver en gemensam och samordnad insats fran
manga aktorer bade for att forstd problemet och for att hitta ratt 16sningar. Detta géller i hog
grad for marginaliserade grupper. Grupper som ofta ar aktuella i sociala foretag.

Det paradoxala ar att klienter som pa grund av det sammansatta, diffusa och komplexa i sin
problematik har storst behov av stod ocksa har svarast att na fram till ett sadant stod. En
slutsats som dras bade i den s.k. ansvarsutredningen och t.ex. Socialstyrelsens remissvar pa
denna utredning?s.

10 se Nilsson & Lundmark, Mangfaldens mekanismer, att vara personligt ombud i storstad, SoS, 2004

11 se Nilsson & Wadeskog, Carina Persson — en ekonomisk analys av dvervikt och behandling av fetma, Landstinget i
Dalarna, 2003

12 se Their, Pedagogiskt Ledarskap, 1998
13 se Nilsson, Christian & Helge, Socialstyrelsen 2003
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STUPRORSLOGIKEN TVARSEKTORIELLA
LOGIKEN
| a f Utsatta barn

A R I "varstingar” KLIENTENS
ol IO A I PROBLEMBILD
: m d N S Missbruk Tydlig-otydlig
: Tls |t a Enkel - komplex
s u s k Diffus rygg/nack
v n t f r
a nl®© I Overvikt/fetma SAMSPEL
S r n
E 9 m|g Langtidsarbetsloshet ORZB'ANISATIONENS

e s

- - Uppdrag
d
o ﬁ‘ g Psykiska sjukdomar M dat
. ] Kompetens
n S Multipla handikapp
g s
a Strokepatienter

Personer med psykisk ohélsa, skora ungdomar eller unga manniskor pa glid &r en grupp som
inte riktigt passar in i systemen och med vilken det ofta spelas ett sorts organisatoriskt Svarte
- Petterspel. For den enskilde klienten innebér detta att han i alltfér hdg grad tvingas in i ett
fruktlost gatloppl4 mellan olika myndigheter. Alla tar ett begrénsat ansvar for hans situation
men ingen aktor vare sig ser hela bilden eller tar ansvar for att 16sa den.

Detta leder till insatser som sker, till synes, oberoende av varandra och dér ingen aktor har
helhetssyn kring alla dessa insatser. Det finns ett antal mekanismer som gor det svart bade att
tillgodose den enskildes behov och att uppna ett gott utnyttjande av samhallets resurser. Dessa
mekanismer diskuteras i de foljande avsnitten.

8.3 Gatloppets suboptimeringsmekanismer

Den forsta av dessa ar det inom den offentliga myndighetsstrukturen sa vanliga tunnelseende
som tenderar att skapa ett sorts ”Svarte-Petter”-spel kring oonskade klienter.

For den enskilde innebér denna mekanism ett sorts socialpolitiskt gatlopp mellan olika aktorer
som inte vill eller kan ta ansvar for den enskilde. Inte tillrackligt frisk for att sta till
arbetsmarknadens forfogande, men inte tillrackligt sjuk for erhalla sjukpenning. For vissa
malgrupper anvands termen mediciniskt fardigbehandlad for att skjuta 6ver kostnadsansvaret
pa nagon annan. Dubbeldiagnostiker far ingen vard inom psykiatrin eftersom de har ett
missbruk och de tas inte om hand inom socialtjansten eftersom de ar for psykiskt sjuka.

Klienterna denna studie har manga ganger en sammansatt problematik som kan besta av
psykiatriska problem, sjalvdestruktiva beteenden, utagerande, missbruk oférmaga att behalla
ett arbete och varaktiga sociala relationer, en &nnu inte diagnostiserad neuropsykiatrisk

14 se Nilsson & Wadeskog samt Socialstyrelsen, 1999, Rutger Engstrom, - psykiskt sjuk eller missbrukare, samt SOU
1997; Egon JOnsson
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problematik (t.ex. ADHD), man har varit utsatt for sexuella 6vergrepp, mobbad eller
misshandlad. Man kanske har blivit tagen av polisen for snatter, klotter eller fylleri (LOB).

Som en foljd av detta tvingas den enskilde in i ett veritabelt gatlopp mellan olika offentliga
aktorer som alla ser sin bit, men ingen ser helheten

det somalpolltlska gatloppet

Mot detta kan vi stélla ett annat monster eller synsatt. En sorts helhetssyn kring den enskilde.
Att pa allvar satta individen i centrum, pa det sétt vi ovan gjort i det vi kallat valfardstartan
och stalla det i kontrast mot det andra synséttet som skulle kunna sdgas vara att sétta
organisationen eller professionen och dess intressen i centrum.

INDIVIDEN ELLER ORGANISATIONEN | CENTRUM

det soualpolltlska gatloppet

formedling

Vi star har infor ett vagval da det géller organisering, ledning och styrning av de offentliga
organisationerna i framtiden. Ska vi fortsatta tanka i termer av hierarkier, stuprér och
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sektorsintressen eller ska vi soka oss mot styrsystem, organisationslésningar och
budgetsystem som medger helhetssyn, gransdverskridanden och nétverkstankande?

For att ett sadant tankande ska bli mojligt, inte bara teoretiskt, utan kunna omsattas i praktisk
och konkret handling kravs nagon form av planerings-, uppféljnings- och rapporteringssystem
for att bade vidga perspektivet utanfor det tranga sektorsintresset och bortom den korta
ettariga tidshorisonten. Ett konkret system for samverkans- och valfardsbokslut.

Det &r detta vi har kallat socioekonomiskt bokslut och anvént som en metod av att utvardera
Gemet utifran det helhetsperspektiv kring den enskilde som man arbetar efter. Den hégra
delen av bilden ovan.

8.4 De onda cirklarnas kostnadsdrivande effekt

Lat oss nu se pa foljande tankbara men ytterst realistiska forlopp. Landstingets
vardproducenter (har illustrerad av psykiatrin, men det skulle lika géarna kunna vara
geriatriken, internmedicin, forlossningsvarden eller ndgon annan vardgren) utsatts for
sparkrav kring i det har fallet Gemets klienter. Detta leder till att man far en utveckling mot
oppnare vardformer och kortare vardtider.

Patienten skrivs ut fran de slutna vardformerna kanske utan att man i den kommunala sektorn
har en beredskap att ta emot denne. Detta innebar bade bristande vard till foljd av dalig
handlingsberedskap i kommunen och hdgre kommunala vardkostnader (det &r har kampen om
begreppet medicinskt fardigbehandlad kommer in).

Den kommunala sektorn har redan tidigare brist pa resurser och far som en foljd av det 6kade
vardbehovet ytterligare brist och tvingas skara ner. Detta leder till att omhandertagandedelen
och aktiveringsdelen inte blir tillrdckligt omfattande eller tillréckligt bra, vilket leder till att
patienter aterfors akut till landstinget men pa en dyrare vardniva, vilket leder till att
nedskarningskraven okar for landstinget med ytterligare vervaltring pa 6ppna vardformer,
vilket leder till ytterligare belastning pa kommunen vilket i sin tur, osv. Vi far en ond cirkel.
Forloppet illustreras i foljande figur

E> besparing

dyrare ortare vardtider
landstings- Oppnare
vard vardformer

fler och dyrare overviltring
aterfall mot kommun

hégre

sparkrav <'_—_| kommunala
samre vard

kostnader
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Det finns manga sadana exempel pa onda cirklar och dvervaltringseffekter kring bade
personer med psykisk ohalsa, missbruk och unga. Da man drar ner pa resurser inom psykiatrin
uppstar en belastning pa socialtjansten som i sin tur valtrar tillbaks kostnaderna till landstinget
i ett senare skede. Da man drar i skolhalsovarden uppstar kostnader t.ex. pa Maria
Ungdomsmottagning vilket sa smaningom leder till 6kade kostnader inom socialtjansten.

For att det ska bli mojligt att bryta detta monster kravs att man i den har formen av arbete
slutar tanka linjart da det géller orsak och verkan. Sakar och ting hanger ofta samman i
langsiktiga, komplexa och cirkulart sjalvforstarkande forlopp. Ett fenomen som vi knappast
kan komma tillratta med om vi inte tillampar ett systemteoretiskt tankande pa
organisationsniva och helhetssyn kring de manniskor det beroris.

8.5 Kortsiktighetens tyranni

Nésta problem ar att man i de flesta offentliga sammanhang (vid sidan av de fysiska
investeringarna som gator och hus) endast tdnker i termer av kostnader, kostnader som
debiteras innevarande budgetar, men ytterst sallan i termer av investeringar.

Det sociala investeringsperspektivet finns sa att sdga inte med vare sig pa den mentala kartan
eller i de styr- och rapporteringssystem man anvander sig av. Salunda kan man saga att man
har institutionaliserat kortsiktighetens tyranni i sitt ledningsarbete.

Exemplen i denna rapport visar att rehabiliterande insatser sannolikt ar billigare an att avsta
och att vinsterna pa sikt ar betydande. Vi vet ocksa att for att tjana pengar maste man satsa
pengar och att i detta satsande finns en viss risk. Det uppstar i allt investeringstankande en
sorts initial kostnadspuckel. Kostnaderna kommer innan de framtida vinsterna. Och vinsterna
ar inte sékra.

15 vi vill peka pa att ett s3dant systemteoretiskt och konstruktivt synsatt sedan fler &r tillampas kring psykiatrireformens
klienter i Stdertélje, se vidare Nilsson, Vi byggde nétverk, 1998
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KOSTNAD SAMVERKANSVINSTER &
TIDSFAKTORN

INVESTERINGSPUCKEL

SAMVERKANSVINSTER

8.6 Att sitta vid ratten eller vara passagerare

Vid studier av reformen personligt ombud for psykiskt funktionshindrade!® har man funnit att
denna grupp av manniskor &r utsatta for ett dubbelt marginaliseringstryck. A ena sidan
leder deras sjukdom och sjukdomens symptom till att de marginaliseras pa arbetsmarknad,
bostadsmarknad, inom utbildningssystemet och tappar férankring i vad man skulle kunna
kalla normalitetens strukturer genom att ocksa deras privata sociala natverk forsvagas.

A andra sidan forsvaras deras atervandande till samhéllet av att de organisationer och aktorer
som har till uppgift att bidra till rehabilitering och aterhdmtning &r organiserade pa ett sadant

vis att langsiktighet och helhetssyn motverkas sa att utanforskapet forstarks och rehabilitering
forsvaras.

Dessa bada dubbla marginaliseringsmekanismer forstarks genom att dess effekter
individualiseras, dvs. man tillskriver den enskilde brister och tillkortakommanden som far
utgdra den huvudsakligt (i varsta fall den enda) forklaringen till utsattheten och utanforskapet;
om du rycker upp dig... om du tar dig samman... om du tar dig i kragen.... Denna
individualisering skapar kanslor och reaktioner som skuld och skam samt forsvagar
sjalvkansla och sjalvfortroende. Effekter som naturligtvis forstarker utanforskapet och
motverkar en god rehabilitering.

Motsatsen till detta vore att se dessa dubbla marginaliseringsmekanismer som strukturella och
effekterna som ett resultat av vart samhéllets satt att organisera sig och bemoéta méanniskor
med en svar, sammansatt och/eller komplex problematik.

16 Nilsson, Personligt ombud i Mellansverige — ombudens arbete & rad infor framtiden, Lansstyrelsen i Vastmanland,

2003 & 2006
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Forstéarker utsattheten Forsvarar
Och den psykiska sjukdomens effektiv
konsekvenser rehabilitering
Samhallets ( ' ( \

Margina-
liserings
mekanisme

Individens Samhallets
Sarbarhets- [ Organi-
perspektiv sering
Fattigdom <; Psykisk /I Stuprors-
a

Hemlt‘)shgt Sjukdom < ] Logiken
Svagfal social Ensamhet \l_ Resursbrsit
Natverk Kommunikations-
Arbetsloshet svarigheter

Forstarker ut-

Forsvarar rehabilitering, sattheten

Aterhamtning och &tergang
till ett "vanligt liv”

Som en foljd av detta och ett stort antal andra mekanismer upplever klienterna i denna studie
precis samma kansla av maktloshet som i stort sett alla de tusentals klienter som erhallit
personligt ombud har beskrivit; k&nslan av vanmakt, maktléshet och strukturellt fortryck.

Klienter har beskrivit detta som att ha blivit klappade pa huvudet, att inte vara behovd. Man
har reducerats och krympts. Man har forvandlats till objekt i det egna livet och definierats
som en diagnos.

Det vi tidigare har diskuterat i rapporten ar att Gemet genom att direkt eller indirekt utga fran
begrepp som egenmakt, KASAM, sjalvtillit och genuin delaktighet lyckas vanda en ond

och sjalvforstarkande spiral av inldrd hjalploshet och ersétta denna med en mer godartad och
aven denna sjalvforstarkande spiral av formaga och spirande sjalvkansla och sjalvfortroende.

En person har traffande formulerat det som att sitta vid ratten i det egna livet i stéllet for att
vara passagerare. Att bli beddmd for det man kan, inte de brister man uppvisar. Att
forvandlas till en person och subjekt och inte vara en diagnos och till féremal for olika
behandlingar. Kanske handlar det om en sa enkel sak som att bemdtas med respekt?
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9. SLUTSATSER

9.1 Slutsatser for Gemet

9.11

*

9.1.2

9.13

Innan Gemet kommer in i bilden

de personer vi har studerat skulle utan Gemet med en icke obetydlig sannolikhet
hamna i ett livslangt utanforskap sasom missbruk, psykisk sjukdom eller
langtidsarbetsléshet

de forvantade samhalleliga kostnaderna for detta uppgar till i genomsnitt 175.000
kronor per person och ar. De forvantade kostnaderna varierar inom intervallet 60.000
till 400.000 kronor pa arsbasis

for gruppen av 9 personer vi studerat uppgar arskostnaden for forsakringskassan till
cirka 550.000 kronor, kommunen 400.000 kronor och landstinget 275.000 kronor pa
arshasis

de forvantade kostnaderna for mannen uppgar till cirka 225.000 kronor pa arshasis och
for kvinnorna till cirka 150.000 kronor

Gemet ur ett myndighetsekonomiskt perspektiv
kostnaderna for att driva Gemet uppgar till cirka 3 Mkr per ar

kostnaderna for detta fordelas med en tredjedel vardera pa kommun forsakringskassa
och landsting

en arsplats pa Gemet uppgar till drygt 63.000 kronor att jamfoéra med de forvantade
framtida arsintdkterna berdknas uppga till 175.000 kronor per person och ar.

Socioekonomiskt bokslut for Gemet

de samhéllsekonomiska nettovinsterna av Gemet, berdaknat pa de nio personerna i
studien uppgick for aret 2006 till cirka 1 Mkr eller cirka 110.000 kronor per person

de stora vinnarna i detta ar forsakringskassan med en nettoarsvinst pa 27.000 kronor
per deltagare i Gemet, kommunen med motsvarande vinst pa 22.000 kronor och
rattsvasendet med 21.000 kronor

for varje krona som satsas i Gemet erhalles en nettoavkastning pa cirka 180%

om denna framgang géaller endast for de 9 har studerade personerna och alla andra
deltagare i Gemet ”misslyckas” utifran malet att erhalla arbete pa ordinarie
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arbetsmarknad, har dessa 9 personer redan efter tva ar betalt tillbaka hela kostanden for
att driva Gemet under ett &

pa fem ars sikt uppgar samhallsvinsten for dessa nio till drygt 9 Mkr

om vi dessutom tar hansyn till de sannolika framtida produktionsvérdena for denna
grupp sa forevantas de 9 producera for cirka 2 Mkr pa arsbasis

om vi summerar minskade valfardskostnader och okat produktionsvarde for de 9 far vi
3.6 redan efter ett ar ett samlat nettovarde pa 3.6 Mkr vilket utgér mer an arskostnaden
for hela Gemet

den femarlga totala avkastningen pa Gemet av dessa 9 personer uppgar till mer &n 16
MKkr och pa 25 ars sikt (dvs. det som lite slarvigt skulle kunna betraktas som deras
aterstaende livsproduktionsvérde) till knapp 60 Mkr

9.2 Tankbara slutsatser for Gemets intressenter

Gemet ar en verksamhet dar man arbetar med rehabilitering av personer med langvarig
och/eller komplex/svar psykiatrisk ohélsa. Den fraga man maste stélla sig som intressent eller
initiativtagare till Gemet ar om det ar en I6nsam historia. Var analys ser ut att ge foljande svar

*

ur ett samhéllsperspektiv &r Gemet en mycket I6nsam historia redan ur ett kortsiktigt
perspektiv

de stora vinnarna &r forsakringskassa och kommun. Dessa aktorer har mest att tjana pa
att Gemet fortlever och utvecklas

ur ett femarsperspektiv uppgar samhallsvinsterna enbart for de har studerade 9
individerna till 16 Mkr

om man idag eller i framtiden skulle Gvervaga att av nagot skal (t.ex. kortsiktiga
budgetskal) lagga ner denna verksamhet s kan man konstatera att for varje krona man
spar uppstar en omedelbar kostnad pa 1 krona och 70 6re kronor pa kort sikt och pa
tiotals kronor pa lang sikt

9.3 Slutsatser for metodik

Denna studie ar genomford med en mycket forenklad schablonmetod da det galler
datainsamling. Metoden har sina sjalvklara begransningar da det géller vilka slutsatser av mer
generell natur som kan dras. Icke desto mindre kan man dra nagra slutsatser

*

metoden socioekonomiskt bokslut ger &ven med denna schablonmetod intressanta och
meningsfulla svar

metoden pekar pa var det i framtiden &r intressant att skaffa mer empirisk kunskap
metoden visar pa eller illustrerar véardet av framgangsrik rehabilitering och vikten av

att vid utvarderingar bade ha helhetssyn och myndighetsperspektiv samt vikten av att
bade ha ett kortsiktigt och langsiktigt perspektiv
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9.4 Utblickar kommande steg

Att fa formanen att gora denna typ av analyser ger inblickar, ahaupplevelser och insikter som
omedelbart vécker nyfikenhet. Vad skulle man kunna gdra mer? Vi ser att det kring Gemet
och i Karlstad finns ett antal mycket intressanta uppslag att folja

*

man skulle kunna gora en fordjupad studie av Gemet med mer empiriska data och for
hela gruppen och inte bara de 9 personer vi studerat har

inte minst skulle man da kunna studera de annu mer intressanta langsiktiga effekterna
man skulle ocksa med denna metod kunna studera effekterna for andra malgrupper,
sarskilt intressant skulle vara att studera tidiga insatser och prevention kring barn och
unga

man skulle ocksa kunna fundera 6ver hur denna typ av rapportering, dvs.
socioekonomiska bokslut skulle kunna komma in i kommunens ordinarie
rapporteringsarbete vid sidan av det traditionella ekonomiska bokslutet precis som
personalbokslut, miljobokslut m.m.

eftersom man i kommunen 6vervager att skapa ett samverkansforbund vore en given
utvecklingsvag att se om metoden, omvandlad till ett samverkansbokslut skulle kunna
vara till hjalp for att vardera effekterna av samverkan

a) ur ett effektivitetsperspektiv — vad ar vinsterna av samverkan

b) omférdelningsperspektiv — vem &r vinnare och finns det eventuellt forlorare

¢) investeringsperspektiv — vad ar vinsterna pa lang sikt
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10. H& M ELLER DIOR

Denna rapport har uppstatt i en 6ppen och livlig dialog med projektledning, medarbetare inom
Gemet och ledningen inom social- och arbetsmarknadsférvaltningen i Karlstad Kommun. Var
bild &r att projektet metodmassigt ligger mycket ndra kunskapsfronten inom detta komplexa
och svara rehabiliteringsfalt.

Da vi traffar rehabprojekt inom detta falt runt om landet moter vi ofta en langtan efter snabba,
enkla och billiga lésningar. Som, att ga och handla en kostym hos H & M. En standardiserad
och billig produkt med acceptabel kvalitet, men kanske inget for den nagot mer kravande
kunden.

| Gemet har man insett en sak. De klienter vi méter har och som star allra langst fran
arbetsmarknaden &r inga kunder dar standardkostymer passar. De ar for langa i benen, for
snava i midjan och drmarna en aning korta. Och de ar alla olika och unika individer. Det kan
da vara battre att satsa pa en mattbestalld kostym. Den ar visserligen dyrare i ink6p men den
passar battre och fungerar for sitt andamal i stallet for HM- kostymen som gar direkt till
Myrornas kladinsamling.

Var bild ar entydig; ni ar pa ratt spar, ni anvander ratt metodik och ni &r en lénsam affar for
forsakringskassa, kommun, landsting och samhélle. Vart sammanfattande rad &r; fortsétt i den
utstakade fardriktningen. Utveckla metodik, vidga malgruppen och forsék utvidga detta
synsatt aven till andra malgrupper.
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